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ABSTRAK

ELSI TRISOLIA, 2009 : Prosedur Pemberian Kredit Pada Bank Nagari
Cabang Pembantu RSUP M.Djamil Padang

Pembimbing : Hj. Rosyeni Rasyid, SE, ME

Kredit merupakan risk asset bagi Bank, karena aset tersebut dikuasai oleh
pihak luar Bank yaitu nasabah. Prinsip penyaluran kredit adalah kepercayaan.
Selain kepercayaan, prinsip kehati-hatian juga mutlak diperlukan dalam
pemberian kredit pada debitur. Penelitian ini dilakukan bertujuan untuk
mengetahui prosedur pemberian kredit, masalah dan hambatan yang dihadapi dan
upaya-upaya yang dilakukan Bank Nagari Capem RSUP M.Djamil Padang.

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif, karena dalam penelitian ini
hanya menggambarkan dan menjelaskan tentang data yang ada dari sumber yang
didapat dari penelitian yang dilakukan.

Dari hasil penelitian yang dilakukan pada Bank Nagari Capem RSUP
M.Djamil Padang diperoleh kesimpulan bahwa prosedur pemberian kredit
memiliki beberapa tahap yaitu : pengajuan/permohonan kredit, pembahasan
kredit, realisasi kredit, kebijakan pemberian kredit, jaminan kredit dan
pengawasan kredit. Sedangkan hambatan dan masalah yang terjadi berasal dari
debitur atau kreditur itu sendiri. Upaya-upaya yang dilakukan untuk mengatasi
kredit bermasalah yang terjadi yaitu dengan melakukan perpanjangan jangka
waktu, penagihan terus-menerus dan penyitaan jaminan.
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Dengan memanjatkan puji dan syukur kehadirat Allah SWT yang telah
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dengan bijaksana dan penuh kesabaran memberikan pengarahan kepada penulis.
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M.DJAMIL yang telah sabar, iklas, dan tulus memberikan bimbingan,
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6. Kepada kedua Orang Tuaku tercinta yang selalu memberikan
dukungan moril dan materil, semoga selalu dalam lindungan Allah
SWT.

7. Teman-teman sepejuangan yang telah banyak memberikan masukkan

dan motivasi dalam menyelesaikan laporan ini.

Akhirnya penulis berharap semoga hasil penelitian ini dapat memberikan
pemahaman tentang prosedur pemberian kredit dan juga bermanfaat bagi pihak
pengelola Bank Nagari Capem RSUP M.Djamil sebagai pertimbangan untuk
menilai layak atau tidak kredit tersebut diberikan kepada debitur.
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Perbankan merupakan suatu lembaga keuangan yang ada di Indonesia
yang memiliki peranan penting bagi kelangsungan perekonomian. Pertumbuhan
ekonomi harus diarahkan untuk meningkatkan pendapatan masyarakat serta
mengatasi ketimpangan ekonomi dengan kesenjangan sosial. Pertumbuhan
ekonomi guna meningkatkan pendapatan masyarakat, perlu diberikan perhatian
bagi usaha-usaha untuk membina dan melindungi usaha kecil dan tradisional serta
golongan ekonomi lemah. Bank merupakan suatu lembaga keuangan yang
usahanya menghimpun dana dari masyarakat dan menyalurkan kembali dalam
berbagai alternatif investasi. Pada dasarnya Bank memiliki tiga sifat yaitu :
penghimpunan dana, pengunaan dana dan pemberian jasa. Dari sifat usaha itu
Bank memiliki potensi strategi sebagai lembaga perantara keuangan dari unit yang

membutuhkan dana.

Berbagai lembaga keuangan telah membantu pemenuhan kebutuhan dana
bagi kegiatan perekonomian dengan memberikan pinjaman uang antara lain dalam
bentuk kredit Perbankan. Kredit Perbankan merupakan salah satu usaha Bank
yang telah banyak dimanfaatkan oleh anggota masyarakat yang memerlukan dana.
Hal ini senada dengan yang ditegaskan dalam pasal 3 dan 4 Undang-Undang
Nomor 7 Tahun 1992 dan Undang- Undang Nomor 10 Tahun 1998 tentang
Perbankan disebutkan bahwa fungsi utama Industri Perbankan adalah sebagai

penghimpun dana dan penyalur dana masyarakat yang bertujuan menunjang



pelaksanaan pembangunan Nasional dalam rangka meningkatkan pemerataan,
pertumbuhan ekonomi, dan stabilitas Nasional ke arah peningkatan kesejahteraan
rakyat banyak.

Kegiatan usaha yang dilakukan Bank sangat beragam, salah satu sisi
terpenting bisnis perbankan adalah sisi penawaran dan penyaluran dana, sisi
penawaran lebih dikenal dengan istilah perkreditan. Masalah utama kredit adalah
kepercayaan dan keyakinan terhadap ramalan masa depan oleh karena itu kredit
tidak bisa dipastikan lunas tanpa hambatan pada saat yang ditentukan, apabila jika
syarat-syarat pemberian kredit tidak diabaikan.

Kredit bermasalah adalah kredit berjalan yang telah melewati rangkaian
atau tahap-tahap proses analisa, namun dalam perjalanannya mengalami
hambatan. Kredit dikatakan bermasalah apabila kedua belah pihak antara kreditur
dan debitur tidak mampu menjalani komitmen yang telah disepakati.

Salah satu Bank yang menyalurkan kredit adalah Bank Nagari. Bank
Nagari merupakan Bank pemerintah daerah Sumatera Barat, cabang utamanya
terletak di jalan pemuda dan mempunyai cabang di berbagai Kabupaten dan Kota
yang ada di Sumatera Barat. Diantaranya PT. Bank Nagari Capem RSUP. M.
DJAMIL. Pemberian fasilitas kredit pada pengusaha Kecil dan Menengah oleh
PT. Bank Nagari Capem RSUP M. DJAMIL merupakan upaya untuk mendorong
tumbuh dan berkembangnya Usaha Kecil dan Menengah agar bisa meningkatkan
kesejahteraan masyarakat dalam bidang ekonomi.

Guna mencapai tujuan tersebut Bank Nagari mengeluarkan suatu produk

yang pangsa pasarnya adalah masyarakat ekonomi rendah yang ingin



mengembangkan usahanya yang sedang berjalan, produk tersebut adalah Kredit
Modal Kerja (KMK). Kredit Modal Kerja (KMK) adalah suatu pinjaman modal
usaha yang diberikan oleh PT. Bank Nagari Capem RSUP. M. DJAMIL kepada
pengusaha kecil dan menengah, untuk mengembangkan usahanya menjadi lebih
besar lagi. Adapun usaha yang dibiayai oleh kredit ini antara lain Usaha
Perdagangan, seperti: grosiran, mini market, Industri kecil meliputi usaha
perabotan, Industri makanan seperti:usaha jus, pecel ayam, usaha perbengkelan
dan banyak lagi usaha Kecil dan Menengah yang lainnya

Untuk menjamin kepentingan Bank terhadap kredit yang diberikan, maka
Bank menetapkan suatu prosedur realisasi kredit, prosedur monitoring kredit, dan
prosedur pelunasan kredit. Prosedur ini secara kompleks dapat digunakan Bank
untuk menghindari adanya kredit macet (Non Performing loan) yang timbul
dalam pemberian kredit. Dalam sistem ini juga diharapkan dapat memelihara
hubungan yang baik dengan nasabah. Prosedur yang handal dibutuhkan untuk
pengambilan keputusan apakah Bank memutuskan untuk memberikan kredit atau
tidak kepada nasabah.

Prosedur pemberian kredit yang ada pada Bank Nagari juga memiliki
pengaruh penting pada keuangan Bank Nagari. Kreditur yang bertugas dalam
proses pemberian kredit mengabaikan prosedur realisasi kredit kepada calon
debitur yang dikenal atau dekat dengan kreditur supaya calon debitur bisa
mendapatkan kredit yang inginkan dengan cepat. Hal ini memberikan pengaruh
buruk kepada calon debitur yang menganggap bahwa kredit yang diberikan

kreditur bisa diabaikan begitu saja. Sehingga kredit yang diberikan kepada calon



debitur tidak berjalan sesuai dengan keinginan, hal ini yang menimbulkan kredit
bermasalah bagi Bank yang mengakibatkan keuangan Bank Nagari tersebut
terganggu.

Kredit merupakan risk asset bagi Bank , karena aset tersebut dikuasai oleh
pihak luar Bank yaitu nasabah. Prinsip penyaluran kredit adalah kepercayaan.
Selain kepercayaan, prinsip kehati- hatian juga mutlak diperlukan dalam
pemberian kredit pada debitur, hal ini menyangkut analisis yang baik dan objektif
dengan berdasarkan azas- azas yang menjadi pedoman dasar penilaian terhadap
debitur, karena dana yang disalurkan kepada masyarakat dalam bentuk kredit atau
pinjaman adalah merupakan dana yang dihimpun dari masyarakat yang dijamin
oleh pemerintah. Kerugian pada suatu Bank yang akan mengakibatkan Bank
tersebut tidak dapat mengembalikan dana masyarakat dapat menyebabkan
kerugian pada Negara.

Dari penelitian yang dilakukan, maka penulis tertarik untuk membahas
masalah yang berjudul “PROSEDUR PEMBERIAN KREDIT PADA PT.

BANK NAGARI CABANG PEMBANTU RSUP M. DJAMIL PADANG”.

B. Perumusan Masalah
Berdasarkan data dan fakta yang telah dikemukakan pada latar belakang,
maka penulis merumuskan permasalahan sebagai berikut :
1. Bagaimanakah prosedur pemberian kredit yang ada pada Bank Nagari?
2. Apa masalah yang sering muncul ketika memberikan krdit kepada

nasabah?



3. Upaya apa yang dilakukan dalam mengatasi masalah yang terjadi ketika

pemberian kredit?

C.Tujuan Penelitian
Berdasarkan perumusan masalah diatas maka tujuan utama dari penulisan
ini adalah sebagai berikut :
1. Untuk mengetahui prosedur pemberian kredit yang ada pada Bank Nagari.
2. Untuk mengetahui masalah yang muncul dari pemberian kredit kepada
nasabah
3. Untuk mengetahui upaya-upaya yang dilakukan dalam mengatasi

permasalahan kredit yang terjadi.

D. Manfaat Penelitian

Manfaat yang diperoleh penulis dari penelitian ini adalah :
1. Bagi penulis penelitian ini diharapkan dapat memenuhi syarat guna
mencapai gelar Diploma 11l Fakultas Ekonomi Universitas Negeri
Padang serta penelitan ini bisa memperdalam, memperluas pengetahuan

penulis dan dapat menerapkan teori yang telah dipelajari.
2. Untuk bahan masukan bagi PT. Bank Nagari Capem RSUP. M DJAMIL
apakah pelaksanaan pemberian kredit yang diberikan sudah efektif atau

belum.





