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ABSTRAK 

Vidia Nurul Rada Putri, 2022.  “Efektivitas Pelatihan Asertivitas dalam 

Mengurangi Perilaku Bullying terhadap 

Tunanetra di SMK Negeri 7 Padang” 

 

 

 

 Dalam upaya untuk mengurangi bullying, pelatihan asertivitas dilakukan 

dalam penelitian ini. Penelitian ini merupakan penelitian eksperimen dengan 

pendekatan Single Subject Research dengan desain A1-B-A2. Diterapkan pada 

siswa tunanetra yang mengalami bullying di SMK N 7 Padang dengan teknik 

pengumpulan data observasi langsung dan wawancara. Data dianalisis 

menggunakan visual grafik. Berdasarkan analisis data yang telah dilakukan, dapat 

dijelaskan bahwa setelah diberikan pelatihan asertivitas, perilaku bullying 

terhadap siswa tunanetra mengalami penurunan. Sehingga pelatihan asertivittas 

berpengaruh terhadap penurunan perilaku bullying pada anak tunanetra di SMK N 

7 Padang. 

 

Kata Kunci : Asertivitas, Bullying, Tunanetra. 
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ABSTRACT 

Vidia Nurul Rada Putri, 2022.  “Efektivitas Pelatihan Asertivitas dalam 

Mengurangi Perilaku Bullying terhadap 

Tunanetra di SMK Negeri 7 Padang” 

 

 

 In an effort to reduce bullying, assertiveness training was carried out in 

this study. This research is an experiment with Single Subject Research approach 

with A1-B-A2 design. Implemented for visual impairment students who 

experience bullying at SMK N 7 Padang. With data collection techniques is direct 

observation and interview. Data were analyzed using visual ghraphic. Based on 

the data analysis that has been done, it can be explained that after being given 

assertiveness training, bullying behavior towards visual impairment students has 

decreased. So that assertiveness training has an effect on reducing bullying 

behavior towards visual impairment children at SMK N 7 Padang. 

 

Keywords : Assetiveness, Bullying, Student with Visual Impairtment 
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BAB I  

PENDAHULUAN  

A. Latar Belakang 

Sekolah seharusnya menjadi tempat yang aman dan nyaman untuk 

belajar dan bersosialisasi, termasuk bagi siswa berkebutuhan khusus. Tetapi 

tentu tidak bagi siswa yang mengalami bullying, seperti yang terjadi pada 

tanggal 20 Januari 2018 di SMP Negeri 3 Pangkal Pinang, seorang siswi 

dipaksa bersujud dan mencium kaki temannya setelah berselisih paham 

sambil divideokan (Bangkapos, 2018).  

 Tidak hanya di sekolah reguler, bullying juga terjadi di sekolah 

inklusi. Yaitu kasus yang terjadi di SMP Negeri 4 Gresik karena mengalami 

bullying dan hate speech seorang Anak berkebutuhan khusus (ABK) tidak 

mau lagi untuk sekolah (Mu’ammar, 2017). Selanjutnya kasus bullying yang 

terjadi di SMA Negeri 4 Sidoarjo yang dilakukan kepada ABK dalam bentuk 

pengucilan. Selain dikucilkan, teman sebayanya juga mengambil jaketnya 

lalu dilempar-lemparkan (Ribbany & Wahyudi, 2016). ABK dan remaja yang 

mengalami gangguan kesehatan sering menjadi target bullying, karena 

hambatan yang mereka miliki membuat resiko untuk menjadi korban 

meningkat (Pinquart & Pfeiffer, 2011). 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan di SMP N 30 dan SMK N 

7 Padang yang merupakan sekolah inklusi, terjadi bullying yang dilakukan 

secara verbal dan non verbal. Caranya bermacam-macam ada yang dengan 

menertawakan, ada juga tindakan menipu yang dilakukan teman sebaya 



 
 

 
 

kepada ABK. Respon ABK umumnya hanya diam, menangis dan 

membiarkan semua itu berlalu. Di SMP N 30 Padang, pihak sekolah telah 

melakukan layanan edukasi untuk seluruh siswa maupun guru dan pemantuan 

mengenai bullying dalam rangka upaya untuk mengurangi tindakan bullying 

yang tertuang dalam peraturan sekolah, sedangkan di SMK N 7 Padang 

belum memiliki sistem yang terstruktur seperti SMP N 30 Padang (Sakinah & 

Marlina, 2018).  Berdasarkan hasil studi pendahuluan yang peneliti lakukan 

di SMK N 7 Padang anak yang mengalami bullying adalah anak tunanetra. 

Belum adanya upaya dan sistem dalam mengurangi  bullying di SMK N 7 

Padang maka timbullah ide peneliti untuk memberikan upaya  dalam 

melawan bullying yaitu dengan pelatihan asertivitas karena selain pemberian 

layanan edukasi dan pemantauan juga diperlukan sikap asertif yang berasal 

dari dalam diri Tunanetra  itu sendiri. 

Upaya yang dilakukan untuk mengurangi bullyingyaitu sosialisasi 

sebagai tindakan preventif di SMPN 3 Boja (Widyawati, 2014), kurang 

efektif karna dilakukan secara massal dan belum tentu semua siswa 

memperhatikan dan memahami lalu mengaplikasikannya. Kemudian upaya 

selanjutnya dilakukan pada dua sekolah yaitu sekolah eksperimen dan 

sekolah kontrol melalui program “Guru Peduli”, hasilnya menunjukkan 

adanya penurunan signifikan pada sekolah eksperimen. Kelebihan dari 

program ini adanya praktek nyata dengan pemberian reward pada setiap 

minggu dipilih “Superman Of The Week” untuk anak yang melakukan anti 

bullying dan menegur jika terjadi bullying (Ediburga Wulan, Saptandari 



 
 

 
 

&MG, 2013). Namun langkah ini sulit untuk diukur dan menimbulkan sikap 

iri antar siswa. 

Pelatihan asertivitas dapat meningkatkan kesetaraan dalam hubungan 

sosial. Sehingga seseorang dapat bertindak sesuai dengan hati dan mendorong 

memperjuangkan haknya tanpa mengganggu hak orang lain. Implementasinya 

cukup mudah dan bisa dikombinasikan dengan tehnik bermain peran. 

Pelaksanaannya dapat dilakukan perorangan maupun kelompok. Pelatihan 

asertivitas memiliki kelemahan, yaitu memakan waktu yang cukup lama 

sehingga beresiko membuat peserta cepat jenuh. 

 Penerapan latihan asertivitas dilakukan pada kelompok dengan 

sasaran membantu individu-individu dalam mengembangkan caraberinteraksi 

yang lebih langsung dalam situasi interpersonal. Dipraktekkan melalui 

bermain peran, kecakapan-kecakapan berkomunikasi yang diperoleh dan 

belajar mengungkapkan perasaan-perasaan. Tingkat asertivitas yang dimiliki 

masing masing individu tidaklah sama. Ada individu yang mampu berprilaku 

sangat asertif, tetapi adapula individu dengan tingkat asertivitas rendah. 

Perilaku ini perlu dipelajari dan dikembangkan, sehingga dengan adanya 

pelatihan asertivitas diharapkan tunanetra lebih asertif. Berdasarkan 

penelitian terdapat korelasi negatif antara asertivitas dengan bullying, yang 

mana semakin asertif seseorang maka kecenderungan menjadi korban 

bullying semakin rendah begitupun sebaliknya (Novalia & Dayakisni, 2013). 

Perilaku asertif diharapkan agar orang lain dapat mengetahui bahwa ABK 



 
 

 
 

tidak menyukai perlakuan yang tidak menyenangkan dan memungkinkan 

untuk menghentikan perilaku bullying. 

B. Identifikasi Masalah 

  Berdasarkan pengamatan yang penulis lakukan di SMK 7 Padang 

terindentifikasi beberapa masalah, yaitu: 

1. Anak tunanetra kurang diterima dilingkungan karena dianggap 

menyusahkan oleh teman sebayanya. 

2. Anak tunanetra di SMK N 7 Padang mengalami Verbal bullying dipanggil 

dengan panggilan yang kurang baik, serta barang pribadi dirusak (reglet). 

3. Pelatihan asertivitas belum digunakan guru dalam membantu anak 

mengurangi perilaku bullying. 

C. Pembatasan Masalah 

 Dari beberapa masalah diatas peneliti tidak akan meneliti 

semuanya, maka dibatasi pada mengurangi perilaku bullying melalui 

pelatihan asertivitas pada tunanetra. 

D. Rumusan Masalah 

 Berdasarkan uraian diatas dapat dirumuskan permasalahan 

penelitian ini yaitu: 

“Apakah pelatihan asertivitas efektif dalam mengurangi perilaku bullying 

pada Tunanetra di SMK Negeri 7 Padang?” 

 

 

 



 
 

 
 

E. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penelitian ini adalah untuk membuat tunanetra diterima 

dilingkungan sekolah dan tidak mengalami bullying. Serta menguji 

efektivitas pelatihan asertivitas dalam mengurangi perilaku bullying terhadap 

tunanetra SMK N 7 Padang. 

F. Manfaat Penelitian 

Hasil dari penelitan ini diharapkan dapat berguna bagi peneliti dan 

pihak-pihak terkait sebagai berikut: 

1. Manfaat Teoritis 

  Diharapkan dapat bermanfaat untuk pengembangan ilmu dibidang 

sosial dan emosi tunanetra yang terkait dengan bullying. 

2. Manfaat Praktis  

a. Bagi siswa, dapat mempertahankan hasil dari pelatihan dan menerapkan 

dalam kehidupan sehingga dapat menghindari dan melawan prilaku 

bullying. 

b. Bagi orang tua, dapat dijadikan sebagai tolak ukur dan pertimbangan 

dalam membantu anak meningkatkan dan mengembangkan kapasitas 

anak dalam kepercayaan diri. 

c. Bagi sekolah, dapat membuat sebuah kebijakan dalam menekan jumlah 

siswa yang menjasi korban kasus bullying sehingga tercipta sekolah 

yang ramah bagi seluruh anak.  



 
 

 
 

d. Bagi pemerintah, dapat dijadikan sebuah program guna mengurangi 

jumlah kasus kekerasan terhada anak berkebutuhan khusus di Kota 

Padang. 

e. Bagi peneliti, dapat menambah pengalaman serta meningkatkan 

pengetahuan dan wawasan peneliti tentang permasalahan yang 

menimpa anak berkebutuhan khusus dan bagaimana cara 

menanggapinya. 

f. Bagi peneliti selanjutnya, dapat menjadi acuan dan bahan referensi 

untuk melaksanakan maupun melanjutkan penelitian.  
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