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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis Karakteristik Wisatawan Lokal 

di Gunung Padang kota Padang yang bermula dari permasalahan yang penulis 

temukan yaitu belum Jelasnya karakteristik Wisatawan Lokal yang ada kawasan 

wisata Gunung Padang Kota Padang. Dan penelitian ini juga dilandasi dari 

kebutuhan Dinas Pariwisata Padang dalam mendata karakteristik Wisatawan yang 

berkunjung ke destinasi wisata Gunung Padang.  

Berdasarkan permasalahan tersebut penulis ingin meneliti dengan tujuan 

ingin mengetahui Karakteristik Wisatawan Lokal di gunung Padang. Jenis 

penelitian menggunakan deskriptif kuantitatif menggunakan metode survei. 

sampel diambil dengan memakai teknik non probability sampling memiliki 

sampel berjumlah 100 orang. Data pada penelitian diolah dengan bantuan program 

Microsoft Excel 2010. Dari beberapa langkah yang dilakukan pada saat penelitian 

maka didapatkan hasil penelitian yaitu: (1) Berdasarkan Karakteristik Demografis 

Mayoritas Wisatawan Lokal berusia 20 – 24 tahun dan mayoritas Wisatawan 

Lokal Laki – Laki , dengan tingkat pendidikan SMA/Sederajat, dengan mayoritas 

pekerjaan wisatawan yaitu Pelajar/Mahasiswa, dengan 37% pendapatan 

wisatawan lokal Gunung Padang <= 500.000 dan sebanyak 71% Status 

perkawinannya belum menikah. Mayoritas kunjungan ke Gunung Padang Lebih 

Dari 2 kali. (2) Berdasarkan Karakteristik Geografisnya Wisatawan Lokal 

didominasi dari dalam Kota Padang sebanyak 78%. Lokasi tempat tinggal 

wisatawan berada di kawasan komplek 48%, berdasarkan topografi tempat tinggal 

wisatawan lebih banyak di wilayah dataran dengan persentase 73%. (3) 

Berdasarkan Karakteristik Psikografis mayoritas Wisatawan Lokal dengan tipe 

Allocentric dengan jumlah sebanyak 57% dan 43% wisatawan dengan tipe 

Psychocentric. 

Kata kunci : Karakteristik Wisatawan, Gunung Padang Kota Padang
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Pariwisata mempunyai peranan yang sangat penting dalam meningkatkan 

taraf kehidupan masyarakat, itu bisa dilihat dari segi ekonomi, sosial ataupun 

dari segi budaya. dilihat dari segi ekonomi, Pariwisata Indonesia mempunyai 

peranan yang cukup penting dalam meningkatkan pendapatan masyarakat dan  

meningkatkan  cadangan devisa. Dilihat dari segi sosial pariwisata Indonesia 

bisa menjembatani jarak dan menghilangkan perbedaan – perbedaan, sehingga 

mampu memupuk rasa persaudaraan antara suku, ras dan agama. Sedangkan 

kalau dilihat dari segi budaya, Pariwisata Indonesia mempunyai peranan dalam 

memperkenalkan  ragam adat budaya dan adat istiadat yang ada dalam 

masyarakat disuatu daerah tertentu. 

Indonesia merupakan salah satu negara yang memiliki objek pariwisata 

yang sangat menarik. Seperti yang diketahui bahwa setiap provinsi yang ada di 

Indonesia memiliki objek wisatanya masing-masing. Salah satu destinasi 

wisata yang sangat banyak diminati terutama wisatawan lokal adalah destinasi 

kekayaan alam yaitu pantai. Menurut Eka, Sunarti dan Edriana (2017), 

mengatakan bahwa kekayaan alam Indonesia sebagian besar 70% adalah 

wilayah lautan dengan perairan seluas 93.000 km dan panjang pantai sekitar 

81.000 km atau hampir 25% dari panjang pantai di dunia. 

Daerah yang mempunyai potensi cukup besar adalah Provinsi Sumatera 

Barat. Sebagai daerah tujuan wisata di Indonesia ternyata semakin dikenal oleh 

wisatawan  mancanegara. Salah satu kota di Sumatera Barat yang memiliki 
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potensi sebagai objek wisata adalah Kota Padang. Sebuah destinasi wisata yang 

dikelola dengan baik menghasilkan potensi yang baik bagi masyarakat 

sekitarnya terutama potensi ekonomi. 

Kota Padang adalah ibu kota provinsi Sumatra Barat, Indonesia. Kota ini 

merupakan pintu gerbang barat Indonesia dari Samudra Hindia. 

Secara geografi, Padang dikelilingi perbukitan yang mencapai ketinggian 

1.853 mdpl dengan luas wilayah 694,96 km², yang mana lebih dari separuhnya 

berupa hutan lindung. Berdasarkan data Badan Pusat Statistik (BPS) pada 

2017, kota ini memiliki jumlah penduduk sebanyak 927.168 jiwa.  

Kota Padang merupakan Daerah yang memiliki potensi pariwisata dari 

berbagai jenis, diantaranya Wisata Alam, Wisata Sejarah, dan Wisata 

Buatan.Wisata Alam tersebar diseluruh wilayah Kota Padang, Mulai dari 

pulau, pantai, daratan sampai pegunungan, wisata alam terdiri dari daratan, 

pesisir dan pulau.  

Gunung Padang adalah sebagai salah satu destinasi alam yang berada di 

arah Barat Kota Padang tepatnya di Muara Sungai Batang Arau Kecamatan 

Padang Selatan. Pada koordinat 00058’03,42” S dan 100o20’59,07’T. Gunung 

Padang berjarak 1 KM dari kantor balai Kota lama Padang/Pusat Kota Atau 

20,58 KM dari Bandara Internasional Minangkabau dan/atau 4,5 KM dari 

Stasiun Kereta Api Simpang Haru dan 12 KM dari Pelabuhan Teluk Bayur. 

https://id.wikipedia.org/wiki/Sumatra_Barat
https://id.wikipedia.org/wiki/Indonesia
https://id.wikipedia.org/wiki/Samudra_Hindia
https://id.wikipedia.org/wiki/Geografi_Kota_Padang
https://id.wikipedia.org/wiki/Meter_di_atas_permukaan_laut
https://id.wikipedia.org/wiki/Hutan_lindung
https://id.wikipedia.org/wiki/Kependudukan_Kota_Padang
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Gambar.1.1 Pintu Masuk wisata Gunung Padang 

Sumber: Dokumentasi Pribadi. 14 Februari 2021 

 

Akses Menuju Gunung Padang melewati jembatan Siti Nurbaya atau 

dapat menggunakan perahu tradisional menyebrangi sungai Batang Arau. 

Lokasi menuju kuburan Siti Nurbaya dapat ditemukan Lobang Jepang dan 

Meriam peninggalan penjajahan Jepang.Puncak Gunung Padang dapat 

melewati tangga—tangga di lereng perbukitan. Di Puncak Gunung Padang 

terdapat Kuburan Siti Nurbaya yang melegenda. 

 
Gambar.1.2 Kuburan Siti Nurbaya Gunung Padang 

Sumber: id.m.wikipedia.org 

(diakses pada tanggal 23 Maret 2021) 

 

Dari Puncak Gunung Padang ini kita dapat menikmati indahnya taman 

Siti Nurbaya dan panorama Kota Padang baik panorama laut maupun daratan.  
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Aktifitas yang terdapat di Gunung Padang ini adalah hiking, panjat tebing, 

memancing, menikmati panorama alam baik pagi maupun sore (sunset). 

Fasilitas wisata yang tersedia dalam kawasan Gunung Padang berupa gazebo, 

pentas, tempat parker, mesjid, wc umum, dan tangga yang berfungsi sebagai 

jalan untuk pejalan kaki menuju kuburan Siti Nurbaya dan Puncak Gunung 

Padang. 

 
Gambar.1.3 Taman Siti Nurbaya Gunung Padang 

Sumber: indonesiakarya.com  

(diakses pada tanggal 23 Maret 2021) 

 

Berdasarkan buku Profil Pariwisata Kota Padang, Gunung Padang  

merupakan salah satu destinasi wisata alam di Kota Padang yang masih alami 

dan jauh dari kebisingan sehingga wisatawan nusantara maupun wisatawan 

mancanegara bisa untuk melepas penat dari kehidupan kota yang padat. Selain 

itu wisatawan juga menginginkan sikap ramah dari masyarakat asli dengan 2 

pemandangan alam indah dan alami serta fasilitas yang memadai yang. 

Berdasarkan data pengunjung yang datang ke Objek wiasata Gunung 

Padang Kota Padang. Hal ini dapat dilihat dari daftar kunjungan lima tahun 

terakhir di objek wisata Gunung Padang Kota Padang. 
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Tabel.1.1 

Daftar Kunjungan Wisatawan di Gunung Padang 

2016 s/d 2020 

NO Tahun Jumlah Wisatawan 

1 2016 25.400 wisatawan 

2 2017 23.100 wisatawan 

3 2018 55.677 wisatawan 

4 2019 31.749 wisatawan 

5 2020 11.351 wisatawan 

 Jumlah 147.277 wisatawan 

Sumber: Dinas Pariwisata dan Kebudayaan Kota Padang  2020 

Berdasarkan data kunjungan diatas terjadi penurunan tingkat kunjungan 

wisatawan di gunung padang pada tahun 2020 sebesar 11.351 wisatawan 

disebabkan oleh pandemi yang terjadi pada awal maret 2020 yang lalu, 

sehingga semua kegiatan pariwisata dibatasi bahkan ditutup sampai wisatawan 

telah benar—benar menerapkan protokol kesehatan pada masa pandemi ini. 

Namun dibalik keindahan dan perkembangannya pada saat sekarang ini, 

perlu meninjau kembali hal yang dapat mempengaruhi karakteristik wisatawan 

yang berkunjung ke Objek wisata Gunung Padang Kota Padang. Salah satu 

pelaku pariwisata yang sangat mempunyai peranan adalah wisatawan. 

Wisatawan merupakan unsur utama dalam paiwisata, wisatawan adalah hal 

yang harus diperhatikan dalam mengengelola kawasan wisata. Pengelola harus 



6 
 

 
 

mengetahui hal apa saja yang dibutuhkan oleh wisatawan. Salah satu faktor 

yang dipertimbangkan untuk mendatangkan wisatawan adalah karakteristik 

wisatawannya. 

Menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia (2007: 506), Karakteristik 

adalah ciri-ciri khusus atau yang mempunyai sifat khas sesuai dengan 

perwatakan tertentu. Karakteristik wisatawan dapat ditinjau secara garis besar 

berdasarkan tiga kelompok yaitu karakteristik geografis, karakteristik 

demografis, dan karakteristik psikografis. 

Penulis telah melakukan survei langsung ke Dinas Pariwisata Kota 

Padang mengenai karakteristik wisatawan lokal yang ada di kawasan wisata 

Gunung Padang pada tanggal 12 Februari 2021. Penulis hanya mendapatkan 

data kunjungan dan belum ada data mengenai karakteristik wisatawan di 

kawasan Wisata Gunung Padang Kota Padang. 

Profil wisatawan merupakan karakteristik spesifikasi dari jenis – jenis 

wisatawan yang berbeda yang berhubungan erat dengan kebiasaan permintaan 

dan kebutuhan wisatawan dalam melakukan perjalanan, dalam hal ini bisa 

dilihat dari karakteristik demografis yaitu karakter wisatawan berdasarkan usia, 

jenis kelamin , pekerjaan, status perkawinan, pernghasilan, dan jenis pekerjaan. 

Karakteristi geografis merupakan karaktristik berdasarkan asal wisatawan 

seperti, kota tempat tinggal, lokasi tempat tinggal, dan topografis tempat 

tinggal wisatawan yang akan berkunjung ke tempat wisata. Dan Karakteristik 

Psikografis merupakan Karateristik wistawan yang dilihat dari dua tipe 

wisatawan  yaitu psikosentrik dan aloesentik. 
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   Karakteristik psikografis wisatawan dapat ditunjukkan dengan baik 

melalui karakter gaya hidup dan kepribadian dari dua tipe wisatawan, 

psikosentrik dan alosentrik. Menurut Plog dalam Cooper et.al. (2005:56) dan 

dalam ismayati (2010) membagi wisatawan berdasarkan sifatnya, seperti 

terbuka dan tertutup, tergantung dan mandiri, petualang dan penurut. Ia  

mengemukakan klasifikasi wisatawan menjadi lima sifat yang disebut disebut 

psikosentrik, mendekati psikosentrik, midsentrik, mendekati alleocentrik dan 

allosentrik. 

Penulis juga mengamati di kawasan wisata sekitar Gunung Padang Pada 

Tanggal 14 Februari 2021. Banyak nya wisatawan muda yang berumur 20 

tahun sampai 45 tahun mendaki ke atas Gunung Padang. Sedangkan yang telah 

lanjut usia menikmati pemandangan dari bawah kaki Gunung Padang dan  

masih belum jelasnya karakteristik wisatawan yang ada di Gunung Padang, 

serta target pasar yang belum jelas, sehingga penulis tidak bisa mendapatkan 

data yang pasti tentang karakteristik wisatawan yang ada di Gunung Padang 

Kota Padang. 

Berdasarkan uraian di atas, peneliti merasa tertarik untuk mengetahui 

Karakteristik wisatawan lokal di Gunung Padang Kota Padang, yang nantinya 

bisa digunakan untuk meningkatkan jumlah kunjungan wisatawan dan 

menambah fasilitas lainnya yang berada di kawasan  wisataGunung Padang 

Sumatera Barat oleh dinas Pariwisata Kota Padang. Berdasarkan penjelasan di 

atas peneliti mengangkat judul “Analisis Karakteristik Wisatawan Lokal di 

Gunung Padang Kota Padang”. 
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B. Identifikasi Masalah 

1. Tidak Adanya data mengenai karakteristik wisatawan lokal yang 

berada di Gunung Padang Kota Padang. 

2. Belum ada segment wisatawan terhadap Gunung  

3. Tidak ada data Klasifikasi wisatawan demografi.  

4. Belum ada data – data spesifikasi wisatawan yang berkunjung ke 

Gunung Padang 

5. Belum ada peredaran promosi wisata terhadap Gunung Padang. 

C. Batasan Masalah 

Berdasarkan latar belakang dan identifikasi masalah di atas, maka penulis 

membatasi penelitian.Analisis Karakteristik Wisatawan Lokal di Gunung 

Padang Kota Padang dengan melihat Karakteristik wisatawan yang terdiri atas 

tiga indikator yaitu. Karakteristik Demografi, Geografis, Psikografis. 

D. Rumusan Masalah 

 Berdasarkan batasan masalah di atas, maka rumusan masalah penelitian 

ini adalah bagaimana Karakteristik Wisatawan Lokal di Gunung Padang Kota 

Padang Melihat Dari 3 Indikator Karakteristik Wisatawan yaitu: 

1. Bagaimana Karakteristik Geografis wisatawan di Objek wisata Gunung 

Padang Kota Padang. 

2. Bagaimana Karakteristik Demografis wisatawan di Objek wisata 

Gunung Padang Kota Padang. 

3. Bagaimana Karakteristik Psikografis wisatawan di Objek wisata 

Gunung Padang Kota Padang. 
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E. Tujuan Penelitian 

1. Tujuan Umum  

Tujuan umum dari penelitian ini adalah mendeskripsikan 

tentangKarakteristik Wisatawan Lokal di Gunung Padang Kota Padang. 

2. Tujuan Khusus  

Tujuan khusus penelitian ini adalah Menganalisis Karakteristik Wisatawan 

Lokal di Gunung Padang Kota Padang yang dilihat dari 3 indikator 

Karakteristik wisatawan yaitu. Karakteristik Sosio-Demografi, Geografis, 

Psikografis. 

F. Manfaat Penelitian 

Penelitian yang dilakukan peneliti diharapkan dapat bemanfaat bagi 

semua pihak antara lain: 

1. Bagi Pemerintah Dinas Pariwisata Kota Padang  

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan kepada 

pemerintah sebagai bahan masukan dan bahan evaluasi tentang Karakteristik 

wisatawan lokal di Gunung Padang Kota Padang. 

2. Bagi Pengunjung 

Hasil penelitian ini dapat bermanfaat sebagai gambaran Kepuasan 

Pengunjung tentang Karakteristik Wisatawan Lokal yang ada di Gunung 

Padang sehingga wisatawan dapat menyesuaikan diri dalam melakukan 

kunjungan ke Gunung Padang Kota Padang. 

3. Bagi Fakultas Pariwisata dan Perhotelan Universitas Negeri Padang 
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Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan, memperkaya 

penelitian, serta menjadi referensi di Jurusan Pariwisata Program Studi 

Manajemen Perhotelan. 

4. Bagi Peneliti. 

Syarat untuk mendapatkan gelar Sarjana Sains Terapan (S.ST) 

sekaligus menambah wawasan ilmu pengetahuan di bidang karakteristik 

wisatawan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


