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ABSTRAK

Junita Riza,2019.Minat Mahasiswa Program Studi D4 Manajemen
Perhotelan Jurusan Pariwisata Fakultas Pariwisata dan
Perhotelan Universitas Negeri Padang melaksanakan
Pengalaman Lapangan Industri di International Chain
Hotel

Minat dapat diekspresikan melalui pernyataan yang menunjukkan bahwa
siswa lebih menyukai suatu hal, sehingga siswa menjadi tertarik, memiliki
perasaan senang, perhatiansehingga menjadi butuh dengan hal tersebut, bahkan
minat dapat pula dimanifestasikan melalui partisipasi dalam suatu aktivitas.
Mengembangkan minat terhadap sesuatu pada dasarnya adalah membantu
mahasiswa melihat bagaimana hubungan antara materi yang diharapkan untuk
dipelajarinya dengan dirinya sendiri sebagai individu. Penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui minat mahasiswa melaksanakan Pengalaman Lapangan Industri
(PLI) di International Chain Hotel. Penelitian ini terdiri dari satu variabel yaitu
minat dengan 4 indikator.

Jenis penelitian ini adalah deskriptif kuantitatif dengan metode survei
untuk melihat minat mahasiswa melaksanakan PLI di International Chain Hotel.
Populasi dalam penelitianini adalah mahasiswa Manajemen Perhotelan tahun
masuk 2016 berjumlah 216 orang dan tahun masuk 2017 berjumlah 277 orang,
sampel diambil dengan menggunakan teknik purposive sampling dengan jumlah
mahasiswa tahun masuk 2016 sebanyak 36 orang dan tahun masuk 2017 sebanyak
47 orang dengan menggunakan rumus Riduwan. Teknik pengumpulan data
dilakukan dengan menggunakan kuesioner (angket) dengan menggunakan skala
Guttmann yang telah di uji validitas dan reliabilitasnya. Teknik analisis data
menggunakan bantuan program komputer SPSS versi 16.00.

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan maka didapatkan hasil minat
mahasiswa program studi D4 Manajemen Perhotelan tahun masuk 2016 kategori
sangat tinggi sebanyak 5 responden (13,89%), kategori tinggi sebanyak 22
responden (61,11%), kategori cukup tinggi sebanyak 9 responden (25%), kategori
rendah sebanyak O responden (0%) dan kategori sangat rendah 0 responden (0%)
dan minat mahasiswa program studi D4 Manajemen Perhotelan tahun masuk 2017
kategori sangat tinggi sebanyak 31 responden (65,96%), kategori tinggi sebanyak
12 responden (25,53%), kategori cukup tinggi sebanyak 4 responden (8,51%),
kategori rendah sebanyak O responden (0%) dan kategori sangat rendah 0
responden (0%).

Kata Kunci: Minat, Pengalaman Lapangan Industri, International Chain
Hotel
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BAB |
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang

Dalam beberapa dekade terakhir, peranan industri hospitality menjadi
semakin penting terhadap kemajuan ekonomi dan sosial dimana berkontribusi
besar terhadap terciptanya Produk Domestik Bruto (Gross Domestic Product)
dan lapangan pekerjaan, sehingga memperkuat perekonomian sosial (Cut-
Lupulescu,Dincu, & Borlovan, 2014). Terutama Negara-negara berkembang
lebih merasakan dampak dari industri hospitality, termasuk Indonesia. Pada
tahun 2017, lebih dari 4,5 juta pekerjaan atau 3,7% dari total pekerjaan di
Indonesia berasal dari industri pariwisata yang terdiri dari segmen akomodasi,
makanan dan minuman (food and beverage, retail, transportasi dan rekreasi
(WTTC, 2018). Selain itu , diperkirakan kedatangan turis internasional akan
mencapai 1,8 miliar pada tahun 2030 dengan tingkat pertumbuhan sebesar
3,3% setiap tahunnya (UNWTO, 2017). Dari sini dapat dilihat bahwa
industri ini masih akan terus berkembang kedepannya.

Hotel yang merupakan bisnis yang padat karya (labor intensive) harus
mempekerjakan banyak orang untuk memenuhi kebutuhan tamu (Choi,
Woods, & Muramann, 2000).Kusulvan (2000) menyatakan betapa pentingnya
bagi industri hospitality untuk memiliki tenaga kerja yang terampil, antusias
dan berkomitmen karena sebagian besar pelayanan yang diberikan di sektor
ini didasarkan pada kinerja manusia dalam kondisi saling bertatap
muka.Untuk tercapainya hal itu, penting bagi calon tenaga kerja untuk

mendapat pendidikan dan pengetahuan yang cukup.
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Pendidikan yang dimaksud bisa didapat melalui berbagai institusi
pendidikan di Indonesia yang setiap tahunnya memproduksi dan
menyumbang ratusan bahkan ribuan calon pekerja terhadap industri
hospitality.Salah satunya adalah Universitas Negeri Padang (UNP) yang
menawarkan pengetahuan dan keahlian yang dibutuhkan dalam mengelola
bisnis di industri hospitality, yaitu keahlian manajerial, operasional hotel,
hubungan interpersonal serta kemampuan berbahasa asing.

Universitas Negeri Padang (UNP) merupakan lembaga pendidikan
yang berfungsi untuk mempersiapkan tenaga pendidikan dan non
kependidikan yang dapat meningkatkan kualitas dan mutu sumber daya
manusia yang dibekali dengan kemampuan akademik dan profesional dalam
mengembangkan, menerapkan, dan menciptakan ilmu pengetahuan di tanah
air. Dalam buku peraturan Akademik Universitas Negeri Padang (2011:1)
menyatakan bahwa:

“Universitas Negeri Padang (UNP) adalah perguruan tinggi negeri yang
berada di Padang Sumatera Barat, antara lain menyelenggarakan
pendidikan akademik profesi dan vokasi dalam bidang kependidikan dan
non pendidikan”.

Berdasarkan uraian di atas dapat disimpulkan bahwa UNP berusaha
meningkatkan mutu lulusannya dengan mengembangkan segala ilmu yang
diperoleh, baik dibangku perkuliahan maupun lainnya melalui program
lapangan, yang meliputi program pengalaman lapangan kependidikan (PPLK)

dan pengalaman lapangan industri (PLI).



Pendidikan merupakan hal yang sangat penting bagi kehidupan
manusia.Hal itu dikarenakan pendidikan sebagai kegiatan pembelajaran yang
telah dilakukan seusia manusia itu sendiri sebagai pelaku pendidikan serta
sebagai upaya untuk meningkatkan kualitas Sumber Daya Manusia
(SDM).Kualitas SDM akan meningkat apabila didukung dengan pendidikan
yang bermutu.Saat ini pendidikan sudah menjadi kebutuhan masyarakat.
Meskipun kebutuhan akan pendidikan setiap orang tidak sama, baik jenjang
maupun jenisnya. Jenjang pendidikan pada pendidikan formal terdiri dari
pendidikan dasar, pendidikan menengah, dan pendidikan tinggi.

Salah satu fakultas yang memberikan ilmu pengetahuan sekaligus
membentuk SDM yang berkualitas adalah Fakultas Pariwisata dan Perhotelan
(FPP). FPP merupakan fakultas yang berupaya melahirkan dan menciptakan
lulusan yang memiliki kemampuan akademik dan profesional dibidang
pariwisata dan perhotelan. Hal itu sesuai dengan tujuan FPP UNP yang
tercantum dalam Buku Pedoman Akademik yaitu membekali lulusannya
dengan keterampilan dan didukung dengan pengetahuan dasar yang cukup,
serta sikap dan disiplin yang tangguh.

FPP diresmikan pada tanggal 16 September 2015 yang memiliki 3
jurusan yaitu llmu Kesejahteraan Keluarga, Tata Rias dan Kecantikan, dan
Pariwisata ~yang  menaungi  program  studi D4  Manajemen
Perhotelan.Mahasiswa Prodi Manajemen Perhotelan yang secara langsung
berhubungan dengan dunia industry harus mempunyai ilmu pengetahuan,

sikap, keterampilan dibidang pengelolaan perhotelan sehingga dapat menjadi



tenaga ahli yang profesional agar dapat bersaing dalam dunia kerja khususnya
dan masyarakat pada umumnya. Hal ini sejalan dengan visi menjadikan
program studi ini sebagai program studi unggulan di Sumbar yang bertagwa,
berjiwa kebangsaan dan berdaya saing internasional. Sedangkan misi
program studi ini adalah melaksanakan pendidikan profesional di bidang
perhotelan berlandaskan keimanan, ketagwaan berbudi luhur, berkepribadian,
berkebangsaan dan berwawasan global, melaksanakan pendidikan profesional
bidang perhotelan berbasis teknologi informasi (IT) dan memiliki
kemampuan dalam melaksanakan tugas yang dilandasi kecakapan, kreatifitas,
dedikasi, kejujuran, dan kedisiplinan dan mampu mengelola usaha di bidang
akomodasi perhotelan sesuai dengan standar nasional dan internasional.

Sebagai aplikasi nyata dari ilmu pengetahuan yang dimiliki tersebut
maka dilaksanakan Pengalaman Lapangan Industri (PLI) dengan tujuan
percepatan adaptasi dengan lingkungan sehingga bisa mengambil peran di
duniakerja.PLI adalah satu kegiatan intrakurikuler dalam kelompok mata
kuliah bidang studi jenjang program Strata 1 (S1), Diploma 4 (D4), dan
Diploma 3 (D3) pada semua jurusan di FPP UNP. Program ini merupakan
mata kuliah wajib diambil oleh seluruh mahasiswa FPP UNP (Buku Pedoman
PLI FPP- UNP 2016: hal 1). PLI dilaksanakan pada perusahaan/industri yang
beroperasi dibidang pariwisata dan perhotelan yang relevansi dengan program
studi salah satunya adalah Chain Hotel.

Menurut Nadi Wijaya (2014) International Chain Hotel adalah

sekelompok hotel yang mempunyai satu nama yang sama yang telah



disepakati bersama baik sebagian maupun keseluruhan dengan sistem yang
sama berada di luar negeri serta memiliki anak cabang. Salah satu
keuntungan dari International Chain Hotel yaitu brand atau merk hotel sudah
terkenal dan telah memiliki standarisasi baik dari segi fisik maupun
manajemen. Selain itu bekerja atau training di chain hotel lebih mudah
mendapatkan pekerjaan di hotel lain, karena sudah dibekali sertifikat, ilmu
dan pengalaman bekerja di hotel bertaraf internasional.  Berdasarkan
pengalaman penulis selama training di Hotel Mercure Padang yang
merupakan salah satu dari international chain hotel, penulis mendapatkan
kursus bahasa Inggris dan training ke departement yang lain setiap
minggunya. Berikut adalah status hotel dan sebagian jumlah mahasiswa
Manajemen Perhotelan angkatan atau tahun masuk 2015 yang melaksanakan
PLI di International Chain Hotel yag ada di Indonesia pada periode Januari-
Juni 2017.
Tabel 1. Status Hotel dan Jumlah Mahasiswa Manajemen Perhotelan

Tahun Masuk 2015 yang Melaksanakan PLI di International Chain hotel
Periode Januari-Juni 2017

Status HoteFlll_Dlelaksanaan Jumlah Mahasiswa
International Chain Hotel 37
National Chain Hotel 53

Sumber: Jurusan Pariwisata, 2018
Dari data di atas bisa dilihat bahwa minat mahasiswa untuk
melaksanakan PLI di International Chain Hotel rendah sedangkan peluang
untuk melaksanakan PLI di International Chain hotel besar. Menurut

Slameto (2008) menyatakan “Minat adalah suatu rasa dan suatu



ketertarikan pada sesuatu hal atau aktivitas, tanpa ada yang menyuruh dan
timbul tidak secara tiba-tiba atau spontan, melainkan timbul akibat
partisipasi, pengetahuan, dan kebiasaan.Menurut Widyastuti (2009)
menyatakan “Minat adalah keinginan yang didorong oleh suatu keinginan
setelah melihat, mengamati, dan membandingkan serta
mempertimbangkan dengan kebutuhan yang diinginkannya. Menurut
Sandjaja (2005) mendefinisikan bahwa “Minat adalah kekuatan yang
mendorong seseorang untuk memperhatikan, merasa tertarik dan senang
terhadap aktivitas sehingga mereka mau melakukan aktivitas tersebut
dengan kemauan sendiri. Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa ada
beberapa hal yang perlu diperhatikan pada minat, yaitu: a. minat
merupakan faktor yang mempengaruhi peilaku seseorang, b. minat
menunjukkan seberapa keras seseorang berani mencoba melakukan
sesuatu, ¢. minat menunjukkan seberapa banyak upaya yang diusahakan
seseorang untuk melakukan sesuatu, d. minat menunjukkan seberapa suka
seseorang terhadap sesuatu.Menurut Safari (2003: 60) indikator dari minat
ada 4 yaitu: perasaan senang, ketertarikan, perhatian, dan keterlibatan.
Berdasarkan hasil wawancara yang peneliti lakukan pada bulan
Maret 2018 kepada 10 orang mahasiswa Manajemen Perhotelan tahun
masuk 2015, hanya 40% mahasiswa berminat untuk melaksankan PLI di
International Chain Hotel. Karena terdapat beberapa faktor yangmembuat
mahasiswa ragu dan tidak percaya diri melaksanakan pengalaman

lapangan industri (PLI) di international chain hotel, seperti rendahnya



penguasaan bahasa asing terutama dalam berbahasa Inggris sebagaimana
yang diketahui syarat utama untuk PLI di International Chain Hotel harus
mampu berbahasa asing. Masalah lainnya yaitu jam kerja ekstra seperti
pengalaman penulis pada saat PLI di International Chain Hotel.Penulis
sering mengalami jam kerja sampai 14 jam tanpa salary dan penulis
seringkali mendapatkan shift jumping seperti penulis mendapatkan
afternoon shift dan keesokan harinya mendapatkan morning shift. Kendala
lainnya, pekerjaan yang ditugaskan tidak sesuai dengan job desk. Sebagai
contoh, penulis mendapatkan penempatan 3 bulan pertama bagian order
taker pada departemen housekeeping yang mana diketahui job order taker
adalahmenindaklanjuti informasi-informasi yang diterima dari tamu
maupun dari departemen lain dan mengerjakan segala hal administrasi dan
pembukuan Housekeeping.

Sedangkan pada saat penulis melaksanakan PLI di hotel tersebut,
penulis mengerjakan job desk dari public area seperti vacuum cleaning
seluruh lantai hotel, membersihkan kantin, membersihkan toilet karyawan
dan tamu sehingga penulis sangat minim ilmu tentang order taker.Hal
yang sama terjadi Pada saat penempatan bagian food and beverage
product, penulis juga mendapati pekerjaan diluar job desk seperti penulis
ditempatkan pada bagian garde manger, tetapi penulis ditempatkan di hot
kitchen.

Dari data di atas bisa dilihat bahwa minat mahasiswa untuk

melaksanakan PLI di International Chain Hotel rendah karena disamping



B.

persyaratan yang agak ketat, mahasiswa juga sering mencari informasi
kepada senior-senior sehingga membuat mahasiswa kurang berminat
karena mendengar informasi dari senior-senior. Untuk itu penelitian ini
bertujuan mengetahui minat mahasiswa D4 manajemen perhotelan
melaksanakan PLI di International chain hotel yang bermanfaat
kedepannya untuk mahasiswa tersebut.
Berdasarkan uraian tersebut, maka penulis melakukan penelitian
dengan judul“Minat Mahasiswa Program Studi D4 Manajemen
Perhotelan Jurusan Pariwisata Fakultas Pariwisata Dan Perhotelan
Universitas Negeri Padang Melaksanakan Pengalaman Lapangan
Industri Di International Chain Hotel”.
Identifikasi Masalah

Kurangnya minat mahasiswa melaksanakan PLI di International Chain
hotel disebabkan oleh:
1. Kurangnya penguasaan bahasa asing seperti bahasa Inggris.
2. Jam kerja yang lebih dari batas yang ditentukan.
3. Pekerjaan yang ditugaskan tidak sesuai dengan job desk.
Batasan Masalah

Berdasarkan latar belakang dan identifikasi masalah di atas, maka

batasan masalah pada penelitian ini adalah minat mahasiswa program studi
D4 Manajemen Perhotelan Jurusan Pariwisata Fakultas Pariwisata dan
Perhotelan Universitas Negeri Padang Melaksanakan Pengalaman Lapangan

Industri di International Chain Hotel.



D. Rumusan Masalah
Dari batasan masalah di atas, maka rumusan masalah pada penelitian
ini yaitu bagaimana minat mahasiswa program studi D4 Manajemen
Perhotelan Jurusan Pariwisata Fakultas Pariwisata dan Perhotelan Universitas
Negeri Padang melaksanakan pengalaman lapangan industri di International
Chain Hotel dilihat dari indikator minat yaitu perasaan senang. ketertarikan,
perhatian dan keterlibatan?
E. Tujuan Penelitian
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui minat mahasiswa
program studi D4 Manajemen Perhotelan Jurusan Pariwisata Fakultas
Pariwisata dan Perhotelan Universitas Negeri Padang melaksanakan
pengalaman lapangan industri di International Chain Hotel.
F. Manfaat Penelitian
1. Bagi Jurusan Pariwisata
Untuk menambah dan memperkaya penelitian di Universitas
Negeri Padang, khususnya pada Jurusan Pariwisata tentang minat
mahasiswa D4 Program Studi Manajemen untuk melaksanakan
pengalaman lapangan industry di international chain hotel.
2. Bagi Industri
Adanya Kkerjasama antara dunia pendidikan dengan dunia
industri/perusahaan sehingga perusahaan tersebut dikenal oleh kalangan

akademis.
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3. Bagi Mahasiswa
Menambah informasi dan wawasan bagi mahasiswa mengenai
International Chain Hotel dan sebagai bahan pertimbangan bagi
mahasiswa untuk memilih tempat PLI.
4. Bagi Peneliti Lainnya
Diharapkan dengan adanya penelitian ini dapat memberi informasi,
gambaran pada saat melakukan PLI.
5. Bagi Peneliti
Menambah ilmu pengetahuan dan wawasan peneliti serta
menjawab keingintahuan peneliti terkait tentang minat mahasiswa
program studi D4 Manajemen Perhotelan Jurusan Pariwisata Fakultas
Pariwisata dan Perhotelan Universitas Negeri Padang melaksanakan
pengalaman lapangan industri di International Chain Hotel, serta hasil
penelitian ini digunakan untuk memenuhi persyaratan memperoleh gelar

Sarjana SainsTerapan (S.ST).



BAB Il
KAJIAN PUSTAKA

A. Kajian Teori
1. Pengertian Minat

Minat menurut Djaali (2008:121), menyatakan bahwa: “Minat
dapat diekspresikan melalui pernyataan yang menunjukkan bahwa
siswa lebih menyukai suatu hal, sehingga siswa menjadi tertarik,
memiliki perasaan senang, perhatiansehingga menjadi butuh dengan
hal tersebut, bahkan minat dapat pula dimanifestasikan melalui
partisipasi dalam suatu aktivitas”.

Dalam Kamus Besar Bahasa Indonesia (Poerwadarminta,
2003), minat diartikan sebagai kecenderungan hati yang tinggi
terhadap sesuatu, gairah, maupun keinginan. Jadi, harus ada sesuatu
yang ditimbulkan baik dalam dirinya maupun dari luar untuk menyukai
sesuatu. Hal ini menjadi sebuah landasan penting untuk mencapai
keberhasilan suatu pekerjaan karena adanya minat, seseorang menjadi
termotivasi dan tertarik untuk melakukan sesuatu yang disenanginya
(Dwi Sunar, 2008:51).

Sedangkan minat menurut Slameto, (2010:180) adalah suatu
rasa lebih suka dan rasa ketertarikan pada suatu hal atau aktifitas, tanpa
ada yang menyuruh. Hal tersebut akan mendorong seseorang untuk
melakukan sesuatu guna mencapai apa yang diinginkan, karena dengan
adanya minat seseorang menjadi termotivasi dan tertarik untuk

melakukan sesuatu yang disenanginya. Dengan adanya minat maka
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suatu perubahan akan terjadi dengan sendirinya. Setiap orang yang
ingin mencapai sesuatu akan membuat dirinya terangsang untuk
mengetahuinya.

Menurut Slameto (2003) menyatakan “minat adalah suatu rasa
dan suatu suatu ketertarikan pada sesuatu hal/aktifitas, tanpa ada yang
menyuruh dan timbul tidak secara tiba-tiba/spontan, melainkan timbul
akibat partisipasi, pengetahuan, dan kebiasaan”. Menurut Widiastuti
(2009) menyatakan “minat adalah keinginan yang didorong oleh suatu
keinginan setelah melihat, mengamati, dan membandingkan serta
mempertimbangkan dengan kebutuhan yang diinginkannya”.
Selanjutnya menurut Sandjaja (2005) mendefinisikan bahwa minat
kekuatan yang mendorong seseorang untuk memperhatikan, merasa
tertarik dan senang terhadap aktifitas sehingga mereka mau melakukan
aktifitas dengan kemauan mereka sendiri.

Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa ada beberapa hal
yang perlu diperhatikan pada minat ini, yaitu:

a. Minat merupakan faktor yang mempengaruhi perilaku seseorang

b. Minat menunjukkan seberapa keras seseorang berani mencoba
melakukan sesuatu

c. Minat menunjukkan seberapa banyak upaya yang diusahakan
seseorang untuk melakukan sesuatu

d. Minat menunjukkan seberapa suka seseorang terhadap sesuatu.



13

Mengembangkan minat terhadap sesuatu pada dasarnya adalah
membantu mahasiswa melihat bagaimana hubungan antara materi yang
diharapkan untuk dipelajarinya dengan dirinya sendiri sebagai individu.
Proses ini berarti menunjukkan pada mahasiswa bagaimana pengetahuan atau
kecakapan tertentu mempengaruhi dirinya, melayani tujuan-tujuannya,
memuaskan kebutuhan-kebutuhannya (Slameto, 2010:180).

Pengukuran Minat

Menurut Dewa Ketut dalam Miftakhul Ulum (2015:29), ada tiga cara

yang dapat digunakan untuk menentukan minat, yaitu:

1) Minat yang diekspresikan
Seseorang dapat mengungkapkan minat atau pilihannya dengan kata-kata
tertentu.

2) Minat yang diwujudkan
Seseorang dapat mengungkapkan minat bukan melalui kata-kata
melainkan dengan tindakan atau perbuatan.

3) Minat yang diinvetariskan

Seseorang menilai minatnya agar dapat diukur dengan menjawab

terhadap sejumlah pertanyaan tertentu atau urutan pilihannya untuk

kelompok aktifitas tertentu.
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b. Aspek — Aspek Minat
Menurut Hurlock (2011:16), aspek-aspek minat adalah sebagai berikut:
1) Aspek Kognitif
Didasarkan atas konsep yang dikembangkan seseorang mengenai
bidang yang berkaitan dengan minat. Konsep yang membangun aspek
kognitif didasarkan atas pengalaman dan apa yang dipelajari dari
lingkungan.
2) Aspek Afektif
Konsep yang membangun konsep kognitif dan dinyatakan dalam
sikap terhadap kegiatan atau objek yang menimbulkan minat. Aspek ini
mempunyai peranan Yyang sangat besar dalam memotivasi tindakan
seseorang.
3) Aspek Psikomotor
Mengorientasikan pada proses tingkah laku atau pelaksanaan,
sebagai tindakan lanjut dari nilai yang didapat melalui aspek kognitif dan
diinternalisasikan melalui aspek afektif sehingga mengorganisasi dan
diaplikasikan dalam bentuk nyata melalui aspek psikomotor. Seseorang
yang memiliki minat tinggi terhadap suatu hal akan berusaha
mewujudkannya sebagai pengungkapan ekspresi atau tindakan nyata dari
keinginannya.
c. Kriteria Minat
Menurut Nursalam (2011:19) minat seseorang dapat digolongkan menjadi

tiga, yaitu:
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1) Rendah yaitu jika seseorang tidak menginginkan objek minat.
2) Sedang vyaitu jika seseorang menginginkan objek minat akan tetapi
tidak dalam waktu segera.
3) Tinggi vyaitu jika seseorang sangat menginginkan objek minat dalam
waktu segera.
d. Jenis-Jenis Minat
Menurut Sumadi Suryabrata (2004:72-73), minat dibedakan
menjadi dua jenis, yaitu:
1) Minat Intrinsik, yaitu minat yang berfungsi tidak usah dirangsang dari
luar
2) Minat Ekstrinsik, yaitu minat yang befungsi karena adanya
perangsang dari luar.
e. Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Minat
Menurut Widyastuti (2004), faktor yang mempengaruhi minat, yaitu:
1) Adanya hal yang menarik perhatian terhadap sesuatu objek atau
kegiatan
2) Adanya dorongan dari dalam diri seseorang
3) Adanya dorongan dari luar.
f. Indikator Minat
Menurut Safari (2003:60), indikator minat ada empat yaitu:
1) Perasaan Senang
Menurut Wasty (2003:17), “Perasaan dapat diartikan sebagai

suasana psikis yang mengambil bagian pribadi dalam situasi dengan
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jalan membuka diri terhadap suatu hal yang berbeda dengan keadaan
atau nilai dari dalam diri”. Menurut Sumadi (2008:66), “Perasaan
biasanya didefinisikan sebagai gejala psikis yang bersifat subjektif
yang umumnya berhubungan dengan gejala-gejala mengenal dan
dialami dalam keadaan senang atau tidak senang dalam berbagali
taraf”.
Ketertarikan

Ketertarikan menurut Aris Trijayadi (2013), menyatakan
“Ketertarikan adalah syarat mutlak seseorang untuk mengetahui,
memahami dan memiliki tentang sesuatu hal”.
Jika tanpanya maka sesesutu hal akan dilihat hanya sekali dan
diabaikan. Ketertarikan tidak berpengaruh banyak dengan hubungan
pada seseorang Yyang membawa sesuatu hal (kepercayaan).
Bahkan keunggulan dan kelebihan sesuatu hal yang sejenis juga tidak
berpengaruh pada seseorang untuk berpaling.
Ketertarikan mungkin juga butuh keyakinan seseorang akan
kebenaran sesuatu hal, apalagi pembuktian kebenarannya perlu waktu
lama. Mungkin dengan berjalannya waktu ketidak-ketertarikan dan
ketertarikan itu akan berubah seiring dengan berubahnya kebutuhan.

Rasa tertarik merupakan rasa yang dimiliki individu dalam
ungkapan suka, senang dan simpati kepada sesuatu sebelum

melakukan aktifitas, sebagai penilaian positif atau suatu objek.
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3) Perhatian
Perhatian menurut Slameto (2010: 105) menyatakan
“Perhatian adalah kegiatan yang dilakukan seseorang dalam
hubungannya dengan pemilihan rangsangan yang datang dari
lingkungannya”. Menurut Purwadarminta (KBBI, 2002:351)
perhatian merupakan minat atau hal (perbuatan). Menurut Sumadi
Suryabrata (2004:14) “Perhatian merupakan pemusatan tenaga psikis
tertuju kepada suatu objek (benda/hal) atau sekumpulan objek”.
4) Keterlibatan
Ketertarikan seseorang akan suatu objek yang mengakibatkan
orang tersebut senang dan tertarik untuk melakukan atau mengerjakan
kegiatan dari objek tersebut.
2. Pengertian Mahasiswa
Mahasiswa mempunyai peranan penting dalam mewujudkan
cita-cita pembangunan nasional, sementara itu perguruan tinggi
merupakan lembaga pendidikan yang secara formal diserahi tugas dan
tanggung jawab mempersiapkan mahasiswa sesuai dengan tujuan
pendidikan tinggi.
Menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI) mahasiswa
adalah siswa yang belajar pada Perguruan Tinggi (Depdiknas, 2012).
Menurut AxInejad (2008:16) mahasiswa adalah golongan intelektual

muda yang sedang menekuni bidang ilmu tertentu dalam lembaga
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pendidikan formal dan menekuni berbagai bidang tersebut di suatu
tempat yang dinamakan universitas.

Program Studi D4 Manajemen Perhotelan Universitas Negeri
Padang

Program Studi D4 Manajemen Perhotelan merupakan program
studi non kependidikan yang berfokus pada program keahlian
Manajemen Perhotelan dan industri akomodasi. Program Studi D4
Manajemen Perhotelan adalah bagian dari Jurusan Pariwisata yang
berada di bawah naungan Fakultas Pariwisata dan Perhotelan
Universitas Negeri Padang.

Sebagai penyelenggara pendidikan yang berfokus pada bidang
keahlian Manajemen Perhotelan, Jurusan Pariwisata UNP telah
merumuskan visi, misi, dan tujuan agar dapat menghasilkan lulusan
yang professional dan ahli di bidang industri pariwisata dan
manajemen perhotelan. Berdasarkan kutipan dari buku Pedoman
Akademik FPP UNP (2016), visi, misi, dan tujuan dari Jurusan
Pariwisata adalah sebagai berikut:

a. Visi:
Menjadi Jurusan Pariwisata terbaik di Sumatera Barat tahun 2020.
b. Misi:

1) Menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran yang menuntut
pengembangan diri dosen dan mendorong kemandirian
mahasiswa dalam memperoleh pengetahuan keterampilan serta
membentuk karakter kepariwisataan.

2) Menyelenggarakan penelitian yang mengarah pada penemuan
baru di bidang ilmu kepariwisataan.

3) Menyelenggarakan kegiatan pengabdian masyarakat oleh dosen

dan mahasiswa yang berorientasi pada pemberdayaan
masyarakat.
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c. Tujuan
1) Tujuan Umum
Lulusan diharapkan mampu mengelola berbagai kegiatan

yang melingkupi operasional di bidang usaha perhotelan

termasuk mengangkat pariwisata di Sumatera Barat khususnya

dan secara nasional umumnya.

2) Tujuan Khusus

a) Mengisi jabatan tingkat menengah ke atas di dunia perhotelan
dan usaha terkait

b) Memanfaatkan peluang usaha

¢) Meningkatkan kualitas dan profesionalisme peserta didik
Manajemen Perhotelan

d) Membantu peserta didik untuk mewujudkan potensi yang
dimiliki secara optimal

e) Menerapkan prinsip kepedulian terhadap lingkungan

f) Menghasilkan lulusan yang bersikap dan berkepribadian
Indonesia serta berbudi bahasa yang baik serta peka terhadap
lingkungan masyarakat

g) Menghasilkan tenaga terampil yang mampu mengisi berbagai
posisi maupun jabatan di level menengah ke atas di industri
jasa akomodasi perhotelan, serta dapat menemu-kenali,
memajukan dan mengembangkan bidang jasa akomodasi
perhotelan dan usaha terkait pada umumnya dan di Sumatera
Barat pada khususnya.

4. Pengalaman Lapangan Industri (PLI)
Menurut Buku Pedoman PLI (2016:1), “Pengalaman Lapangan
Industri adalah salah satu kegiatan intrakurikuler dalam kelompok
mata kuliah bidang studi jenjang program Strata 1 (S1), Diploma 4
(D4), dan Diploma 3 (D3) pada semua jurusan di FPP UNP”. Secara
umum pelaksanaan PLI bertujuan untuk mendapatkan atau menggali
pengetahuan praktis di lapangan atau industri melalui keterlibatan
langsung dalam berbagai kegiatan di dunia usaha atau industri.
5. Pengertian National dan International Chain Hotel
Menurut Agusnawar (2000:1), “Hotel adalah salah satu bentuk

usaha yang bergerak dalam bidang pelayanan jasa kepada para tamu
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hotel baik secara fisik, psikologi maupun keamanan selama tamu
mempergunakan fasilitas atau menikmati pelayanan di hotel”.
Hotel-hotel yang tidak berdiri sendiri ciri khasnya adalah
bahwa hotel ini mempunyai hubungan dalam kepemilikan dan cara
pengelolaannya dengan perusahaan lainnya. Menurut Nazib Munandar

(2013), bentuk hubungan kerja sama ini ada empat macam

Parent Company (Perusahaan Induk)

Hotel yang berada dibawah kepemilikan perusahaan lain atau
merupakan unit perusahaan tersebut. Induk perusahaan akan
memberikan patokan cara-cara mengelola dan kebijakan-kebijakan
hotel-hotel yang dimilikinya.

Management Contract (Kontrak Manajemen)

Hotel-hotel yang memisahkan antara kepemilikan dengan
pengelolaannya.  Pemilik hotel membeli jasa pengelolaan dari
perusahaan lain dengan membayar sejumlah uang sesuai dengan
perjanjian sebelumnya
Franchise (Waralaba)

Suatu bentuk kerja sama dalam hal pengelolaan. Pemilik hotel
mengelola hotelnya dengan memakai cara atau pola yang diciptakan
serta dikembangkan oleh perusahaan atau hotel-hotel lainnya. Dengan
kata lain, pemilik “membeli” cara-cara atau resep pengoperasian dari

perusahaan lain, misalnya Nikko Jakarta, Hotel Ciputra.
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d. Referal Group (Kelompok Referal)

Suatu bentuk gabungan hotel yang berdiri sendiri (independent)
untuk tujuan bersama seperti dalam hal pemasaran, sistem pemesanan
kamar, dan lain-lain yang dianggap akan lebih menguntungkan apabila
hal ini dilakukan bersama-sama tanpa harus mengubah sifat
kepemilikannya. Kelompok yang sejenis ini dan terbesar di dunia
adalah Best Western International di Amerika Serikat.

Tipe hotel berdasarkan kepemilikan ada dua yaitu: national
chain dan international chain hotel.

a. National chain hotel

Menurut Nadi Wijaya (2014), “chain hotel adalah
sekelompok hotel yang mempunyai nama satu nama yang dan telah
disepakati bersama baik sebagian maupun keseluruhan dengan
sistem yang sama dalam satu negeri”. Menurut Sandita Nugraha
(2017) Jaringan hotel nasional ( national hotel chains ) adalah jenis
hotel yang pengelolaannya dibawah hotel jaringan nasional
sehingga pemasaran dan fasilitas antara jaringan tersebut akan

sama. Berikut adalah tabel dengan brand national chain hotel



Tabel 2. Hotel dengan brand national chain hotel

Hotels & Resorts

The Royal Collection

Hotel Santika Premiere

No | National Chain Hotel
1 Parador Hotels & | 1. Vega Hotels
Resorts 2. Atria Hotels Ara Hotels

3. AraHotels
4. Fame Hotels
5. Starlet Hotels

2 | Santika Indonesia | 1. Santika Indonesia Hotels & Resorts
2.
3.
4,

Amaris Hotel

Sumber: https://id.m.wikipedia.org/wiki/Daftar jaringan hotel tahun 2012
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b. International Hotel Chain
Menurut Nadi Wijaya (2014), “international chain hotel adalah
sekelompok hotel yang mempunyai satu nama yang sama dan telah
disepakati bersama baik sebagian maupun keseluruhan dengan sistem
yang sama serta memiliki banyak anak cabang”.
Berikut adalah tabel hotel dengan brand international chain
hotel yang ada di Indoenesia:
Tabel 3. Hotel International Chain di Indonesia
No | International Chain Hotel
1 | Accor Formule 1
Ibis
Atria
Suiteshotel

Mercure Hotels
Novotel Hotels
Sofitel

NogakownhE



https://id.m.wikipedia.org/wiki/Daftar_jaringan_hotel%20tahun%202012
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Aston Hotel
Fave Hotels
Harper Hotels

Grand Hyatt
Hyatt Regency Bandung

2 Aston International

3 Hyatt

MR wh e

4 Marriott 1. Marriott Internasional

2. The Ritz Carlton

3. Sheraton

Sumber: https://id.m.wikipedia.org/wiki/Daftar_jaringan_hotel tahun 2012

B. Kerangka Konseptual

Minat adalah rasa lebih suka dan rasa ketertarikan pada suatu hal
atau aktifitas, tanpa ada yang menyuruh. Minat pada dasarnya adalah
penerimaan akan suatu hubungan antara diri sendiri dengan sesuatu diluar
diri. Semakin kuat atau semakin dekat hubungan tersebut, semakin besar
minatnya. Minat berhubungan dengan gaya gerak yang mendorong
seseorang untuk menghadapi atau berurusan dengan orang, benda,
kegiatan, pengalaman yang dirangsang oleh kegiatan itu sendiri.

Mengembangkan minat terhadap sesuatu pada dasarnya adalah
membantu mahasiswa melihat bagaimana hubungan antara materi yang
diharapkan untuk dipelajari dengan sendirinya sebagai individu. Proses ini
berarti menunjukkan pada mahasiswa bagaimana pengetahuan atau
kecakapan dapat mempengaruhi individu, dan lainnya.

Sebagai aplikasi nyata dari ilmu pengetahuan yang dimiliki maka
dilaksanakan PLI dengan tujuan percepatan adaptasi dengan lingkungan
sehingga bisa mengambil peran di dunia kerja. Oleh karena itu mahasiswa

D4 Manajemen Perhotelan perlu mengukur minat dalam melaksanakan
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PLI di international hotel chain. Untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada
gambar 1 kerangka konseptual berikut:

Gambar 1: Kerangka Konseptual

Minat Mahasiswa Program Studi D4 Perasaan Senang

Manajemen Perhotelan Jurusan

Pariwisata Fakultas Pariwisata Dan Ketertarikan

Perhotelan Universitas Negeri Padang

Melaksanakan Pengalaman Lapangan Perhatian

Industri Di International Chain Hotel

Keterlibatan

C. Pertanyaan Penelitian
Adapun pertanyaan penelitian yang akan dideskripsikan dalam
penelitian ini adalah sebagai berikut: Bagaimana minat mahasiswa
program studi D4 Manajemen Perhotelan Jurusan Pariwisata Fakultas
Pariwisata dan Perhotelan Universitas Negeri Padang melaksanakan

pengalaman lapangan industri di international chain hotel?



BAB 111
METODOLOGI PENELITIAN
A. Jenis Penelitian

Jenis penelitian yang digunakan adalah deskriptif kuantitatif
dengan metode survei. Sugiyono (2014:35) menjelaskan, ‘“Peneclitian
deskriptif adalah suatu rumusan masalah yang berkenaan dengan
pernyataan terhadap keberadaan variabel mandiri, baik hanya pada satu
variabel atau lebih”. Sedangkan menurut Sugiyono (2014:13), “Penelitian
Kuantitatif adalah metode penelitian yang berlandasan pada filsafat
positivisme digunakan untuk meneliti pada populasi atau sampel tertentu,
pengumpulan data menggunakan instrumen penelitian, analisis data
bersifat kuantitatif atau statistik, dengan tujuan untuk menguji hipotesis
yang telah ditetapkan”.

Menurut Sugiyono (2014:11), “Metode survei merupakan metode
penelitian yang digunakan untuk mendapatkan data dari tempat tertentu
yang alamiah, tetapi peneliti melakukan perlakuan dalam pengumpulan
data, misalnya dengan mengedarkan kuesioner, penelitian keperpustakaan
dan sebagainya”. Metode survei ini dimaksudkan untuk mengetahui,
mengumpulkan pendapat atau informasi dari masyarakat mengenai status
gejala pada waktu penelitian dilangsungkan.

Dengan demikian pendekatan kuantitatif berjenis deskriptif
dipandang sesuai dengan penelitian yang dilakukan yakni untuk melihat

minat mahasiswa program studi D4 Manajemen Perhotelan Jurusan
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Pariwisata Fakultas Pariwisata dan Perhotelan Universitas Negeri Padang

melaksanakan pengalaman lapangan industri di international chain hotel.

. Tempat dan Waktu Penelitian

Penelitian ini dilaksanakan di FPP UNP yang dilakukan pada

bulan Oktober-November 2018.

. Variabel Penelitian

Variabel Penelitian menurut Sugiyono (2014:58), mendefinisikan

“Variabel penelitian adalah segala sesuatu yang berbentuk apa saja yang

ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari sehingga diperoleh informasi

tentang hal tersebut, kemudian ditarik kesimpulan”.Variabel dalam
penelitian ini adalah variabel mandiri yaitu Minat Mahasiswa.

. Definisi Operasional Variabel

Berdasarkan kajian teori yang dijelaskan sebelumnya, maka dapat
dilihat bahwa definisi operasional penelitian ini adalah sebagai berkut:

1. Minat merupakan suatu keadaan dimana seseorang membeikan
perhatian yang besar terhadap suatu objek, merasa senang, tertarik,
perhatian dan ingin terlibat atau berkecimpung di dalamnya karena
adanya sesuai dan kebutuhan dengan objek tersebut.

2. Indikator Minat
a. Perasaan Senang

Seseorang yang memiliki perasaan senang atau suka terhadap

sesuatu, maka seseorang tersebut akan terus mempelajari ilmu yang
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disenanginya. Tidak ada perasaan terpaksa untuk mempelajari
bidang tersebut.
b. Ketertarikan
Berhubungan dengan daya gerak yang mendorong untuk
cenderung merasa tertarik pada orang, benda, kegiatan atau bisa
berupa pengalaman afektif yang dirangsang oleh kegiatan itu sendiri.
c. Perhatian
Perhatian merupakan konsentrasi atau aktifitas jiwa terhadap
pengamatan dan pengertian dengan mengesampingkan yang lain
daripada itu. Seseorang yang memiliki minat pada objek tertentu
dengan sendirinya akan memperhatikan objek tersebut.
d. Keterlibatan
Ketertarikan seseorang akan suatu objek yang mengakibatkan
orang tersebut senang dan tertarik untuk melakukan atau
mengerjakan kegiatan dari objek tersebut.
E. Populasi dan Sampel Penelitian
1. Populasi Penelitian
Populasi penelitian menurut Sugiyono (2013:80), menyatakan
“Populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri atas objek atau
subjek yang mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yang
ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari dan kemudian ditarik

kesimpulannya”.  Populasi dalam penelitian ini adalah mahasiswa
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Manajemen Perhotelan tahun masuk 2016 dan tahun masuk 2017 yang
dapat dilihat pada tabel berikut:

Tabel 4. Jumlah Populasi Mahasiswa Manajemen Perhotelan
Tahun Masuk 2016 dan 2017 Universitas Negeri Padang

No Tahun Masuk Jumlah

1 | Manajemen Perhotelan 2016 216

2 | Manajemen Perhotelan 2017 277
Total 493

Sumber: Jurusan Pariwisata, 2018
2. Sampel Penelitian
Sampel menurut Sugiyono (2013:81), “Sampel adalah bagian
dari jumlah dan karakteristik yang dimiliki oleh populasi tersebut”.
Metode yang akan digunakan adalah purposive sampling. Menurut
Sugiyono (2013:96), menyatakan “Purposive sampling yaitu teknik
penentuan sampel dengan pertimbangan tertentu”. Kriteria responden
yang diambil dalam penelitian ini adalah:
a. Mahasiswa Manajemen Perhotelan tahun masuk 2016 yang telah
melaksanakan PLI 1 dan akan melaksanakan PLI ke 2.

b. Mahasiswa Manajemen Perhotelan tahun masuk 2017 yang akan

melaksanakan PLI 1.

Keterangan:

n Jumlah sampel

N Jumlah populasi
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d> = Presisi yang ditetetapkan sebesar 10%

Berdasarkan rumus tersebut dapat diperoleh jumlah sampel:

. 493
~493(0,19)+1

. 493
"~ 4,93+1
493
~ 593

n= 83

Jadi jumlah sampel yang akan digunakan adalah 83 orang yang
diambil menggunakan teknik Purposive Sampling.  Menentukan
besarnya sampel dari setiap kelas dengan menggunakan rumus Riduwan

(2005:66).

ni=Ni/N.n

Keterangan:
ni= ukuran sampel dalam satu kelas
N= jumlah populasi
Ni= ukuran populasi dalam satu kelas
n= ukuran seluruh sampel
Perhitungan besarnya pengambilan sampel dari setiap kelas

dapat dilihat pada tabel berikut ini:
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Tabel.5: Populasi dan Sampel

No Tahun Masuk Populasi Sampel
1 2016 216/493x83 36
2 2017 277/493x83 47
Jumlah 83

F. Jenis dan Teknik Pengumpulan Data
1. Jenis Data
Jenis data yang digunakan pada penelitian ini adalah data primer
dan data sekunder yaitu:

a. Data primer diperoleh secara langsung dari responden berupa data
minat mahasiswa program studi D4 Manajemen Perhotelan Jurusan
Pariwisata Fakultas Pariwisata dan Perhotelan Universitas Negeri
Padang melaksanakan pengalaman lapangan industri di
international chain hotel.

b. Data Sekunder diperoleh secara tidak langsung dengan
memanfaatkan data yang telah ada mengenai jumlah mahasiswa
Manajemen Perhotelan tahun masuk 2016 dan 2017 di Jurusan
Pariwisata UNP.

2. Teknik Pengumpulan Data
Teknik yang digunakan dalam pengambilan data ialah dengan
penyebaran angket berupa pertanyaan tertutup yang diberikan kepada
responden secara langsung.
G. Instrumen Penelitian
Instrumen penelitian disusun untuk menguji penelitian yang

dilakukan.Instrumen penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah
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kuesioner (angket) yang disusun menurut skala Guttman dengan
penyusunan dalam bentuk kalimat dengan jawaban tegas yang
berhubungan dengan variabel penelitian.

Menurut Sugiyono (2006:107), “Skala Guttman merupakan salah
satu bentuk skala pengukuran yang digunakan dimana akan didapat
jawaban yang tegas terdapat pada suatu permasalahan yaitu tidak pernah-
pernah, positif-negatif atau setuju atau tidak setuju”.

Dengan skala ini variabel-variabel yang diukur dijabarkan menjadi
indikator variabel, yang kemudian menjadi titik tolak dalam menyusun
item-item instrumen untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada tabel berikut:

Tabel 6. Skala Guttman

No Perasaan Senang Setuju Tidak
Setuju

1. | Saya suka mengaplikasikan bahasa
asing pada kegiatan sehari-hari karena
saya berminat melaksanakan PLI di
international chain hotel.

Kemudian setiap jawaban masing-masing angket akan
dikelompokkan sesuai dengan skor yang ada.

Tabel 7. Pengelompokkan Jawaban Pernyataan

Pilihan Jawaban Skor
Sangat Baik 1
Tidak Baik 0

Kemudian penyusunan instrumen variabel tentang minat
mahasiswa, sehingga mudah dikontrol dan dikoreksi, maka variabel di atas

perlu dibuat Kisi-Kisi instrumen yang menggambarkan tentang variabel
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tentang variabel minat mahasiswa melaksanakan PLI di international

chain hotel.

Tabel 8. Kisi-Kisi Operasional Variabel Penelitian

Variabel Indikator Sub Indikator
a. Perasaan a. Semangat
senang b. Perasaan
Suka
Minat Mahasiswa Program Studi . Perasaan
D4 Manajemen Perhotelan Jurusan - puas
o o b. Ketertarikan a. Pada orang
Pariwisata Fakultas Pariwisata dan
N . b. Pada benda
Perhotelan ~ Universitas  Negeri .
c. Pada kegiatan
Padang Melaksanakan Pengalaman c Perhatian 4 Pemusatan
Lapangan Industri Di International | ™ ' erhatian
Chain Hotel P .
b. Rasa Ingin
tahu
c. Kesadaran
d. Keterlibatan a. Keikutsertaan

H. Uji Coba Instrumen

1. Uji Validitas

Validitas instrumen menggambarkan bahwa suatu instrumen

benar-benar mampu untuk mengukur variabel-variabel yang akan

diukur dalam penelitian ini dan menunjukkan tingkat kesesuaian

antara konsep dan hasil pengukuran.

Menurut Sugiyono (2012),

“Validitas merupakan derajat ketepatan antara data yang terjadi pada

objek penelitian dengan data yang dapat dilaporkan oleh peneliti”.

Tinggi rendahnya validitas instrumen menunjukkan sejauh mana data

yang terkumpul tidak menyimpang dari gambaran variabel.

Teknik analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah

dengan analisis Korelasi Pearson Product Moment dengan bantuan

SPSS Versi 16.00. Setelah dilakukan analisis, dengan melihat:
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1) Jika nilai Sig./signifikan < 0,05, maka data tersebut valid.
2) Jika nilai Sig./signifikan > 0,05, maka data tidak valid

Tabel 9. Hasil Analisis Validitas

Variabel Indikator No Item Jumlah | Jumlah J“”."ah
Item Gugur | Valid
Perasaan
senang 1,234 4 1 3
Minat Ketertarikan 5,6,7,8,9 5 1 4
Mahasiswa
Perhatian 10,11,12,13,14 5 1 4
Keterlibatan 15,16,17,18,19 5 0 5
Jumlah 19 3 16

2. Uji Reliabilitas

Instrumen yang reliabel adalah instrumen yang beberapa kali
digunakan mengukur objek yang sama akan menghasilkan data yang
sama Sugiyono (2012). Pengujian reliabilitas instrument bertujuan
untuk mengetahui kehandalan dari suatu instrumen.  Pengujian
reliabilitas instrumen dalam penelitian ini adalah dengan menggunakan
analisis reliabilitas dalam program SPSS versi 16.00.

Pengambilan keputusan dalam proses uji reliabilitas adalah
dengan memperhatikan hal sebagai berikut:
a. Jika suatu variabel dengan nilai reliabilitasnya (Alpha

Cronbach)>0,6 maka variabel tersebut dinyatakan reliabel.

b. Jika suatu variabel dengan nilai reliabilitasnya (4/pha Cronbach) <

0,6maka variabel tersebut dinyatakan tidak reliabel.



34

Berdasarkan hasil uji reliabilitas yang dilakukan terhadap minat

mahasiswa, dapat dilihat pada tabel berikut:

Reliability Statistics

Cronbach's N of Items
Alpha
.622 16

Setelah dilakukan analisis pada uji coba dengan menggunakan
30 sampel untuk mahasiswa Manajemen Perhotelan 2016, diperoleh
harga Cronbach’s Alphapada variabel minat mahasiswa sebanyak
0,622. Jumlah hasil tersebut menunjukkan bahwa koefisien yang telah
dilakukan uji coba memiliki tingkat reliabilitas yang tinggi.
Teknik Analisis Data
Analisis statistik deskriptif dilakukan untuk memberikan gambaran
atau deskripsi suatu data, tahap pengolahan data dilakukan kegiatan seperti
merancang struktur data, pengkodean editing dan pengentrian data.
Kemudian data dapat disimpan pada Microsoft Excel untuk dijelaskan atau
dideskripsikan secara terperinci, pengolahan dan analisis data yang
digunakan adalah sebagai berikut:
1. Tabulasi Data
Data minat mahasiswa diukur menggunakan data konsentrasi
(menghitung frekuensi, mean, modus, persentase, nilai rata-rata, stadar
deviasi, nilai minimum dan maksimum).
2. Deskripsi Data
Teknik analasis penelitian ini  menggunakan korelasi PPM

(Pearson Product Moment) termasuk teknik statistik parametik yang
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mengunakan data interval dan ratio dengan persyaratan tertentu. Menurut
Riduwan (2008: 136) korelasi PPM dilambangkan dengan (r) dengan
ketentuan nilai r tidak lebih dari (-1 < r < +1). Apabila nilai r = - 1 artinya
korelasi negatif sempurna; r = 0 artinya tidak ada korelasi; dan r =1 berarti
korelasinya sangat kuat.

Rumus yang digunakan korelasi PPM:

nIXY -(ZX)(XY)
\/(nZ(X)2 -@0?) (izm?-En?)

r=

Keterangan:

n =Jumlah Sampel

>¥x = Total Jumlah dari Variabel X

Yy = Total Jumlah dari Variabel Y

¥x2= Kuadrat dari Total Jumlah Variabel X

Yy2= Kuadrat dari Total Jumlah Variabel Y

Yxy= Hasil Perkalian dari Total Jumlah Variabel X dan Variabel Y
Sedangkan arti harga r akan dikonsultasikan dengan tabel interprestasi

Nilai r sebagai berikut:

Tabel 10. Tabel Interprestasi Nilai

Interval koefisien Tingkat Hubungan
0,80 — 1,000 Sangat Tinggi
0,60 — 0,799 Tinggi
0,40 -0, 599 Cukup Tinggi
0,20 -0, 399 Rendah
0,00 -0,199 Sangat Rendah

Sumber : Riduwan 2000



BAB IV
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Penelitian akan menjelaskan dan membahas data yang terkumpul dari hasil penelitian
yang dilakukan terhadap mahasiswa Manajemen Perhotelan tahun masuk 2016 dan 2017 di
Fakultas Pariwisata dan Perhotelan Universitas Negeri Padang. Peneliti menggunakan skala
Guttman dengan jawaban pasti setuju dan tidak setuju, kemudian hasil dari penelitian akan
digolongkan dalam 5 kategori penelitian, sangat sangat tinggi, tinggi, cukup tinggi, rendah dan
sangat rendah. Pengolahan data melalui Microsoft Excel 2010 untuk menentukan minat dari

mahasiswa tersebut.

A. Deskripsi Data
1. Gambaran Umum Responden

Responden dalam penelitian ini adalah mahasiswa Manajemen Perhotelan
tahun masuk 2016 dan 2017. Responden yang menjadi objek dalam penelitian
sebanyak 83 orang yang mana mahasiswa Manajemen Perhotelan 2016 sebanyak 36
orang dan Manajemen Perhotelan 2017 sebanyak 47 orang. Ini sesuai dengan
metode yang digunakannya itu purposive sampling. Berdasarkan data dari 83 orang
responden melalui daftar pernyataan diperoleh kondisi responden tentang tahun
masuk, jenis kelamin, dan lainnya yang bertujuan untuk mengetahui secara jelas
dan akurat mengenai gambaran responden sebagai objek penelitian ini.Gambaran

umum tersebut dapat dijelaskan pada tabel berikut:

36
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a. Deskripsi responden berdasarkan tahun masuk

Tabel 11.Responden

No TahunMasuk F %
1 2016 36 43,37%
2 2017 47 56,63%
Jumlah 83 100%

Sumber: Data primer yang diolah November 2018

Deskripsi tabel di atas dapat dilihat bahwa responden dengan tahun masuk 2016

sebanyak 36 (43,37%) dan responden dengan tahun masuk 2017 sebanyak 47 (56,63%).

b. Deskripsi responden berdasarkan jenis kelamin

Tabel 12.Jenis Kelamin Responden

No | JenisKelamin F %

1 Laki-laki 33 39,76%

2 Perempuan 50 60,24%
Jumlah 83 100%

Sumber: Data primer yang diolah November 2018

Berdasarkan tabel di atas, dapat diketahui bahwa responden laki-laki lebih sedikit dari

pada responden perempuan yaitu responden laki-laki sebanyak 33 orang (39,76%) dan responden

perempuan sebanyak 50 orang (60,24%).

134

Deskripsi responden berdasarkan pernah atau tidaknya

melaksanakan PLI di
international chain hotel

Tabel 13. Data OlahanPeneliti

Ya atau tidak F %
1 Ya 17 20,48%
2 Tidak 66 79,52%
Jumlah 83 100%

Sumber: Data primer yang diolah November 2018

Berdasarkan tabel tersebut dapat diketahui bahwa jumlah responden yang pernah

melaksanakan PLI di international chain hotel sebanyak 17 orang (20,48%) dan yang
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belum pernah melaksanakan PLI di international chain hotel sebanyak 66 orang

(79,52%).

2. Analisis Deskriptif VVariabel Penelitian
Penelitian ini terdiri dari satu variabel penelitian dengan satu tempat
penelitian yaitu Fakultas Pariwisata dan Perhotelan Universitas Negeri Padang.Data
minat mahasiswa dikumpulkan melalui pernyataan yang terdiri dari 16 butir
pernyataan.Kemudian kuesioner disebarkan kepada 36 responden dari mahasiswa
Manajemen Perhotelan 2016 dan 47 responden dari mahasiswa Manajemen
Perhotelan 2017. Berdasarkan hasil pengisian kuesioner penelitian tersebut maka
dapat dijelaskan data dasar hasil penelitian sebagai berikut:
a. Minat Mahasiswa Manajemen Perhotelan tahun masuk 2016
1) Indikator Perasaan Senang
Data yang diperoleh dari 36 responden tentang minat mahasiswa

program studi Manajemen Perhotelan Universitas Negeri Padang.

Tabel 14.Deskripsi Indikator Perasaan Senang

Batas Interval Perasaan
Kategori Rata-rata Senang
F %
Sangat Tinggi 0.80 - 1.000 7 19,44 %
Tinggi 0.60 —0.799 20 [ 55,55%
Cukup Tinggi 0.40 — 0.599 0 0%
Rendah 0.20-0.399 8 22,22%
Sangat 0.00-0.199 1 2,78 %
Rendah
Total 36 100%

Sumber: Data Primer yang diolah 2018



2)

3)

39

Berdasarkan tabel di atas minat mahasiswa dilihat dari indikator
perasaam senang, kategori sangat tinggi sebanyak 7 responden (19,44 %),
kategori tinggi sebanyak 20 responden (55,55%), kategori cukup tinggi O
responden (0%), kategori rendah sebanyak 8 responden (22,22%) dan kategori
sangat rendah sebanyak 1 responden (2,78%).

Indikator Ketertarikan

Data yang diperoleh dari 36 responden tentang minat mahasiswa
program studi Manajemen Perhotelan Universitas Negeri Padang.

Tabel 15.Deskripsi Indikator Ketertarikan

Kateqori Batas Interval Ketertarikan
g Rata-rata F %
Sangat 0.80 —1.000 6 16,67%
Tinggi
Tinggi 0.60 - 0.799 15 41,66%
CukupTinggi | -40 —0-599 13 13611%
Rendah 0.20-0.399 2 5,55 %
Sangat 0.00 - 0.199 0 0 %
Rendah
Total 36 100%

Sumber: Data Primer yang diolah 2018

Berdasarkan tabel di atas minat mahasiswa dilihat dari indikator
ketertarikan, kategori sangat tinggi sebanyak 6 responden (16,67%), kategori
tinggi sebanyak 15 responden (41,66%), kategori cukup tinggi 13 responden
(36,11%), kategori rendah sebanyak 2 responden (5,55%) dan kategori sangat

rendah sebanyak 0 responden (0%).

Indikator Perhatian
Data yang diperoleh dari 36 responden tentang minat mahasiswa

program studi Manajemen Perhotelan Universitas Negeri Padang.
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Tabel 16.Deskripsi Indikator Perhatian

Kateqori Batas Interval Perhatian
g Rata-rata F %
Sangat 0.80 —1.000 13 (36,11 %
Tinggi
Tinggi 0.60 - 0.799 16 |44,44%
Cukup 0.40 - 0.599 1 2,78 %
Tinggi
Rendah 0.20 - 0.399 6 16,66 %
Sangat 0.00 -0.199 0 0
Rendah
Total 36 [ 100%

Sumber: Data Primer yang diolah 2018

Berdasarkan tabel di atas minat mahasiswa dilihat dari indikator
perhatian, kategori sangat tinggi sebanyak 13 responden (36,11 %), kategori
tinggi sebanyak 16 responden (44,44%), kategori cukup tinggi 1 responden
(2,78%), kategori rendah sebanyak 6 responden (16,66%) dan kategori sangat

rendah sebanyak 0 responden (0%).

4) Indikator Keterlibatan
Data yang diperoleh dari 36 responden tentang minat mahasiswa

program studi Manajemen Perhotelan Universitas Negeri Padang.

Tabel 17.Deskripsi Indikator Keterlibatan

Kategori Batas Interval Keterlibatan

g Rata-rata F %
Sangat 0.80 — 1.000 10 | 27,78%
Tinggi
Tinggi 0.60 —0.799 19 52,77%
Cukup 0.40 — 0.599 5 13,88%
Tinggi
Rendah 0.20 - 0.399 2 5,55%
Sangat 0.00 -0.199 0 0 %
Rendah

Total 36 100%

Sumber: Data Primer yang diolah 2018
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Berdasarkan tabel di atas minat mahasiswa dilihat dari indikator
keteribatan, kategori sangat tinggi sebanyak 10 responden (27,78 %), kategori
tinggi sebanyak 19 responden (52,77%), kategori cukup tinggi 5 responden
(13,88%), kategori rendah sebanyak 2 responden (5,55%) dan kategori sangat

rendah sebanyak 0 responden (0%)

b. Mahasiswa Manajemen Perhotelan tahun masuk 2017
1) Indikator Perasaan Senang
Data yang diperoleh dari 47 responden tentang minat mahasiswa

program studi Manajemen Perhotelan Universitas Negeri Padang.

Tabel 18.Deskripsi Indikator Perasaan Senang

Batas Interval Perasaan
Kategori Rata-rata Senang
F %
Sangat 0.80 —1.000 42 189,36 %
Tinggi
Tinggi 0.60 - 0.799 3 6,38%
Cukup 0.40 — 0.599 0 0%
Tinggi
Rendah 0.20 - 0.399 2 4,25 %
Sangat 0.00-0.199 0 0 %
Rendah
Total 47 | 100%

Sumber: Data Primer yang diolah 2018

Berdasarkan tabel di atas minat mahasiswa dilihat dari indikator
perasaan senang, kategori sangat tinggi sebanyak 42 responden (89,36 %),
kategori tinggi sebanyak 3 responden (6,38%), kategori cukup tinggi O
responden (0%), kategori rendah sebanyak 2 responden (4,25%) dan kategori

sangat rendah sebanyak 0 responden (0%).



42

2) Indikator Ketertarikan
Data yang diperoleh dari 47 responden tentang minat mahasiswa

program studi Manajemen Perhotelan Universitas Negeri Padang.

Tabel 19.Deskripsi Indikator Ketertarikan

Kateqori Batas Interval Ketertarikan

9 Rata-rata F %
Sangat 0.80 —1.000 36 |76,59%
Tinggi
Tinggi 0.60-0.799 9 19,14%
Cukup 0.40 -0.599 2 4,25%
Tinggi
Rendah 0.20-0.399 0 0%
Sangat 0.00-0.199 0 0%
Rendah

Total 47 100%

Sumber: Data Primer yang diolah 2018

Berdasarkan tabel di atas minat mahasiswa dilihat dari indikator
ketertarikan, kategori sangat tinggi sebanyak 36 responden (76,59 %), kategori
tinggi sebanyak 9 responden (19,14%), kategori cukup tinggi 2 responden
(4,25%), kategori rendah sebanyak O responden (0%) dan kategori sangat
rendah sebanyak 0 responden (0%)

3) Indikator Perhatian

Data yang diperoleh dari 47 responden tentang minat mahasiswa
program studi Manajemen Perhotelan Universitas Negeri Padang

Tabel 20.Deskripsi Indikator Perhatian

Kategori Batas Interval Perhatian
g Rata-rata F %
Sangat 0.80 —1.000 17 | 36,17%
Tinggi
Tinggi 0.60 - 0.799 19 | 40,42%
Cukup 0.40 — 0.599 8 17,02%
Tinggi
Rendah 0.20 - 0.399 3 6,39%
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Sangat 0.00-0.199 0 0%
Rendah

Total 47 1 100%

Sumber: Data Primer yang diolah 2018

Berdasarkan tabel di atas minat mahasiswa dilihat dari indikator
perhatian, kategori sangat tinggi sebanyak 17 responden (36,17 %), kategori
tinggi sebanyak 19 responden (40,42%), kategori cukup tinggi 8 responden
(17,02%), kategori rendah sebanyak 3 responden (6,39%) dan kategori sangat
rendah sebanyak 0 responden (0%).

Indikator Keterlibatan

Data yang diperoleh dari 47responden tentang minat mahasiswa
program studi Manajemen Perhotelan Universitas Negeri Padang

Tabel 21.Deskripsi Indikator Keterlibatan

Kategori Batas Interval Keterlibatan

g Rata-rata F %
Sangat 0.80 — 1.000 27 57,44%
Tinggi
Tinggi 0.60 - 0.799 10 21,27%
Cukup 0.40 — 0.599 4 8,51 %
Tinggi
Rendah 0.20 - 0.399 5 10,53%
Sangat 0.00 -0.199 1 2.12%
Rendah

Total 47 100%

Sumber: Data Primer yang diolah 2018

Berdasarkan tabel di atas minat mahasiswa dilihat dari indikator
keterlibatan, kategori sangat tinggi sebanyak 27 responden (57,44 %), kategori
tinggi sebanyak 10 responden (21,27%), kategori cukup tinggi 4 responden
(8,51%), kategori rendah sebanyak 5 responden (10,53%) dan kategori sangat

rendah sebanyak 1 responden (2,12%).
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Minat secara keseluruhan

1) Minat Mahasiswa Manajemen Perhotelan Tahun Masuk 2016

Tabel 22. Minat Mahasiswa Manajemen Perhotelan 2016

Kategori Batas Interval Keterlibatan
g Rata-rata F %
Sangat 0.80 —1.000 5 13,89%
Tinggi
Tinggi 0.60 -0.799 22 61,11%
Cukup 0.40 - 0.599 9 250
Tinggi
Rendah 0.20 - 0.399 0 0%
Sangat 0.00 -0.199 0 0%
Rendah
Total 36 100%

Sumber: Data Primer yang diolah 2018

Berdasarkan tabel di atas minat mahasiswa kategori sangat tinggi
sebanyak 5 responden (13,89%), kategori tinggi sebanyak 22 responden
(61,11%), kategori cukup tinggi sebanyak 9 responden (25%), kategori rendah

sebanyak 0 responden (0%) dan kategori sangat rendah 0 responden (0%).

2) Minat Mahasiswa Manajemen Perhotelan Tahun Masuk 2017

Tabel 23. Minat Mahasiswa Manajemen Perhotelan 2017

Kateqori Batas Interval Keterlibatan

g Rata-rata F %
SangatTinggi 0.80 —1.000 31 | 65,96%
Tinggi 0.60 - 0.799 12 | 25,53%
CukupTinggi 0.40 - 0.599 4 8,51%
Rendah 0.20 - 0.399 0 0%
SangatRenda | 0.00 —0.199 0 0%
h

Total 47 | 100%

Sumber: Data Primer yang diolah 2018
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Berdasarkan tabel di atas minat mahasiswa kategori sangat tinggi
sebanyak 31 responden (65,96%), kategori tinggi sebanyak 12 responden
(25,53%), kategori cukup tinggi sebanyak 4 responden (8,51%), kategori rendah

sebanyak 0 responden (0%) dan kategori sangat rendah 0 responden (0%).

3. Deskripsi Data Minat Mahasiswa

Melalui korelasi pearson product moment maka akan dicari nilai koefisien sesuai
dengan butir pernyataan yang ada pada kuesioner, dimana kelompok dengan lambing
X merupakan poin pernyataan genap dan lambang Y pernyataan ganjil, berikut data

yang didapatkan:

Tabel 24.Deskripsi Data Minat Mahasiswa tahun masuk 2016

X=0 Y=1 XY X2 Y2
3 13 39 9 169
0 16 0 0 256
0 16 0 0 256
1 15 15 1 225
5 11 55 25 121
3 13 39 9 169
3 13 39 9 169
4 12 48 16 144
5 11 55 25 121
6 10 60 36 100
5 11 55 25 121
5 11 55 25 121
4 12 48 16 144
4 12 48 16 144
5 11 55 25 121
6 10 60 36 100
5 11 55 25 121
4 12 48 16 144
6 10 60 36 100
5 11 55 25 121
6 10 60 36 100




6 10 60 36 100
7 9 63 49 81
5 11 55 25 121
9 7 63 81 49
5 11 55 25 121
6 10 60 36 100
5 11 55 25 121
7 9 63 49 81
8 64 64 64
7 63 49 81
9 63 81 49
6 10 60 36 100
7 63 49 81
9 63 81 49
7 63 49 81
188 388 1862 1146 4346

Sumber: Data primer yang diolah, 2018

Berdasarkan tabel tersebut, akan didapatkan nilai koefisien:

nY XY -(TX)(Y)
\/(nZ(X)Z —(2X>3) (nzm2 —(zvﬁj

r=

36(1862 — (188)(388)
 J(36(1146) — (188)2)(36(4346) — (388)2

_ 67032—72944
V{41256-35344}{156456—150544}

. -5912
T V(5912).(5912)

_ —5912

~ 5912
=-1
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Berdasarkan nilai r di atas dengan jumlah responden 36 responden didapatkan

interval koefisien -1 yang berarti minat mahasiswa

international chain hotel tergolong sangat tinggi.

melaksanakan PLI

Tabel 25.Deskripsi Data Minat Mahasiswa tahun masuk 2017

X Y XY X2 Y2
3 13 39 9 169
7 9 63 49 81
2 14 28 4 196
2 14 28 4 196
2 14 28 4 196
0 16 0 0 256
3 13 39 9 169
2 14 28 4 196
1 15 15 1 225
0 16 0 0 256
3 13 39 9 169
3 13 39 9 169
6 10 60 36 100
2 14 28 4 196
0 16 0 0 256
0 16 0 0 256
2 14 28 4 196
4 12 48 16 144
5 11 55 25 121
2 14 28 4 196
0 16 0 0 256
0 16 0 0 256
1 15 15 1 225
4 12 48 16 144
4 12 48 16 144
4 12 48 16 144
0 16 0 0 256
0 16 0 0 256
2 14 28 4 196
2 14 28 4 196

di



0 16 0 0 256
2 14 28 4 196
1 15 15 1 225
4 12 48 16 144
5 11 55 25 121
5 11 55 25 121
1 15 15 1 225
7 9 63 49 81

1 15 15 1 225
5 11 55 25 121
8 8 64 64 64

5 11 55 25 121
8 64 64 64

10 6 60 100 36

6 10 60 36 100
0 16 0 0 256
2 14 28 4 196
136 616 1488 688 8368

Sumber: Data primer yang diolah, 2018

Berdasarkan tabel tersebut, akan didapatkan nilai koefisien:

ny XYy - (Zx)(xY)
\/[nZ(X)2 -=x?) (hzm2-En?)

r=

o 47(1488 — (136)(616)
 J(47(688) — (136)2)(47(8368) — (616)>

_ 69936—83776
V{32.336-18496}{393296—379456}

. —13840
"~ V(13840).(13840)

_ —13840
T 13840

=-1
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Berdasarkan nilai r di atas dengan jumlah responden 47 responden didapatkan

interval koefisien -1 yang berarti minat mahasiswa melaksanakan PLI di

international chain hotel tergolong sangat tinggi.

B. Pembahasan

Berdasarkan langkah-langkah analisis data yang telah dilakukan terhadap hasil

penelitian, maka diperoleh gambaran secara jelas mengenai permasalahan yang dibahas

dalam penelitian ini.Pada bagian pembahasan ini diuraikan tentang hasil penelitian serta

membandingkannya dengan kajian teori.

Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan instrumen yang berupa angket,

angket tersebut berisibutir-butir pernyataan mengenai minat mahasiswa melaksanakan

PLI di international chain hotel. Angket ini digunakan untuk mengetahui seberapa besar

minat mahasiswa melaksanakan PLI di international chain hotel.

diuraikan sebagai berikut:

Tabel 26. Persentase Minat Mahasiswa

Penjelasan dapat

Manajemen Perhotelan Tahun 2016 Manajemen Perhotelan Tahun 2017
Kategori (dalam %) Kategori (dalam %)
Indikator

Sangat | o-. . | Cukup Sangat | Sangat | .. | Cukup Sangat

Tinggi Tingg| Tinggi Rendah Rendah | Tinggi Tingg| Tinggi Rendah Rendah
Perasaan 19,44 | 55,55 0| 2222 2,78 | 89,36 6,38 0 4,25 0
Senang
Ketertarikan | 16,67 | 41,66 | 36,11 5,55 0| 76,59 | 19,14 4,25 0 0
Perhatian 36,11 | 44,44 2,78 | 16,66 0| 36,17 | 40,42 | 17,02 6,39 0
Keterlibatan | 27,78 | 52,77 | 13,88 5,55 0| 57,44 | 21,27 8,51 | 10,53 2,12

Sumber : Data yang diolah 2018

Berdasarkan tabel di atas maka dapat disimpulkan bahwa :

1. Mahasiswa Manajemen Perhotelan Tahun Masuk 2016
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a. Indikator Perasaan Senang
Berdasarkan penjelasan di atas didapatkan hasil yaitu kategori sangat tinggi
sebanyak 7 responden (19,44 %), kategori tinggi sebanyak 20 responden (55,55%),
kategori cukup tinggi O responden (0%), kategori rendah sebanyak 8 responden
(22,22%) dan kategori sangat rendah sebanyak 1 responden (2,78%).
b. Indikator Ketertarikan
Berdasarkan penjelasan di atas didapatkan hasil yaitu kategori sangat tinggi
sebanyak 6 responden (16,67%), kategori tinggi sebanyak 15 responden (41,66%),
kategori cukup tinggi 13 responden (36,11%), kategori rendah sebanyak 2 responden
(5,55%) dan kategori sangat rendah sebanyak O responden (0%).
c. Indikator Perhatian
Berdasarkan penjelasan di atas didapatkan hasil yaitu kategori sangat tinggi
sebanyak 13 responden (36,11 %), kategori tinggi sebanyak 16 responden (44,44%),
kategori cukup tinggi 1 responden (2,78%), kategori rendah sebanyak 6 responden
(16,66%) dan kategori sangat rendah sebanyak 0 responden (0%).
d. Indikator Keterlibatan
Berdasarkan penjelasan di atas didapatkan hasil yaitu kategori sangat tinggi
sebanyak 10 responden (27,78 %), kategori tinggi sebanyak 19 responden (52,77%),
kategori cukup tinggi 5 responden (13,88%), kategori rendah sebanyak 2 responden
(5,55%) dan kategori sangat rendah sebanyak 0 responden (0%).
2. Mahasiswa Manajemen Perhotelan Tahun Masuk 2017

a. Indikator Perasaan Senang

Berdasarkan penjelasan di atas didapatkan hasil yaitu kategori sangat tinggi

sebanyak 42 responden (89,36 %), kategori tinggi sebanyak 3 responden (6,38%),
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kategori cukup tinggi O responden (0%), kategori rendah sebanyak 2 responden
(4,25%) dan kategori sangat rendah sebanyak 0 responden (0%)
b. Indikator Ketertarikan
Berdasarkan penjelasan di atas didapatkan hasil yaitu kategori sangat tinggi
sebanyak 36 responden (76,59 %), kategori tinggi sebanyak 9 responden (19,14%),
kategori cukup tinggi 2 responden (4,25%), kategori rendah sebanyak 0 responden
(0%) dan kategori sangat rendah sebanyak 0 responden (0%)
c. Indikator Perhatian
Berdasarkan penjelasan di atas didapatkan hasil yaitu kategori sangat tinggi
sebanyak 17 responden (36,17 %), kategori tinggi sebanyak 19 responden (40,42%),
kategori cukup tinggi 8 responden (17,02%), kategori rendah sebanyak 3 responden
(6,39%) dan kategori sangat rendah sebanyak 0 responden (0%)
d. Indikator Keterlibatan
Berdasarkan penjelasan di atas didapatkan hasil yaitu kategori sangat tinggi
sebanyak 27 responden (57,44 %), kategori tinggi sebanyak 10 responden (21,27%),
kategori cukup tinggi 4 responden (8,51%), kategori rendah sebanyak 5 responden

(10,53%) dan kategori sangat rendah sebanyak 1 responden (2,12%).

Menurut Slameto (2008) menyatakan “minat adalah suatu rasa dan suatu
ketertarikan pada sesuatu hal/aktifitas, tanpa ada yang menyuruh dan timbul tidak secara
tiba-tiba/spontan, melainkan  timbul akibat partisipasi, pengetahuan, dan
kebiasaan”.Minat merupakan respon atau sesuatu yang disukai atau tidak disukai.Minat
merupakan suatu aspek dari perilaku seseorang yang cenderung lebih kepadahal-hal yang

positif. Pada kenyataannya banyak mahasiswa yang senang, tertarik, perhatian dan ingin



52

terlibat serta memiliki minat yang tinggi untuk melaksanakan PLI di international chain

hotel.



BAB V
PENUTUP

A. Kesimpulan
Berdasarkan data dan hasil penelitian dan pembahasan yang telah
dilakukan pada bagian sebelumnya mengenai ”Minat Mahasiswa Program
Studi D4 Manajemen Perhotelan Jurusan Pariwisata Fakultas Pariwisata
Dan Perhotelan Universitas Negeri Padang Melaksanakan Pengalaman
Lapangan Industri Di International Chain Hotel”, maka dapat
disimpulkan bahwa minat mahasiswa program studi D4 Manajemen
Perhotelan tahun masuk 2016 tinggi sebanyak 22 responden (61,11%) dan
mahasiswa tahun masuk 2017 berada pada kategori sangat tinggi sebanyak
31 responden (65,96%).
B. Saran
Dalam penelitian skripsi ini penulis menyadari penelitian ini
belum sempurna dan masih banyak terdapat kekurangan di dalam
penulisan ini, untuk itu peneliti menyarankan:
1. Kepada Unit Hubungan Industri (UHI)

Diharapkan kepada UHI untuk lebih memeperbanyak lagi
kerjasama dengan international chain hotel agar mahasiswa lebih banyak
pertimbangan terhadap tempat pelaksanaan PLI yang mereka inginkan.

2. Kepada Program Studi Manajemen Perhotelan
Diharapkan kepada program studi Manajemen Perhotelan untuk
memberikan motivasi kepada mahasiswa tentang keuntungan

mlaksanakan PLI di international chain hotel.
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3. Kepada mahasiswa yang akan melaksanakan PLI
Diharapkan kepada mahasiswa yang akan melaksanakan PLI agar
lebih mempersiapkan diri khususnya dalam penguasaan bahasa asing,
pengetahuan, dan keterampilan, mental, kesehatan dan lain-lain untuk

menghadapi dunia industri khususnya pada Jurusan Pariwisata.
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Lampiran 1. Uji Coba Kuesioner Penelitian

Uji Coba Kuesioner Penelitian

Assalamu’alaikumWr. Wb.

Terlebih dahulu peneliti mendo’akan semoga Saudara/l dalam keadaan
sehat wal’afiat dan selalu sukses dalam menjalankan aktivitas sehari-hari. Pada
kesempatan ini penulis mengharapkan kesediaan Saudara/i untuk memberikan
sejumlah informasi yang berkaitan dengan penelitian yang peneliti lakukan yaitu
mengenai “Minat Mahasiswa Program Studi D4 Manajemen Perhotelan
Jurusan Pariwisata Fakultas Pariwisata dan PerhotelanUniversitas Negeri
Padang Melaksanakan Pengalaman Lapangan Industri di International
Chain Hotel”. Informasi melalui kuesioner ini akan berguna dalam penyelesaian
skripsi yang peneliti lakukan saat ini dan sebagai salah satu syarat memperoleh
gelar Sarjana SainTerapan di Fakultas Pariwisata dan Perhotelan Universitas

Negeri Padang.

Atas perhatian dan kesediaan Saudara/saudari dalam pengisian kuesioner
ini peneliti ucapkan terima kasih.

Hormat Saya

Junita Riza



A

Identitas Responden

o gk wbdpE

No.Responden

Nama

Tahun Masuk

Jenis Kelamin

Melaksanakan Pengalaman Lapangan Industri yang ke:

Pernah Pengalaman Lapangan Industri di International Chain Hotel?
[lYa [] Tidak

PetunjukPengisian

1. Bacalah terlebih dahulu pertanyaan dengan cermat sebelum
Saudara/saudari menjawabnya.

2. Pilihlah salah satu jawaban yang tersedia dengan member tanda check (v)
pada jawaban yang dianggap paling sesuai dengan pendapat
Saudara/Saudari.

Pernyataan

1. Minat
No Keterangan Setuju Tidak

Setuju

PerasaanSenang

1. | Saya suka mengaplikasikan bahasa asing
pada kegiatan sehari-hari karena saya
berminat melaksanakan PLI di
international chain hotel

2. | Saya senang jika mendapatkan tempat PLI
di international chain hotel

3. |Saya senang jika membahas tentang
international chain hotel

Ketertarikan

4. | Saya tertarik melaksanakan PLI di
International Chain Hotel karena
bersertifikat internasional

5. |Saya tertarik melaksanakan PLI di
international chain hotel karena saya bisa
berbahasa asing

6 Saya tertarik melaksanakan PLI di
international chain hotel karena brand
image dari hotel tersebut bagus

7. |Saya tertarik melayani tamu asing,
sehingga saya ingin PLI di international
chain hotel karena hotel tersebut banyak
dikunjungi tamu asing




Perhatian

8.

Saya memperhatikan grooming seperti
penampilan, sikap dan lain-lain sehingga
menjadi kebiasaan saat menjalani kegiatan
di kampus

Saya memilih tempat pelaksanaan PLI
berdasarkan brand image hotel tersebut

10.

Saya selalu  mencaritahu  tentang
international chain hotel

11.

Saya berusaha memperbaiki kemampuan
berbahasa asing karena saya berminat
melaksanakan PLI di international chain
hotel dengan cara mengikuti kursus bahasa
asing diluar jadwal perkuliahan.

Keterlibatan

12.

Saya mengajak teman untuk melaksanakan
PLI di international chain hotel

13.

Saya pernah menginap di international
chain  hotel sehingga saya ingin
melaksanakan PLI di international chain
hotel

14.

Ada suatu dorongan yang membuat saya
ingin melaksanakan PLI d international
chain hotel

15

Saya ikut serta jika ada seminar tentang
pariwisata atau perhotelan mengenai
international chain hotel

16.

Saya ikut serta dalam pemilihan tempat
pelaksanaan PLI




Lampiran 2. Uji Validitas dan Reliabilitas
A. Uji Validitas
a. Uji Validitas Indikator Perasaan Senang

Correlations

X1 X2 X3 X
Pearson Correlation 1 284 218 755"
X1 Sig. (2-tailed) 129 247 000
N 30 30 30 30
Pearson Correlation 284 1 371 594"
X2 Sig. (2-tailed) 129 043 001
N 30 30 30 30
Pearson Correlation 218 371 1 723"
X3 Sig. (2-tailed) 247 043 000
N 30 30 30 30
Pearson Correlation 755" 594" 723" 1
TX  Sig. (2-tailed) 000 001 000
N 30 30 30 30

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

No Item R Hitung R Tabel Keputusan
Item_1 0,755 0,361 Valid
Iltem 2 0,594 0,361 Valid
Item_3 0,723 0,361 Valid




b. Uji Validitas Indikator Ketertarikan

Correlations

X4 X5 X6 X7 TX2
Pearson Correlation 1 306 464" -134 403
X4 Sig. (2-tailed) 101 .010 481 027
N 30 30 30 30 30
Pearson Correlation 306 1 306 404 823"
X5 Sig. (2-tailed) 101 101 027 .000
N 30 30 30 30 30
Pearson Correlation 464" 306 1 200 535"
X6 Sig. (2-tailed) 010 101 288 .002
N 30 30 30 30 30
Pearson Correlation -.134 404 200 1 5917
X7 Sig. (2-tailed) 481 027 288 .001
N 30 30 30 30 30
Pearson Correlation 403" 823" 535" 591" 1
TX2  Sig. (2-tailed) 027 .000 .002 .001
N 30 30 30 30 30
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
No Item R Hitung R Tabel Keputusan
Item 4 0,403 0,361 Valid
Item 5 0,823 0,361 Valid
Item 6 0,535 0,361 Valid
Item_7 0,591 0,361 Valid




c. Uji Validitas Indikator Perhatian
Correlations
X8 X9 X10 X11 TX3
Pearson Correlation 1 .048 -.154 -.154 398
X8 Sig. (2-tailed) .803 416 416 .029
N 30 30 30 30 30
Pearson Correlation .048 1 -.309 .000 398"
X9 Sig. (2-tailed) .803 .097 1.000 .029
N 30 30 30 30 30
Pearson Correlation -.154 -.309 1 .200 421
X10  Sig. (2-tailed) 416 .097 289 021
N 30 30 30 30 30
Pearson Correlation -154 .000 .200 1 589"
X11 Sig. (2-tailed) 416 1.000 .289 .001
N 30 30 30 30 30
Pearson Correlation 398" 398" 421 589" 1
TX3  Sig. (2-tailed) .029 .029 021 .001
N 30 30 30 30 30
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
No Item R Hitung R Tabel Keputusan
Item 8 0,398 0,361 Valid
Item 9 0,398 0,361 Valid
Item_10 0,421 0,361 Valid
Item 11 0,589 0,361 Valid




d. Uji Validitas Indikator Keterlibatan

Correlations

X12 X13 X14 X15 X16 TX4
Pearson Correlation 1 .098 .063 309 -.107 4917
X12  Sig. (2-tailed) 607 740 .097 575 .006
N 30 30 30 30 30 30
Pearson Correlation .098 1 340 498" 146 732"
X13 Sig. (2-tailed) .607 .066 .005 441 .000
N 30 30 30 30 30 30
Pearson Correlation .063 340 1 293 -.067 518"
X14 Sig. (2-tailed) .740 .066 116 .723 .003
N 30 30 30 30 30 30
Pearson Correlation .309 498" 293 1 .099 770"
X15  Sig. (2-tailed) .097 .005 116 604 .000
N 30 30 30 30 30 30
Pearson Correlation -.107 .146 -.067 .099 1 373
X16 Sig. (2-tailed) 575 441 723 .604 .043
N 30 30 30 30 30 30
Pearson Correlation 4917 732" 518" 770" 373 1
TX4  Sig. (2-tailed) .006 .000 .003 .000 .043
N 30 30 30 30 30 30
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
No Item R Hitung R Tabel Keputusan
Iltem 12 0,491 0,361 Valid
Item 13 0,732 0,361 Valid
Iltem_14 0,518 0,361 Valid
Item_ 15 0,770 0,361 Valid
Item_16 0,373 0,361 Valid




B. Uji Reliabilitas
1. Uji Reliabilitas

Reliability Statistics

Cronbach's N of Items
Alpha

.622 16
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Lampiran 4. Kartu Konsultasi

KEMENTERIAN RISET, TEKNOLGGI DAN PENDIDIKAN TINGGI
UNIVERSITAS NEGERI PADANG
FAKULTAS PARIWISATA DAN PERHOTELAN
J1.Prof Dr. Hamka Kampus UNP Air Tawar Padang 25131
Telp. (0751) 7051186
e-mail : info(@fpp.unp.ac.id

KARTU KONSULTASI
Nama Mahasiswa : Junita Riza
Judul Skripsi : Minat Mahasiswa Program Studi D4 Manajemen Perhotelan

Jurusan Pariwisata Fakultas Pariwisata Dan Perhotelan
Universitas Negeri Padang Melaksanakan Pengalaman Lapangan
Industri Di Infernational Chain Hotel

Dosen Pembimbing  : Dra. Ira Meirina Chair, M.Pd

No | Tanggal Uraian Konsultasi/Saran Pembimbing Tanda Tangan
Pembimbing

1. |26 Februari 2018 | Bimbingan judul skripsi dengan 72
pembimbing \~—

2 19 Maret 2018 Perbaikan bab 1,2 dan 3.

: Masalah lebih dipertajam, teori dan tata tulis o

3 |28 Maret 2018 | Perbaikan bab 1,2 dan 3. S
Perbaiki identifikasi masalah L

4. | 25Mei2018 Tata tulis dan permasalahan.pada BAB 1 7?

S Juni 2018 Perbaikan BAB 1 dan tabel

6. 18 Juli 2018 Perbaikan tata tulis W

6. 14 Agustus 2018 | ACC Seminar

7. 10 September Perbaikan setelah seminar dan revisi angket /
2018 uji coba o / |

8. | 20 September Revisi angket uji coba
2018 (7 7




9. | 25 September Acc angket uji coba £
2018 \ / %
10. | 5 Oktober 2018 Konsultasi uji validitas dan reabilitas angket. ;
= Acc penelitian
T1. | 20 Oktober 2018 | Perbaikan bab 4 dan bab 5. S
Tata tulis =
12. | 21 Desember Perbaikan bab 4 dan bab 5.
2018 Tambah pembahasan ﬁi
11. | 15 Februari 2019 | ACC Koinpre \7Z

Padang, Februari 2019
Ketua Prodi D4 MPH

Dra. ira Meirina Chair, M.Pd
NIP. 19620530 198803 2001
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