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ABSTRAK 

Alfina Rahayu. 2021. “Respon dan Kendala Guru dan Peserta Didik Kelas XI IPA 

terhadap Pembelajaran Online selama masa Pandemi pada Mata 

Pelajaran Biologi di SMA Negeri 2 Sungai Penuh” Skripsi. Padang: 

Program Studi Pendidikan Biologi, Jurusan Biologi, Fakultas 

Matematika dan Ilmu Pengetahuan Alam Universitas Negeri Padang 

 

Wabah Covid-19 membuat sekolah melaksanakan pembelajaran online untuk 

mencegah penyebaran virus ini. Perubahan ini cukup mendadak dimana guru dan 

peserta didik belum terbiasa dengan sistem ini. Banyak hal yang berbeda antara 

pelaksanaan pembelajaran tatap muka dengan online. Maka perlu dianalisis 

mengenai respon dan kendala guru dan peserta didik terhadap pembelajaran online 

selama masa pandemi pada mata pelajaran biologi. 

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif. Subjek penelitian ini adalah 

seluruh guru biologi dengan jumlah 5 orang dan peserta didik kelas XI IPA yang 

berjumlah 214 orang di SMA Negeri 2 Sungai Penuh. Teknik sampling yang 

digunakan adalah total sampling. Peneliti melakukan penyebaran kuesioner 

keterlaksanaan dan respon. Data penelitian dianalisis menggunakan persentase (%) 

dari jawaban guru dan peserta didik kelas XI IPA.  

Hasil penelitian menunjukan respon guru (73,02%) dan peserta didik 

(68,66%) terhadap pembelajaran online selama masa pandemi pada mata pelajaran 

biologi berada dalam kategori cukup baik. Ada beberapa kendala yang dirasakan 

guru dan peserta didik, mulai dari kendala secara teknis maupun sosial yang 

menyebabkan pembelajaran online kurang terlaksana dengan baik. Kendala yang 

dialami guru dan peserta didik dalam pelaksanaan pembelajaran 

online dapat dikategorikan dari aspek akses, perangkat dan aplikasi, materi, 

efektivitas, kesulitan dan evaluasi pembelajaran online. Kendala yang ditemukan 

dalam penelitian ini hendaknya dapat menjadi bahan masukan dan koreksi bagi 

guru dan juga sekolah sebagai penyelenggara kegiatan pembelajaran. 

 

Kata kunci : Respon Guru dan Peserta Didik, Pembelajaran Online, Pandemi  

           Covid-19, Pembelajaran Biologi 
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BAB I 

PENDAHULUAN 
 

A. Latar Belakang Masalah  

Wabah pandemi yang disebabkan oleh Corona Virus Disease atau yang 

dikenal dengan Covid-19 telah memberikan dampak yang signifikan terhadap dunia 

satu belakangan, termasuk Indonesia. Menurut Sadikin dan Hamidah (2020: 220), 

Covid-19 merupakan wabah yang tingkat penyebarannya sangat cepat dan tinggi. 

Sejak saat itu, pemerintah mulai melakukan beberapa tindakan dan upaya 

pencegahan terhadap Covid-19. Jati dan Putra (2020: 477) mengemukakan bahwa 

upaya dan reaksi yang dilakukan pemerintah seperti adanya sistem Lockdown dan 

juga diberlakukannya Social Distancing. Pemerintah juga memulai kebijakan Work 

From Home atau kerja dari rumah. 

Kebijakan pemerintah seperti pembatasan sosial dan kerja dari rumah 

memberikan pengaruh terhadap pembelajaran di Indonesia. Melihat angka pasien 

Covid-19 yang terus bertambah dan juga cara penyebarannya yang cepat, 

pemerintah khususnya Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan Indonesia juga 

melakukan tindakan dan upaya pencegahan penyebaran Covid-19. Muntazhimah 

dkk. (2020: 197) mengemukakan bahwa belajar dari rumah merupakan salah satu 

alternatif yang dipilih di masa pandemi ini. Menurut Kurniasari dkk. (2020: 1), 

kebijakan ini mulai diberlakukan Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan 

Indonesia dengan mengeluarkan Surat Edaran Kemendikbud Nomor 4 Tahun 2020 

tentang pelaksanaan kebijakan pendidikan dalam masa darurat penyebaran Corona 

Virus Disease (Covid-19) yang juga didukung dengan Surat Edaran 
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Sekjen  No. 15  Tahum  2020 Tentang  Pedoman  Pelaksanaan Belajar dari Rumah       

selama pandemi Covid-19. Menurut Santika (2020: 12), istilah belajar daring 

merupakan realisasi konsep belajar dari rumah yang memungkinkan tetap 

terjadinya interaksi pembelajaran antara guru dan peserta didik. Pembelajaran 

daring (dalam jaringan) atau online ini berlaku untuk semua perguruan tinggi dan 

sekolah. 

Pembelajaran online bukanlah hal baru bagi dunia pendidikan. Model ini 

sudah diterapkan oleh beberapa pendidik bahkan sebelum adanya himbauan Study 

From Home oleh Kemendikbud. Di Indonesia sendiri, pembelajaran ini telah 

dikembangkan sejak tahun 2013. Menurut Muttaqin (2020: 37), pembelajaran 

online merupakan penerapan dari Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan 

Nomor 109 Tahun 2013 tentang penyelenggaraan pendidikan jarak jauh pada 

pendidikan tinggi. Namun pembelajaran online belum terlalu populer dan 

cenderung digunakan hanya di sekolah-sekolah yang siswanya berada di tingkatan 

pendidikan lebih tinggi serta sudah memahami penggunaan internet dan gawai. 

Pembelajaran online juga sangat bergantung dengan kualitas koneksi internet di 

daerah tersebut sehingga pembelajaran online biasa dilakukan oleh sekolah-sekolah 

yang berada diperkotaan.  

Pembelajaran online menggunakan sarana dan prasarana yang berbeda dari 

pembelajaran tatap muka. Menurut Handarini dkk. (2020: 500), sarana dan 

prasarana seperti komputer, laptop, dan jaringan internet merupakan hal-hal yang 

dibutuhkan dalam pembelajaran online. Selama pandemi, seluruh sekolah dan 

lembaga pendidikan di Indonesia diharuskan untuk melakukan pembelajaran secara 
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online yang dalam pelaksanaannya banyak mengalami kendala, baik kendala pada 

guru, siswa dan juga sekolah sebagai pelaksana pembelajaran.  

Gusty dkk. (2020: 22) mengemukakan bahwa perubahan sistem 

pembelajaran karena pandemi Covid-19 ini pada dasarnya menjadi momentum 

untuk pelaksanaan sistem pendidikan era 4.0, dimana pelaksanaannya sarat akan 

penggunaan teknologi informasi serta mengesampingkan jarak dan waktu antara 

pendidik dan peserta didik. Selain itu, tak dipungkiri bahwa pembelajaran online 

akan semakin berkembang seiring dengan perkembangan Revolusi Industri 4.0 dan 

sering digunakan sebagai alternatif pembelajaran selain dari masa pandemi seperti 

sekarang ini. Pembelajaran online juga telah dicanangkan oleh pemerintah dari 

tahun 2013 maka tidak menutup kemungkinan hal ini akan terjadi. 

Sahroni dan Nuryuniarti (2020: 39) mengemukakan bahwa semenjak 

pandemi Covid-19, pembelajaran dilakukan secara online. Berdasarkan hasil 

observasi yang telah peneliti lakukan pada tanggal 5 Desember 2020 dengan 

menyebarkan kuesioner kepada 36 peserta didik kelas XI IPA SMA Negeri 2 

Sungai Penuh didapatkan bahwa 60% peserta didik tidak menyukai belajar biologi 

secara online dan 44,4% peserta didik tidak setuju jika pembelajaran online 

diterapkan di sekolah. 

Berdasarkan hasil wawancara dengan beberapa peserta didik (12 orang) 

yang diwakilkan oleh 2 orang setiap kelasnya diketahui bahwa pelaksanaan 

pembelajaran online masih kurang efektif. Proses pembelajaran yang berlangsung 

rata-rata hanya diberikan tugas saja dan peserta didik belajar mandiri dengan 

bersumber dari buku/LKS dan bacaan/materi yang dicari di browser menggunakan 
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jaringan internet. Kurangnya interaksi antara guru dan peserta didik membuat 

peserta didik sulit memahami materi dan tugas karena tidak bisa menanyakan hal-

hal yang masih belum dimengerti. Hal ini terlihat dari hasil kuesioner yang mana 

51% peserta didik merasa kesulitan memahami materi biologi yang diberi secara 

online. Secara keseluruhan, 50% peserta didik tidak setuju jika pelaksanaan 

pembelajaran online ini membuat mereka nyaman dan terbantu saat belajar.  

Berdasarkan hasil observasi melalui kuesioner yang  disebarkan kepada 5 

orang guru biologi di SMA Negeri 2 Sungai Penuh, 70% guru menganggap bahwa 

pembelajaran online biologi sudah terlaksana dengan cukup baik. Secara 

keseluruhan, 80% guru tidak menyukai proses belajar mengajar biologi secara 

online. Dalam pelaksanaannya, 80% guru mengatakan bahwa pembelajaran biologi 

secara online membuat hubungan sosial guru dan peserta didik tidak maksimal. 

Selain itu, 60% guru merasa kesulitan dalam memahami sikap/kepribadian peserta 

didik serta kesulitan dalam memotivasi peserta didik untuk belajar.  

Berdasarkan hasil wawancara dengan salah satu guru biologi di SMA 

Negeri 2 Sungai Penuh yaitu ibu Megawati S.Pt., ia mengatakan bahwa guru tidak 

bisa memantau kesiapan dan kesulitan yang dihadapi peserta didik saat belajar. 

Proses pembelajaran yang hanya melalui aplikasi whatssapp dan google classroom 

membuat guru dan peserta didik tidak ada interaksi timbal balik yang 

mengakibatkan guru jarang menemukan peserta didik yang aktif saat proses belajar 

mengajar berlangsung. Hal ini juga terlihat dari hasil kuesioner peserta didik yang 

mana 61,1% peserta didik tidak setuju jika pembelajaran online biologi membuat 

mereka lebih aktif dalam belajar. Dalam pembelajaran online, kedisiplinan dan 
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tanggung jawab peserta didik juga menurun. Secara keseluruhan, hasil analisis 

kuesioner awal untuk guru menunjukkan bahwa pembelajaran online belum 

terlaksana dengan baik. 

Berdasarkan uraian di atas, peneliti merasa perlu untuk mengetahui lebih 

lanjut dan lengkap mengenai respon dan kendala guru dan peserta didik kelas XI 

IPA terhadap pembelajaran online selama masa pandemi pada mata pelajaran 

biologi di SMA Negeri 2 Sungai Penuh.  

B. Identifikasi Masalah 

 Adapun identifikasi masalah dalam penelitian ini sebagai berikut. 

1. Guru kesulitan dalam melaksanakan pembelajaran online selama masa 

pandemi pada mata pelajaran biologi di SMA Negeri 2 Sungai Penuh karena 

guru tidak bisa memantau peserta didik secara langsung. 

2. Peserta didik kesulitan memahami materi dan tugas saat pembelajaran online 

selama masa pandemi pada mata pelajaran biologi di SMA Negeri 2 Sungai 

Penuh. 

3. Kurangnya interaksi antara guru dan peserta didik kelas XI IPA saat proses 

pembelajaran online selama masa pandemi pada mata pelajaran biologi di 

SMA Negeri 2 Sungai Penuh. 

4. Belum diketahui secara lengkap mengenai respon dan kendala guru dan peserta 

didik kelas XI IPA terhadap pembelajaran online selama masa pandemi pada 

mata pelajaran biologi di SMA Negeri 2 Sungai Penuh. 
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C. Batasan Masalah 

Berdasarkan identifikasi masalah di atas, maka peneliti membatasi 

penelitian ini pada identifikasi masalah nomor 4 yaitu: 

1. Kegiatan yang mencakup respon dan kendala guru biologi mengenai 

pembelajaran online selama masa pandemi pada mata pelajaran biologi di 

SMA Negeri 2 Sungai Penuh. 

2. Kegiatan yang mencakup respon dan kendala peserta didik Kelas XI IPA 

mengenai pembelajaran online selama masa pandemi pada mata pelajaran 

biologi di SMA Negeri 2 Sungai Penuh. 

D. Rumusan Masalah 

Berdasarkan identifikasi dan batasan masalah yang telah diuraikan, maka 

rumusan masalah pada penelitian ini yaitu sebagai berikut. 

1. Bagaimana respon dan kendala guru biologi mengenai pembelajaran online 

selama masa pandemi pada mata pelajaran biologi di SMA Negeri 2 Sungai 

Penuh? 

2. Bagaimana respon dan kendala peserta didik Kelas XI IPA mengenai 

pembelajaran online selama masa pandemi pada mata pelajaran biologi di 

SMA Negeri 2 Sungai Penuh? 
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E. Tujuan Penelitian  

Tujuan penelitian ini sebagai berikut. 

1. Mengetahui respon dan kendala guru biologi mengenai pembelajaran online 

selama masa pandemi pada mata pelajaran biologi di SMA Negeri 2 Sungai 

Penuh. 

2. Mengetahui respon dan kendala peserta didik Kelas XI IPA mengenai 

pembelajaran online selama masa pandemi pada mata pelajaran biologi di 

SMA Negeri 2 Sungai Penuh. 

F. Manfaat Penelitian  

Hasil penelitian diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai berikut. 

1. Bagi guru, setelah diketahui respon dan kendala guru dan peserta didik 

terhadap pembelajaran online selama masa pandemi pada mata pelajaran 

biologi, diharapkan dapat dijadikan sebagai bahan masukan dan koreksi 

tentang proses pelaksanaan pembelajaran terutama pada saat pembelajaran 

online di masa pandemi ini. 

2. Bagi sekolah, jika sudah diketahui bagaimana respon dan kendala guru dan 

peserta didik terhadap pembelajaran online ini, diharapkan sekolah bisa 

menemukan solusi mengenai permasalahan yang terjadi selama pembelajaran 

online. 

3. Menjadi pedoman bagi guru dan sekolah lain sebagai bahan koreksi untuk 

perbaikan pembelajaran khususnya pembelajaran online.  


