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ABSTRAK

Judul . Persepsi Mahasiswa terhadap Manajemen Kelas pada
Mata Kuliah Administrasi dan Supervisi Pendidikan di
Universitas Negeri Padang

Penulis . Rifna

NIM/BP :1300023/2013

Jurusan : Administrasi Pendidikan
Pembimbing : 1. Dr.Hadiyanto, M.Ed

2. Dr. Rifma,M.Pd

Penelitian ini dilatar belakangi dari hasil pengamatan penulis di
Universitas Negeri Padang yang menunjukkan belum baiknya manajemen kelas
oleh dosen. Penelitian ini bertujuan untuk memperoleh informasi tentang
manajemen kelas oleh dosen pada mata kuliah Administrasi dan Supervisi
Pendidikan di Universitas Negeri Padang dalam 1) pengaturan peserta didik
(kondisi emosional) meliputi: tingkah laku, kedisiplinan, minat / perhatian, gairah
belajar dan dinamika kelompok 2) pengaturan Fisik (kondisi fisik) meliputi:
ventilasi, pencahayaan, kenyamanan, letak duduk dan penempatan peserta didik 3)
pengaturan keterampilan kondisi kelas meliputi Pencipataan kondisi belajar dan
pengendalian kondisi belajar

Jenis penelitian ini bersifat deskriptif. Populasi penelitian ini adalah seluruh
mahasiswa yang mengambil mata kuliah Administrasi dan Supervisi Pendidikan
pada semester Januari-Juni 2017. Teknik pengambilan sampel dengan
menggunakan tabel Krejcie yang uji coba dilakukan terhadap 10 responden diluar
sampel. Instrumen penelitian yang digunakan berupa kuesioner dalam model
Skala Likert yang telah diuji coba validitas dan reabilitasnya. Teknik analisis
datanya menggunakan rumus rata-rata (Mean).

Hasil penelitian menunjukkan bahwa persepsi mahasiswa terhadap
manajemen kelas oleh dosen sudah cukup baik. Dalam tingkah laku mahasiswa
berada pada kategori cukup baik dengan skor rata-rata 3,26, untuk indikator
kedisiplinan berada pada kategori cukup baik dengan skor rata-rata 3,55, untuk
indikator minat/perhatian berada pada kategori cukup baik dengan skor rata-rata
3,54, untuk indikator gairah belajar berada pada kategori cukup baik dengan skor
rata-rata 3,54, untuk indikator dinamika kelompok berada pada kategori cukup
baik dengan skor rata-rata 3,53, untuk indikator ventilasi berada pada kategori
cukup baik dengan skor rata-rata 3,55, untuk indikator pencahayaan berada pada
ketegori cukup baik dengan skor rata-rata 3,58, untuk indikator kenyamanan
berada pada kategori cukup baik dengan skor rata-rata 3,47, untuk indikator letak
duduk berada pada kategori cukup baik dengan skor rata-rata 3,55 untuk indikator
penempatan peserta didik berada pada kategori baik dengan skor rata-rata 3,61,
untuk indikator penciptaan kondisi belajar berada pada kategori cukup baik
dengan skor rata-rata 3,56 dan untuk indikator pengendalian kondisi belajar
berada pada kategori cukup baik dengan skor rata-rata 3,47.
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Dalam kehidupan berbangsa dan bernegara pendidikan memiliki
peranan yang sangat penting dalam meningkatkan sumber daya manusia
untuk dimasa yang akan datang. Karena dengan adanya pendidikan dapat
membentuk anak menjadi manusia yang beriman, bertagwa kepada Tuhan
Yang Maha Esa, berakhlak mulia, berilmu, cakap, kreatif, terampil, kompeten
dan berbudaya.

Keberadaan di kampus juga memiliki andil dalam rangka mencapai
tujuan pendidikan nasional, tentu tidak pernah terlepas dari peranan seorang
dosen. Dosen diharapkan dapat membantu mahasiswa dalam memecahkan
masalah, agar tujuan pendidikan dapat tercapai sesuai dengan yang
diharapkan. Perhatian dosen hendaknya ditujukan kepada usaha menciptakan
kondisi belajar yang kondusif, sehingga merangsang mahasiswa untuk
melakukan kegiatan pembelajaran.

Manajemen kelas merupakan aspek pendidikan yang sering dijadikan
perhatian utama oleh para calon dosen, dosen baru, dan bahkan dosen yang
telah berpengalaman. Karena calon dosen, dosen baru, dan dosen yang telah
berpengalaman berkeinginan agar para mahasiswa dapat belajar dengan
optimal. Dalam artian dosen mampu menyampaikan bahan pelajaran dan
dapat diterima oleh mahasiswa dengan baik. Dalam kelas segala aspek

pembelajaran bertemu dan berproses, dosen dengan segala kemampuannya,



murid dengan segala latar belakang dan potensinya, metode dengan segala
pendekatannya, media dengan segala perangkatnya, materi dengan segala
sumber belajarnya bertemu dan berinteraksi di dalam kelas. Sementara itu,
hasil pembelajaran ditentukan pula segala sesuatu yang terjadi di kelas. Oleh
karena itu, sebaiknya kelas dikelola secara baik, profesional, dan
berkelanjutan.

Manajemen kelas adalah keterampilan dosen untuk menciptakan dan
memelihara kondisi belajar yang optimal dan mengembalikannya bila terjadi
gangguan dalam proses belajar mengajar. Yang termasuk kedalam hal ini
misalnya adalah penataan ruang kelas, pengaturan mahasiswa, penghentian
tingkah laku mahasiswa yang tidak memperhatikan kelas, pemberian pujian
bagi ketepatan waktu penyelesaian tugas oleh mahasiswa, atau penetapan
norma kelompok yang produktif.

Pengelolaan kelas diperlukan karena dari hari ke hari bahkan dari waktu
ke waktu tingkah laku dan perbuatan mahasiswa selalu berubah. Hari ini
siswa dapat belajar dengan baik dan tenang, tetapi besok belum tentu.
Kemarin terjadi persaingan yang sehat dalam kelompok, sebaliknya dimasa
mendatang boleh jadi persaingan itu kurang sehat. Kelas selalu dinamis
dalam bentuk perilaku, perbuatan, sikap, mental, dan emosional mahasiswa.

Manajemen sangat penting untuk diimplementasikan dalam kegiatan di
dalam kelas. Manajemen kelas merupakan respon terhadap semakin
meningkatnya tuntutan peningkatan kualitas pendidikan yang dimulai di

ruang kelas.



Menurut Sagala (2012: 184)

Pengelolaan kelas menunjukkan kepada kegiatan-kegiatan yang
menciptakan dan mempertahankan kondisi yang optimal bagi
terjadinya proses belajar mengajar dan menunjukkan kepada
pengaturan orang Yyaitu siswa sebagai peserta didik maupun
pengaturan fasilitas seperti: ventilasi udara, penerangan,
keberhasilan ruang kelas, tempat duduk, papan tulis, ruang kelas,
halaman sekolah, sampai dengan perencanaan program belajar
mengajar yang tepat dan pelayanan belajar.

Dalam mengikuti mata kuliah Administrasi dan Supervisi Pendidikan
mahasiswa berasal dari fakultas dan jurusan yang berbeda-beda. Dengan
jumlah mahasiswa hampir mencapai 40-50 orang, karena mahasiswa tersebut
mempunyai latar belakang yang berbeda. Masih banyak mahasiswa sering
duduk berkelompok berdasarkan jurusan, sehingga tidak berinteraksi dengan
mahasiswa dari jurusan lain. Hal ini menuntut kemampuan dosen dalam
manajemen kelas.

Berdasarkan pengamatan penulis dan dukungan informasi dari
mahasiswa bahwa dosen masih mengalami kesulitan dalam penerapan dan
pengelolaan masalah kegiatan manajemen kelas tersebut. Hal ini bisa dilihat
dari beberapa fenomena yang penulis temukan diantaranya adalah:

1. Ketika dosen menerangkan pembelajaran masih ada mahasiswa yang
bercanda di belakang kelas.
2. Dalam sudut pandang pengelolaan kelas dalam bentuk penyajian

pembelajaran yang dilakukan oleh dosen, mahasiswa belum tertarik dan

belum memunculkan minat belajar yang menarik.



3. Masih belum adanya kerja sama antara dosen dengan mahasiswa atau
mahasiswa dengan mahasiswa sehingga belum memberikan dampak
positif baik dalam manajemen kelas

4. Di dalam kelas masih kurangnya kesatuan anggota kelas karena duduk
berkelompok satu jurusan sehingga kurangnya sosialisasi

5. Tidak semua dosen memiliki rasa tanggung jawab yang besar terhadap
mahasiswanya. Ini terlihat dari masih ada dosen yang datang terlambat
memasuki ruang kelas, sehingga mahasiswa bisa keluar masuk dengan
mudah.

6. Masih ada dosen yang belum memiliki sikap yang stabil. Rasa marah
dosen sangat mudah keluar ketika mahasiswanya melakukan perbuatan
menyimpang tanpa bisa mengendalikan emosinya.

Berdasarkan fenomena tersebut, maka dari itu penulis tertarik
melakukan penelitian tentang “Persepsi Mahasiswa terhadap Manajemen
Kelas pada Mata Kuliah Administrasi dan Supervisi Pendidikan di
Universitas Negeri Padang”.

B. ldentifikasi Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah di atas, terlihat adanya masalah
yang dihadapi dosen dalam penerapan dan pengelolaan kegiatan manajemen
kelas disekolah. Identifikasi dari permasalahan tersebut adalah sebagai

berikut:

1. Ketika dosen menerangkan pembelajaran masih ada mahasiswa yang

bercanda di belakang kelas.



2. Dalam sudut pandang pengelolaan kelas dalam bentuk penyajian
pembelajaran yang dilakukan oleh dosen, mahasiswa belum tertarik
dan belum memunculkan minat belajar yang menarik.

3. Di dalam kelas masih kurangnya kesatuan anggota kelas karena duduk
berkelompok satu jurusan sehingga kurangnya sosialisasi

4. Tidak semua dosen memiliki rasa tanggung jawab yang besar terhadap
mahasiswanya. Ini terlihat dari masih ada dosen yang datang terlambat
memasuki ruang kelas, sehingga mahasiswa bisa keluar masuk dengan
mudah.

5. Masih ada dosen yang belum memiliki sikap yang stabil. Rasa marah
dosen sangat mudah keluar ketika mahasiswanya melakukan perbuatan
menyimpang tanpa bisa mengendalikan emosinya.

C. Pembatasan Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah dan identifikasi masalah di atas,
maka peneliti merasa perlu membatasi masalah penelitian ini. Mengingat
keterbatasan dana, tenaga, dan waktu yang tersedia dalam penelitian ini,
maka batasan masalah pada penelitian ini adalah “Persepsi Mahasiswa
terhadap Manajemen Kelas Mata Kuliah Administrasi dan Supervisi
Pendidikan di Universitas Negeri Padang”.
D. Perumusan Masalah
Berdasarkan pada latar belakang, identifikasi masalah yang

dikemukakan di atas, maka dirumuskan masalah dalam penelitian ini yaitu



Bagaimana Persepsi Mahasiswa terhadap Manajemen Kelas pada Mata
Kuliah Administrasi dan Supervisi Pendidikan di Universitas Negeri Padang.

E. Tujuan Penelitian

1. Untuk mendapatkan informasi persepsi mahasiswa tentang pengaturan
peserta didik atau kondisi emosional oleh dosen?
2. Untuk mengetahui persepsi mahasiswa tentang pengaturan fasilitas atau
lingkungan fisik oleh dosen?
3. Untuk mengetahui persepsi tentang keterampilan penciptaan kondisi
belajar oleh dosen?
F. Pertanyaan Penelitian
1. Bagaimana persepsi mahasiswa tentang pengaturan peserta didik oleh
dosen dalam perkuliahan?
2. Bagaimana persepsi mahasiswa tentang pengaturan fasilitas perkuliahan
oleh dosen?
3. Bagaimana persepsi mahasiswa tentang keterampilan penciptaan kondisi
belajar oleh dosen dalam perkuliahan?
G. Kegunaan Penelitian
Hasil penelitian diharapkan dapat memberikan manfaat bagi:
1. Informasi bagi dosen sebagai bahan pertimbangan dalam manajemen
kelas agar tujuan pembelajaran dapat tercapai.
2. Masukan bagi dosen dalam menjalankan tugasnya dan sebagai

pengatur keadaan kelas di saat proses belajar mengajar.



Bagi peneliti sendiri, sebagai masukan untuk dapat memberikan solusi
terhadap upaya peningkatan penguasaan manajemen kelas melalui
perkembangan ilmu pengetahuan.

Bahan rujukan bagi peneliti selanjutnya



