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ABSTRAK

Genta Maifourni (2017): Pemanfaatan Wireless Fidelity UNP di Lingkungan
Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas Negeri
Padang

Berdasarkan hasil observasi penulis menemukan fenomena Sebagian besar
mahasiswa di Fakultas llmu Pendidikan antusias memanfaatkan jaringan Wireless
Fidelity@UNP betah dari pagi hingga sore hari untuk berbagai kepentingan seperti
hiburan, keperluan akses nilai, pengisian Kartu Rencana Studi (KRS), register
mahasiswa baru/prasireg, pendaftaran wisuda,informasi akademik dan segala
kebutuhan terkait akademik Penelitian ini bertujuan untuk mendapatkan informasi
tentang pemanfaatan Wireless Fidelity UNP dan perilaku mahasiswa di lingkungan
Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas Negeri Padang.

Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kualitatif
yang bersifat deskriptif. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan observasi,
wawancara, dan dokumentasi. Teknik analisis data dilakukan dengan menata dan
menelaah semua data yang diperoleh. Untuk memperoleh keabsahan data dilakukan
perpanjangan keikutsertaan peneliti, triangulasi, menggunakan bahan referensi dan
audit bersama dosen pembimbing. Informasi dalam penelitian ini diperoleh dari
civitas akademika yang menggunakan Wireless Fidelity di lingkugan Fakultas limu
Pendidikan Universitas Negeri Padang.

Hasil penelitian yang diperoleh yaitu: (1) pemanfaatan Wireless Fidelity di
lingkungan Fakultas llmu Pendidikan UNP mempermudah mahasiswa baik dalam
urusan akademik maupun diluar akademik serta fasilitas penunjang seperti tempat
duduk, akses sumber arus listrik mudah ditemui dan fasilitas penunjang lainnya
yang membuat mahasiswa betah mengakses Wireless Fidelity (2) perilaku
mahasiswa Fakultas IImu Pendidikan UNP ketika memanfaatkan Wireless Fidelity
ini dapat dilihat dari apa yang diakses oleh mahasiswa baik yang berhubungan
dengan akademik maupun diluar akademik seperti saat pengisian angket evaluasi
yang wajib diisi mahasiswa sebelum mengakses nilai hasil studi, mencari tugas
kuliah serta ketika mahasiswa mengakses media sosial di lingkungan Fakultas IImu
Pendidikan, Universitas Negeri Padang.
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Teknologi informasi berkembang pesat pada saat ini, sehingga
penggunaan dan kebutuhan data informasi semakin tinggi. Penggunaan akses
data untuk menunjang pekerjaan dibutuhkan oleh banyak orang. Namun
kebutuhan akses data tersebut tidak terpenuhi dengan hanya mengandalkan
jaringan seluler.

Teknologi informasi di abad ke-21 ini bisa dikatakan telah mengalami
perkembangan sekaligus pengaruh yang cukup besar terhadap kehidupan
manusia. Sebagai satu contoh konkrit mengenai jarak komunikasi antar
teknologi informasi yaitu membawa manfaat yang cukup besar terhadap
pengolahan akademik, laboratorium komputer dan perpustakaan.

Penyedia layanan jasa informasi secara berangsur-angsur telah menerima
dan melibatkan diri dalam penggunaan teknologi informasi. Penggunaan
teknologi informasi saat ini telah mewarnai berbagai kegiatan dan layanan.
Kehadiran jaringan internet juga telah memberi pengaruh cukup besar terhadap
cara orang bersosialisasi dengan orang lainnya. Perkembangan jaringan
internet, membuat para ahli mengembangkan jaringan-jaringan untuk
mengakses internet (Severin dan Tankard, 2005: 443).

Salah satu butir kesepakatan konferensi WSIS (World Summit of
Information Society) tahun 2004 di Jenewa. Dimana Indonesia salah satu
Negara yang meratifikasinya, telah disepakati bahwa paling lambat tahun 2015,

diharapkan seluruh sekolah hingga kampus di berbagai dunia sudah terhubung



ke internet.

Berdasarkan hal tersebut, provider internet memberikan layanan internet,
berupa layanan internet yang berada di tempat umum, seperti kampus, sekolah,
hotel, tempat perbelanjaan, restoran dan tempat umum lainnya.

Kebutuhan akan mobilitas ketika sedang menggunakan data semakin
meningkat, terutama lingkungan kampus Universitas Negeri Padang salah
satunya Fakultas ilmu pendidikan.

Perkembangan teknologi sangat mempengaruhi gaya hidup mahasiswa.
Fenomena ini telah terjadi dalam bidang komunikasi, yakni jaringan internet.
Internet memberikan kesempatan untuk diaplikasikan dalam berbagai bidang
termasuk pendidikan tinggi, dalam rangka meningkatkan kualitas pendidikan.

Melalui internet banyak sekali keuntungan yang biasa diperoleh.
Mahasiswa dapat mencari informasi tentang berbagai ilmu pengetahuan yang
dibutuhkan oleh mahasiswa tentang sesuatu yang dipelajarinya. Melalui
Internet informasi itu bisa diperoleh dari berbagai sumber mulai dari dalam
negeri sendiri sampai kepada tingkat internasional.

Penerapan jaringan internet sangat membantu meningkatkan dan
meratakan pelayanan pendidikan, terutama di Indonesia yang wilayahnya
tersebar di berbagai daerah yang sangat berjauhan. Memilih  Internet
merupakan solusi yang tepat dan cepat dalam mengatasi berbagai masalah
keterbatasan jarak dan waktu.

Dengan adanya aplikasi pendidikan jarak jauh yang berbasiskan internet,

maka kendala jarak dan waktu dalam pelaksanaan pendidikan dan latihan akan



dapat diatasi, karena semua yang di perlukan akan dapat disediakan kapan dan
dimana saja.

Universitas Negeri Padang sebagai wadah pendidikan telah melengkapi
berbagai fasilitas guna mendukung kegiatan pembelajaran, salah satu
bentuknya adalah jaringan internet dengan menggunakan wireless (jaringan
tanpa kabel) yang memfasilitasi internet di titik-titik tertentu dalam kampus
UNP.

Sutarno (2005 : 100) mengatakan adanya perkembangan teknologi
mengakibatkan jarak, ruang, waktu hampir tidak ada batas. Hal ini pun
mengubah tingkat berkunjung perpustakaan dalam menggunakan teknologi
yang ada di perpustakaan. Agar dapat terus relevan dengan perkembangan yang
terjadi, baik di bidang ilmu pengetahuan secara umum maupun di bidang
perpustakaan dan informasi pada khususnya, keberadaan teknologi internet
perguruan tinggi sudah menjadi kebutuhan.

Jaringan internet ini dimanfaatkan oleh mahasiswa, baik itu menggunakan
PC laboratorium fakultas, PC Laboratorium Multimedia, PC Laboratorium
Jurusan, laptop mahasiswa/i, maupun menggunakan handphone pintar berbasis
sistem operasi (OS) android, blackberry, windows phone, dan Iphone (apple).
Media yang paling banyak digunakan oleh mahasiswa untuk memanfaatkan
jaringan internet ini adalah laptop dan handphone.

Mahasiswa menggunakan jaringan Wireless Fidelity UNP ini untuk
berbagai kegiatan seperti, chatting, browsing,pengelolaan e-mail, dan banyak

juga mahasiswa memanfaatkan internet untuk mencari tugas perkuliahan,



selain itu ada juga yang memanfaatkan Wireless Fidelity UNP untuk mengasah

kreatifitas nya dalam bidang desain, pemograman, web, animasi dan juga

produksi yang menghasilkan uang tambahan.

Dalam memanfaatkan internet yang disediakan oleh universitas, setiap
mahasiswa akan memiliki perilaku yang berbeda-beda. Hal ini juga berlaku
bagi mahasiswa universitas negeri padang, dimana mereka juga memiliki
perilaku tersendiri dalam memanfaatkan internet yang disediakan. Di kampus
Air Tawar, fakultas ilmu pendidikan memiliki sebuah gedung yang berlantai 5
dimana pada tiap-tiap lantai disediakan sebuah alat penyebaran hotspot
wifi@unp. Lewat hotspot tersebut, mahasiswa dapat memanfaatkan layanan
internet yang disediakan.

Meskipun sudah memanfaatkan layanan internet tetapi perilaku
pemanfaatan akses internet mahasiswa masih belum dapat dilihat secara jelas.
Bagaimana perilaku mahasiswa dalam memanfaatkan fasilitas internet belum
dapat dijelaskan. Berdasarkan pengamatan yang telah dilakukan, penulis
menemukan beberapa fenomena yakni :

1. Sebagian besar mahasiswa di Fakultas IImu Pendidikan memanfaatkan
jaringan wifi@unp. Baik itu di disekitar kantor jurusan maupun di lokasi
lain dalam kampus FIP.

2. Mahasiswa antusias menggunakan layanan wifi@unp.

3. Wifi@unp digunakan untuk hiburan,social media,dan belanja online.

4. Mahasiswa memanfaatkan wifi@unp untuk keperluan akses nilai,

pengisian Kartu Rencana Studi (KRS), register mahasiswa baru/prasireg,



pendaftaran wisuda,informasi akademik dan segala kebutuhan terkait
akademik.

Mahasiswa mengakses layanan Wireless Fidelity UNP betah dari pagi
hingga sore hari.

Sebagian informasi tentang fakultas, Prodi dan Jurusan, serta berbagai

informasi mengenai akademik UNP dapat dilihat melalui hotspot tersebut.

Dari fenomena di atas, maka penulis merasa tertarik untuk melakukan

penelitian ini lebih lanjut tentang “ Pemanfaatan Wireless Fidelity UNP oleh

Mabhasiswa di Lingkungan Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas Negeri

Padang”.

B. Ildentifikasi Masalah

Berdasarkan penjelasan pada latar belakang di atas, maka yang menjadi

identifikasi permasalahan dalam penelitian ini adalah,

1.

Sebagian mahasiswa login menggunakan Wireless Fidelity UNP untuk
hiburan.

Sebagian kecil yang menggunakan Wireless Fidelity UNP untuk
pembelajaran, tugas, dan informasi tentang kampus.

Sebagian besar mahasiswa FIP UNP menggunakan Wireless Fidelity UNP.
Mahasiswa betah berlama-lama menggunakan Wireless Fidelity UNP dari

siang hingga sore hari.

C. Pertanyaan Penelitian



Sesuai dengan rumusan dan pembatasan masalah yang dikemukakan di
atas, maka yang menjadi pertanyaan penelitian ini adalah :

1. Bagaimana pemanfaatan Wireless Fidelity oleh mahasiswa FIP UNP ?

2. Bagaimana perilaku mahasiswa FIP UNP ketika memanfaatkan Wireless
Fidelity UNP?

D. Tujuan Penelitian
Sesuai dengan permasalahan yang ditemui di lapangan, maka penelitian
ini bertujuan untuk mendapatkan informasi tentang Pemanfaatan Wireless

Fidelity oleh mahasiswa di Lingkungan Fakultas lImu Pendidikan Universitas

Negeri Padang, secara rinci tujuan penelitian ini adalah untuk :

1. Untuk memperoleh gambaran latar belakang mahasiswa memanfaatkan
Wireless Fidelity di Fakultas IImu Pendidikan.

2. Memperoleh gambaran aktivitas perilaku mahasiswa dalam
memanfaatkan Wireless Fidelity UNP.

E. Manfaat Penelitian
Sesuai dengan batasan masalah di atas, maka diharapkan hasil penelitian
ini berguna bagi :

1. Pemangku kebijakan seperti pihak Fakultas IImu Pendidikan sebagai
bahan masukan dan informasi dalam mengawasi perilaku mahasiswa yang
memanfaatkan Wireless Fidelity UNP.

2. Mahasiswa, sebagai bahan masukan untuk memanfaatkan Wireless
Fidelity UNP untuk menggali informasi dan ilmu pengetahuan yang ada,

bukan pada hal yang akan merugikan diri sendiri.



3. Bagi penulis sendiri, untuk menambah wawasan dan pengetahuan serta
mengimplementasikan ilmu yang telah penulis peroleh selama di bangku

perkuliahan.



