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ABSTRAK 

Judul : Komitmen Guru dalam Melaksanakan Tugas di Sekolah 

Menengah Kejuruan Swasta Bisnis Manajemen 

Kecamatan Padang Timur 

Penulis : Lusi Rahmadani 

NIM/BP : 1304555/2013 

Jurusan : Administrasi Pendidikan 

Pembimbing : Dr. Ahmad Sabandi, M.Pd. 

  Nellitawati, S.Pd, M.Pd, Ph.D. 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi dari hasil pengamatan dan wawancara 

penulis di Sekolah Menengah Kejuruan Swasta Bisnis Manajemen Kecamatan 

Padang Timur yang menunjukkan bahwa masih ada sebagian guru yang kurang 

memiliki komitmen dalam melakasanakan tugas. Penelitian ini bertujuan untuk 

memperoleh informasi mengenai komitmen guru yang dilihat dari: (1) 

keterlibatan guru dalam melaksanakan tugas, (2) loyalitas gurudalam 

melaksanakan tugas, dan (3) kepedulian guru dalam melaksanakan tugas di 

Sekolah Menengah Kejuruan Swasta Bisnis Manajemen Kecamatan Padang 

Timur. 

Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif. Populasi adalah seluruh 

guru di Sekolah Menengah Kejuruan Swasta Bisnis Manajemen Kecamatan 

Padang Timur yang berjumlah 69 orang. Sampel berjumlah 57 orang yang 

ditentukan dengan menggunakan teknik simple random sampling. Alat 

pengumpul data adalah angket model skala Likert dengan lima alternatif jawaban. 

Validitas dan reliabilitas angket ditentukan dengan Program SPSS versi 16.0. 

Hasil validitas diperoleh 42 item yang valid dan 8 item yang tidak valid yaitu butir 

nomor 3, 12, 19, 31, 33, 38, 46 dan 49. Item angket yang tidak valid dihapuskan 

dalam penelitian. Sedangkan hasil reliabilitas diperoleh        = 0,979 >        

      . Pengolahan data dilakukan dengan menggunakan rumus rata-rata. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Komitmen Guru dalam 

Melaksanakan Tugas di Sekolah Menengah Kejuruan Swasta Bisnis Manajemen 

Kecamatan Padang Timur dalam: (1) keterlibatan guru dalam melaksanakan tugas 

berada pada kategori tinggi dengan tingkat capaian 4,33; (2) loyalitas guru dalam 

melaksanakan tugas berada pada kategori tinggi dengan tingkat capaian 4,30; dan 

(3) kepedulian guru dalam melaksanakan tugas berada pada kategori tinggi 

dengan tingkat capaian 4,37. Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa 

Komitmen Guru dalam melaksanakan tugas di Sekolah Menengah Kejuruan 

Swasta Bisnis Manajemen Kecamatan Padang Timur berada pada kategori tinggi 

dengan tingkat capaian 4,33. Berdasarkan hasil penelitian tersebut, dapat 

dikatakan bahwa guru di Sekolah Menengah Kejuruan Swasta Bisnis Manajemen 

Kecamatan Padang Timur memiliki komitmen yang tinggi dalam melaksanakan 

tugas. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Sekolah merupakan suatu organisasi yang berperan penting dalam 

dunia pendidikan khususnya dalam usaha penyelenggaraan pendidikan yang 

merupakan komponen utama dalam pembangunan suatu bangsa serta untuk 

meningkatkan kualitas pendidikan dalam setiap jenjang pendidikan. 

Ketentuan umum Undang-Undang Sistem Pendidikan Nasional Nomor 20 

Tahun 2003 pasal 1 ayat 1 menjelaskan bahwa : 

Pendidikan adalah usaha sadar dan terencana untuk mewujudkan 

suasana belajar dan proses pembelajaran agar peserta didik secara 

aktif mengembangkan potensi dirinya untuk memiliki kekuatan 

spiritual keagamaan, pengendalian diri, kepribadian, kecerdasan, 

akhlak mulia, serta keterampilan yang diperlukan dirinya, masyarakat, 

bangsa dan negara 

 

Penjelasan di atas menunjukkan bahwa pentingnya suatu pendidikan 

yang terarah dan terencana adalah agar peserta didik secara aktif dan kreatif 

mengembangkan potensi yang ada di dalam dirinya, sehingga dapat 

memberikan menfaat kepada masyarakat disekitar tempat dimana peserta 

didik tinggal dan terutama memberikan manfaat untuk dirinya sendiri dalam 

menjalankan kehidupan di lingkungan bermasyarakat. 

Keberhasilan penyelenggaraan pendidikan tidak terlepas dari peranan 

dan tanggung jawab seorang guru di sekolah. Karena dalam pembelajaran di 

sekolah, peningkatan sebuah pendidikan ditentukan oleh bagaimana cara 

seorang guru dalam melaksanakan tugas dan menempatkan kedudukannya di 

sekolah. Jadi, guru merupakan unsur pelaksana teknis yang bertugas dan 
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bertanggung jawab dalam menjalankan setiap kegiatan di sekolah baik dalam 

proses pembelajaran maupun dalam kegiatan pengembangan peserta didik. 

Sebagai seorang pendidik guru mempunyai tugas agar pelaksanaan 

proses pembelajaran dapat terlaksana dengan optimal yang diharapkan 

mampu menyiapkan peserta didik melalui kegiatan pendidikan, pembelajaran, 

dan bimbingan yang terarah sesuai dengan tujuan pendidikan. Dalam hal ini, 

Peraturan Menteri Negara Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi 

Birokrasi Nomor 16 Tahun 2009 tentang Jabatan Fungsional Guru dan Angka 

Kreditnya dalam pasal 6 ayat 1 menjelaskan bahwa “Kewajiban guru dalam 

melaksanakan tugas adalah merencanakan pembelajaran/bimbingan, 

melaksanakan pembelajaran/ bimbingan yang bermutu, menilai dan 

mengevaluasi hasil pembelajaran/ bimbingan, serta melaksanakan 

pembelajaran/perbaikan dan pengayaan”. 

Selain itu, kewajiban pendidik yang terdapat dalam Undang-Undang 

Republik Indonesia Nomor 20 Tahun 2003 tentang Sistem Penddikan 

Nasional tentang Pendidik dan Tenaga Kependidikan pasal 40 ayat 2 

menyatakan bahwa : 

Pendidik dan tenaga kependidikan berkewajiban: (a) menciptakan 

suasana pendidikan yang bermakna, menyenangkan, kreatif, dinamis, 

dan dialogis; (b) mempunyai komitmen secara profesional untuk 

meningkatkan mutu pendidikan; dan (c) memberi teladan dan menjaga 

nama baik lembaga, profesi, dan kedudukan sesuai dengan 

kepercayaan yang diberikan kepadanya. 

 

Tugas guru dalam mewujudkan tujuan pendidikan nasional tersebut 

harus dilaksanakan dengan penuh tanggung jawab sehingga menghasilkan 
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kualitas pendidikan yang baik. Tugas tersebut akan terlaksana dengan baik 

apabila seorang guru memiliki komitmen yang tinggi terhadap tugas. 

Komitmen seorang guru mempunyai peranan yang sangat penting di sekolah, 

karena seorang guru yang mempunyai komitmen yang tinggi akan 

menampilkan kinerja terbaiknya serta produktif dalam melaksanakan tugas 

yang diembannya. Sebagaimana yang dikemukakan oleh O’Reilly (dalam 

Sopiah, 2008:156) bahwa “Komitmen merupakan ikatan kejiwaan individu 

terhadap organisasi yang mencakup keterlibatan kerja, kesetiaan, dan 

perasaan percaya terhadap nilai-nilai di dalam organisasi”. Selain itu  Steers 

dan Porter (1983) mengatakan bahwa “Suatu bentuk komitmen yang muncul 

bukan hanya bersifat loyalitas yang pasif, tetapi juga melibatkan hubungan 

yang aktif dengan organisasi kerja yang memiliki tujuan untuk memberikan 

segala usaha demi keberhasilan organisasi”. 

Berdasarkan uraian di atas, komitmen seorang guru akan timbul 

apabila adanya rasa kecintaan di dalam diri seorang guru terhadap tugas 

profesinya dan kemauan dari seorang guru untuk mengemban tugas yang 

dibebankan kepadanya. Artinya guru yang berkomitmen pada tugas akan 

menjalankan tugas dengan penuh rasa tanggung jawab, dedikasi, loyalitas, 

dan kepedulian yang tinggi terhadap tugas yang diemban meskipun tanpa 

adanya pengawasan langsung yang dilakukan oleh kepala sekolah. Selain itu 

guru yang mempunyai komitmen yang tinggi akan menujukkan sikap percaya 

dan penerimaan yang kuat terhadap kebijaksanaan yang ada di sekolah, 

keterlibatan yang penuh di sekolah sesuai peranan dan tanggung jawab 
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pekerjaannya, dan loyalitas yang ditampakkan terhadap sekolah sebagai 

tempat mengabdi dan bekerja, serta menunjukkan kepeduliannya terhadap 

semua elemen baik terhadap siswa, sesama guru, dan yang ada di sekolah. 

Namun berdasarkan hasil pengamatan dan wawancara penulis dengan 

beberapa orang guru di Sekolah Menengah Kejuruan Swasta Bisnis 

Manajemen di Kecamatan Padang Timur, di peroleh informasi bahwa 

Komitmen guru dalam melaksanakan tugas masih kurang. Hal ini masih 

terlihat dari fenomena-fenomena yang terjadi dapat disimpulkan sebagai 

berikut : 

1. Masih terlihatnya beberapa persoalan sehubungan kepedulian guru 

dalam hal pengorbanan guru terhadap waktu dan tenaga dalam 

melaksanakan tugas. Hal ini terlihat ketika dalam membuat perangkat 

pembelajaran seperti: program tahunan, program semester, silabus dan 

Rencana Pelaksanaan Pembelajaran (RPP) yang masih belum lengkap. 

Contohnya pada saat proses mengajar guru hanya memperhatikan 

materi cepat selesai saja, tanpa memperhatikan dan berpedoman 

kepada program-program dan Rencana Pelaksanaan Pembelajaran 

(RPP) yang telah dirumuskan. 

2. Masih terdapat persoalan yang berkaitan dengan keterlibatan guru 

dalam mendidik kedisiplinan siswa. Hal ini terlihat masih adanya guru 

yang memberikan contoh kurang baik. Seperti masih adanya guru 

yang terlambat masuk kedalam kelas saat jam mengajarnya dan masih 

adanya guru yang terlambat saat upacara bendera dan bahkan tidak 
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mengikuti upacara bendera, sehingga siswa cenderung terpengaruh 

untuk mengikuti prilaku guru tersebut. 

3. Masih ditemukannya persoalan mengenai kepedulian guru dalam 

pengembangan potensi siswa. Hal ini terlihat dari kurangnya perhatian 

guru kepada siswa dalam program kurikuler dan ekstrakurikuler. 

Seperti guru kurang memperhatikan siswa yang dalam belajar dan 

lebih cenderung perhatian kepada siswa yang cepat dalam belajar. 

Serta masih adanya guru yang kurang membimbing siswa dalam 

pelaksanaan kegiatan ekstrakurikuler. 

4. Masih ditemuinya persoalan sehubungan dengan partisipasi guru 

dalam melaksanakan kegiatan di sekolah. Hal ini terlihat pada saat ada 

tugas tambahan dan kegiatan-kegiatan yang dilaksanakan di sekolah 

masih ada guru yang tidak ikut serta di dalam kegiatan, karena 

berbagai alasan dan beberapa guru lebih mementingkan kepentingan 

pribadi dari pada kepentingan sekolah. 

5. Masih ditemuinya persoalan sehubungan dengan kesetiaan guru dalam 

melaksanakan tugas di sekolah. Hal ini terlihat pada saat kepala 

sekolah menetapkan suatu kebijakan atau perintah masih ada sebagian 

guru yang tidak menaati aturan yang ditetapkan. Contohnya pada saat 

kepala sekolah memberikan perintah kepada guru untuk mengikuti 

upacara bendera pada hari senin masih ada sebagian guru yang tidak 

mengikuti dan menaati perintahnya. 
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Berdasarkan fenomena-fenomena di atas, penulis tertarik untuk 

melakukan penelitian lebih lanjut tentang “Komitmen Guru dalam 

Melaksanakan Tugas di Sekolah Menengah Kejuruan Swasta Bisnis 

Manajemen Kecamatan Padang Timur” 

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka guru dapat 

dikatakan sebagai salah satu faktor yang menentukan keberhasilan 

penyelenggaraan pendidikan di sekolah, karena guru yang akan langsung 

berhadapan dengan peserta didik. Tugas dan tanggung jawab yang dimiliki 

guru akan terlaksana dengan baik dan optimal apabila di dalam diri guru 

tersebut memiliki komitmen yang tinggi dalam menjalankan tugas. Adapun 

permasalahan yang dapat penulis identifikasikan adalah sebagai berikut : 

1. Komitmen guru dalam melaksanakan tugas masih rendah. 

2. Disiplin guru di sekolah yang masih rendah. 

3. Motivasi guru dalam melaksanakan tugas rendah. 

4. Sarana dan prasarana sekolah kurang lengkap. 

5. Komunikasi interpersonal guru masih kurang. 

C. Batasan Masalah 

Berdasarkan identifikasi masalah di atas, banyak permasalahan yang 

ditemui di Sekolah Menengah Kejuruan Swasta Bisnis Manajemen 

Kecamatan Padang Timur. Oleh karena itu, penulis membatasi penelitian ini 

pada komitmen guru dalam melaksanakan tugas di Sekolah Menengah 
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Kejuruan Swasta Bisnis Manajemen Kecamatan Padang Timur yang di lihat 

dari aspek keterlibatan, loyalitas, dan kepedulian. 

D. Rumusan Masalah 

Berdasarkan batasan masalah di atas, maka dapat dirumusan masalah 

dalam penelitian ini adalah: seberapa tinggikah komitmen guru dalam 

melaksanakan tugas di Sekolah Menengah Kejuruan Swasta Bisnis 

Manajemen Kecamatan Padang Timur pada aspek keterlibatan, loyalitas, dan 

kepedulian ? 

E. Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan 

mendeskripsikan tentang : 

1. Keterlibatan guru dalam melaksanakan tugas di Sekolah Menengah 

Kejuruan Swasta Bisnis Manajemen Kecamatan Padang Timur 

2. Loyalitas guru dalam melaksanakan tugas di Sekolah Menengah 

Kejuruan Swasta Bisnis Manajemen Kecamatan Padang Timur  

3. Kepedulian guru dalam melaksanakan tugas di Sekolah Menengah 

Kejuruan Swasta Bisnis Manajemen Kecamatan Padang Timur. 

F. Pertanyaan Penelitian 

Adapun untuk mengungkapkan data yang diinginkan, maka penelitian 

ini mengajukan pertanyaan sebagai berikut : 

1. Seberapa tinggikah keterlibatan guru dalam melaksanakan tugas di 

Sekolah Menengah Kejuruan Swasta Bisnis Manajemen Kecamatan 

Padang Timur? 
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2. Seberapa tinggikah loyalitas guru dalam melaksanakan tugas di 

Sekolah Menengah Kejuruan Swasta Bisnis Manajemen Kecamatan 

Padang Timur? 

3. Seberapa tinggikah kepedulian guru dalam melaksanakan tugas di 

Sekolah Menengah Kejuruan Swasta Bisnis Manajemen Kecamatan 

Padang Timur? 

G. Manfaat Penelitian 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi semua pihak 

diantaranya: 

1. Bagi Dinas Pendidikan 

Penelitian ini dapat digunakan sebagai informasi yang dapat 

dijadikan bahan pertimbangan atau acuan dalam mengevaluasi dan 

meningkatkan komitmen guru dalam melaksanakan tugas di Sekolah 

Menengah Kejuruan Swasta Bisnis Manajemen Kecamatan Padang 

Timur.  

2. Bagi Pengawas 

Penelitian ini digunakan oleh pengawas sebagai informasi 

yang dapat dijadikan pedoman dalam melaksanakan pengawasan 

khususnya dalam mengawasi komitmen guru dalam melaksanakan 

tugas di Sekolah Menengah Kejuruan Swasta Bisnis Manajemen 

Kecamatan Padang Timur. 

3. Bagi Kepala Sekolah 
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Penelitian ini digunakan oleh kepala sekolah sebagai informasi 

untuk melakukan pembinan kepada guru, sehingga dapat 

meningkatkan komitmen guru dalam melaksanakan tugas di Sekolah 

Menengah Kejuruan Swasta Bisnis Manajemen Kecamatan Padang 

Timur. 

4. Bagi Guru  

Penelitian ini berguna untuk memberikan gambaran mengenai 

komitmen guru dalam melaksanakan tugas di Sekolah Menengah 

Kejuruan Swasta Bisnis Manajemen Kecamatan Padang Timur, 

sehingga dapat mempermudah guru untuk meningkatkan komitmen 

dalam melaksanakan tugas di masa depan. 


