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ABSTRAK 

Febri Hidayawati, 2011 : Perancangan dan Implementasi Sistem Informasi 

Order   Barang Berbasis Mobile (J2ME) Pada UD. 

NABILA Grosir dan Eceran. 

Pembimbing                     : Drs. Suartin, MT 

Proses Order Barang pada UD. Nabila Lintau Buo  merupakan fase 

terpenting dalam memperoleh keuntungan bagi perusahaan. Sementara pada UD. 

Nabila masih menggunakan cara manual yaitu dengan pencatatan order barang 

pada kertas. Dengan proses yang manual ini memungkinkan terjadinya kesalahan, 

seperti ketidak akuratan data atau kesalahan dalam penyimpanan data. 

Untuk mengatasi keterbatasan sistem yang sedang berjalan sekarang ini, 

maka dibuat suatu aplikasi dengan memanfaatkan Record Management System 

(RMS) pada Java 2 Micro Edition (J2ME) untuk aplikasi Order Barang bagi 

pelanggan di lapangan dengan menggunakan mobile device. Penggunaan Record 

Management System (RMS) dimaksudkan agar pengguna dapat menyimpan data 

pelanggan, data barang dan data transaksi pada mobile device seperti handphone 

atau Personal Digital Access (PDA), sehingga dapat mempermudah pekerjaan 

pengorderan barang. 

Kata Kunci: Order Barang, Sistem Informasi, Java 2 Micro Edition, 

Record Management System. 
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  BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A.  Latar Belakang 

Pada saat sekarang ini kemajuan Ilmu Pengetahuan dan Teknologi 

(IPTEK) berkembang dengan pesatnya sehingga mendorong manusia untuk 

menciptakan alat-alat yang membantu memudahkan proses kerja atau 

pengelolaan data untuk menghasilkan informasi. Peralatan tersebut diciptakan 

untuk menerobos keterbatasan kemampuan manusia dalam kecepatan, 

ketepatan dan ketelitian. Saat ini semakin banyak saja sistem yang dirancang 

agar mampu diakses melalui peralatan mobile ini. Banyak pihak yang merasa 

berkepentingan dengan kehadiran sistem tersebut. UD. NABILA adalah 

sebuah usaha dagang, yang bertindak sebagai grosir dan eceran di Kecamatan 

Lintau Buo. 

Melalui wawancara dengan pimpinan UD. NABILA diperoleh 

informasi bahwa saat ini perusahaan memiliki banyak pelanggan sehingga 

pengelolah toko sering mengalami kesulitan dalam melayani pesanan 

pelanggan. Selain itu, perusahaan juga merencanakan pengembangan usaha 

dalam bentuk order barang yang dapat dilakukan secara jarak jauh. Tujuannya 

adalah jika pelanggan yang ingin membeli barang di toko ini, maka proses 

pemesanannya (order) dapat dilakukan dari jarak jauh (tanpa harus datang ke 

toko). Untuk merealisasikan tujuan ini manajemen toko membutuhkan sebuah 

sistem informasi yang dapat mencatat data transaksi pemesanan barang yang 

bersifat mobile (dapat dilakukan dari mana pun pelanggan berada). 
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Saat ini memang telah tersedia sarana untuk melakukan transaksi jarak 

jauh seperti telepon rumah dan telepon genggam (hand phone). Tetapi jika 

pihak toko merealisasiikan tujuannya dengan sarana ini maka akan terdapat 

sejumlah permasalahan, yaitu : pemesanan melalui barang melalui SMS 

maupun telepon akan kesulitan dalam mencatat pesanan pelanggan tersebut 

karena sarana ini tidak dilengkapi dengan sistem pengolahan data. Untuk 

mengatasi persolan tersebut penulis tertarik mengembangkan sebuah sistem 

informasi yang dapat diaplikasikan pada media yang portabel seperti hand 

phone atau Personal Digital Assistance (PDA) sehingga transaksi pemesanan 

yang dilakukan pelanggan akan langsung dapat dioleah oleh sistem yang 

dikembangkan ini.  Usulan penyelesaian masalah UD. Nabila di atas penulis 

tuangkan dalam bentuk proyek akhir penulis beri berjudul 

“PERANCANGAN DAN IMPLEMENTASI SISTEM INFORMASI 

ORDER BARANG BERBASIS MOBILE (J2ME) PADA UD. NABILA 

GROSIR DAN ECERAN ”.  

B.  Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah di atas penulis membahas 

permasalahan yang ada pada UD. NABILA Lintau Buo adalah sebagai 

berikut: 

1. Jumlah pelangggan yang banyak dan transaksi penjualan serta 

pemesanan yang cukup banyak satu sisi menguntungkan perusahaan 

tetapi sisi lain petugas akan mengali kesulitan dalam memberikan 

layanan yang prima ke pelanggan. 
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2. Perusahaan bermaksud untuk mengembangkan sistem order barang yang 

dapat dilakukan dari jarak jauh, yang terintegrasi dengan sistem 

pengolahan datanya.   

C.  Batasan Masalah 

Dalam penulisan proyek akhir ini perlu adanya pembatasan masalah 

agar pembuatannya lebih terarah, tidak mengambang dan dapat diselesaikan 

sesuai dengan kemampuan, dan waktu yang penulis miliki. Batasan 

masalahnya yaitu:  

1. Pemograman yang digunakan dalam perancangan sistem informasi ini 

menggunakan perangkat mobile (J2ME) seperti Hand Phone dan PDA 

2. Sistem yang dirancang akan menangani masalah proses pengolahan data 

pengorderan barang. 

 D.  Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang, identifikasi masalah dan batasan masalah 

diatas, maka permasalahan pada perancangan dan implementasi order barang 

UD. NABILA dapat dirumuskan sebagai berikut: 

1. Bagaimanakah Rancangan sistem order barang pada UD. NABILA agar 

dapat mengatasi persoalan yang ada saat ini. 

2. Bagaimanakah agar pencatatan data order barang pada UD. NABILA  

terhindar dari   kekeliruan? 

3. Apakah keamanan data barang dan data order barang telah terjamin 

dengan baik? 
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E.   Tujuan  

Adapun tujuan dari penelitian yang dilakukan pada UD. NABILA  Lintau 

Buo sebagai berikut. 

1. Untuk merancang suatu sistem informasi yang berguna dalam 

pengorderan barang. 

2. Memudahkan pengorder dalam mengorder barang dan mencari fisik 

barang. 

3. Sangat banyak orang yang berbelanja disini agar tidak kualahan dalam 

kegiatan order barang, sehingga proses kerja menjadi lebih efektif dan 

efisien dan terhindar dari kekeliruan. 

4. Menghemat waktu dalam memberikan informasi pada saat dibutuhkan. 

F.   Manfaat 

Perancangan dan implementasi sistem informasi order barang ini 

diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai berikut:  

1. Pencarian fisik barang untuk proses order barang lebih mudah, dengan 

disain yang lebih baik. 

2. Penyimpanan data yang lebih terjamin karena sudah melalui sistem 

komputerisasi atau tidak dengan arsip biasa lagi. 

3. Menunjang operasional barang, terkontrolnya pengelolaan order 

barang. 

4. Memberikan pelayanan yang lebih baik kepada pembeli dan 

memudahkan manajemen dalam pengorderan  barang. 
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