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ABSTRAK 

Febi Fatia Malika. 2026. Pengembangan Instrumen Evaluasi Pelatihan 

CPPOB Berbasis Employability Skills pada Domain Social dan Human Capital 

di AGAVI Institute. Skripsi. Fakultas Ilmu Pendidikan. Universitas Negeri 

Padang. 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh tingginya tuntutan industri pangan 

terhadap penguasaan employability skills tenaga kerja yang belum terakomodasi 

secara komprehensif dalam instrumen evaluasi pelatihan Cara Produksi Pangan 

Olahan yang Baik (CPPOB) di AGAVI Institute. Instrumen yang selama ini 

digunakan hanya berfokus pada pengukuran ranah kognitif dasar dan belum 

memetakan kesiapan kelayakan kerja peserta saat menghadapi situasi dilematis di 

lantai produksi. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk menghasilkan 

produk instrumen evaluasi pelatihan CPPOB berbasis employability skills pada 

domain social dan human capital, serta membuktikan tingkat validitas dan 

kelayakan empiris melalui analisis kualitas psikometrik sebagai alat ukur yang 

representatif. 

Metode penelitian yang digunakan adalah Design and Development 

Research (DDR) dengan mengacu pada model Needham. Prosedur pengembangan 

ini terdiri atas tiga tahap, yaitu tahap analisis, tahap perancangan dan 

pengembangan, serta tahap evaluasi. Proses pengumpulan data melibatkan tahap 

validasi ahli, yakni ahli materi dan ahli evaluasi, serta tahap uji coba produk 

terhadap sasaran pengguna untuk memperoleh data kualitatif dan kuantitatif. Data 

yang diperoleh dianalisis menggunakan matriks kesepakatan Indeks Gregory untuk 

uji validitas, rumus Kuder-Richardson 20 (KR-20) untuk uji reliabilitas, serta 

analisis tingkat kesukaran, daya pembeda, dan keberfungsian distraktor. 

Luaran dari penelitian ini adalah berupa seperangkat instrumen evaluasi 

berbasis employability skills yang terdiri dari 10 soal pilihan ganda dan 10 soal 

benar-salah. Berdasarkan hasil validasi ahli, produk instrumen evaluasi mencapai 

indeks kesepakatan Gregory sebesar 0,73 dengan kategori “validitas tinggi” dari 

ahli materi, dan 0,80 dengan kategori “validitas sangat tinggi” dari ahli evaluasi. 

Hasil uji coba produk memperoleh tingkat koefisien reliabilitas sebesar 0,63 yang 

tergolong pada kategori “reliabel”. Secara keseluruhan, instrumen evaluasi 

pelatihan CPPOB berbasis employability skills yang dikembangkan layak untuk 

diadopsi sebagai alat evaluasi yang valid dan reliabel. 

 

Kata kunci: Instrumen Evaluasi, CPPOB, Employability Skills, DDR, NACE. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah Penelitian 

Perubahan lanskap dunia kerja pada era digital dan kompleksitas industri 

saat ini membawa implikasi signifikan terhadap kebutuhan kompetensi tenaga 

kerja. Tuntutan ini tidak lagi hanya berfokus pada keterampilan teknis, 

melainkan juga pada serangkaian kemampuan non-teknis yang dikenal sebagai 

employability skills, yakni keterampilan yang dapat dipekerjakan (Tushar & 

Sooraksa, 2023). Employability skills, yang diidentifikasi dalam Hidayanti, 

2019 dan Tong & Gao, 2022, mencakup kemampuan adaptasi, berpikir kritis, 

komunikasi, kolaborasi dan kemampuan mengelola diri sendiri, yang secara 

umum dikelompokkan dalam domain social dan human capital. Setiawan dkk. 

(2025) mengungkapkan bahwa keterampilan ini menjadi penentu utama 

keberlanjutan karier dan performa individu di lingkungan kerja yang dinamis. 

Merespons tuntutan kompetensi industri tersebut, PT Agritama Sinergi 

Inovasi (AGAVI) melalui salah satu unit bisnisnya, yakni AGAVI Institute, 

mengambil peran strategis sebagai penyedia layanan pelatihan dan sertifikasi 

untuk mempersiapkan daya saing tenaga kerja. Salah satu program pelatihan 

krusial yang diselenggarakan adalah Cara Produksi Pangan Olahan yang Baik 

(CPPOB). Selama ini, program pelatihan CPPOB telah berfokus pada 

penguatan keterampilan praktis dan pemenuhan standar regulasi. Namun, 

instrumen evaluasi yang digunakan AGAVI Institute saat ini masih bersifat 

umum dan hanya menyasar ranah kognitif dasar. Instrumen yang ada belum 
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secara eksplisit dan terstruktur mengukur sejauh mana peserta mampu 

mengimplementasikan employability skills, terutama pada domain social dan 

human capital, seperti kemampuan kolaborasi, pemecahan masalah sosial di tim 

dan manajemen diri. Ketiadaan alat ukur yang valid dan reliabel pada aspek ini 

membatasi manajemen dalam menilai efektivitas pelatihan secara holistik 

sekaligus dapat menghambat upaya untuk merancang perbaikan program yang 

lebih adaptif terhadap kebutuhan industri. 

Kondisi tersebut terbukti secara empiris melalui tinjauan hasil Monthly 

Report AGAVI Institute bulan Oktober 2025 yang dilaporkan pada 4 November 

2025. Berdasarkan hasil laporan pelatihan CPPOB di PT X yang dianalisis pada 

tanggal 13-17 Oktober 2025, menunjukkan bahwa capaian kognitif peserta 

sangat tinggi, yang mana rata-rata nilai  pre-test  dan post-test meningkat 

sebesar 5,35% (dari skor 89 menjadi 95) sehingga 100% peserta dinyatakan 

berhasil masuk ke dalam kategori “Sangat Baik” (skor ≥80). Secara spesifik, 

penguasaan kognitif dasar (C1-C3) menyentuh persentase 90-100%, dan ranah 

kognitif tingkat tinggi (C4-C6) juga tergolong cukup baik pada angka 75-85%. 

Namun di balik perolehan skor tersebut, ditemui catatan evaluasi yang 

menyebutkan bahwa peserta masih melakukan kesalahan ketika dihadapkan 

pada aspek praktik sanitasi dan prosedur pemisahan bahan mentah dengan 

bahan matang. Fakta ini menjadi landasan kuat bahwa instrumen tes yang 

digunakan saat ini belum mampu mengukur employability skills peserta secara 

utuh. 
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Untuk mengatasi kesenjangan tersebut, diperlukan instrumen evaluasi 

yang tervalidasi untuk mengukur ketercapaian employability skills pada domain 

social dan human capital dalam konteks pelatihan CPPOB. Menurut Setiawan 

dkk. (2025), pengembangan instrumen ini sangat krusial karena sebagian besar 

penelitian tentang employability skills berfokus pada sektor pendidikan tinggi 

sehingga penerapannya dalam konteks pelatihan industri (corporate training) 

masih minim dan perlu diperkaya. Oleh karena itu, penelitian ini menggunakan 

pendekatan Design and Development Research (DDR) yang memberikan 

kerangka kerja sistematis untuk mendesain, mengembangkan dan memvalidasi 

produk pendidikan. Melalui metode DDR dengan tahapan analisis, desain, 

pengembangan dan evaluasi, diharapkan instrumen evaluasi yang dihasilkan 

dapat memenuhi standar kelayakan yang akurat. 

B. Rumusan Masalah Penelitian 

1. Bagaimana hasil pengembangan instrumen evaluasi pelatihan CPPOB 

berbasis employability skills pada domain social dan human capital di 

AGAVI Institute? 

2. Bagaimana validitas instrumen evaluasi pelatihan CPPOB berbasis 

employability skills pada domain social dan human capital berdasarkan 

penilaian para ahli? 

3. Bagaimana kelayakan empiris instrumen evaluasi pelatihan CPPOB 

berbasis employability skills pada domain social dan human capital ditinjau 

dari hasil analisis kualitas psikometrik? 
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C. Tujuan Penelitian Pengembangan 

1. Menghasilkan produk instrumen evaluasi pelatihan CPPOB berbasis 

employability skills pada domain social dan human capital di AGAVI 

Institute. 

2. Mengetahui tingkat validitas instrumen evaluasi pelatihan CPPOB berbasis 

employability skills pada domain social dan human capital berdasarkan 

penilaian para ahli. 

3. Membuktikan kelayakan empiris instrumen evaluasi pelatihan CPPOB 

berbasis employability skills pada domain social dan human capital ditinjau 

dari hasil analisis kualitas psikometrik. 

D. Spesifikasi Produk yang Diharapkan 

Produk yang dihasilkan dalam penelitian pengembangan ini berupa 

instrumen evaluasi untuk pelatihan CPPOB yang dirancang spesifik untuk 

mengukur employability skills peserta. Spesifikasi produk tersebut dijabarkan 

sebagai berikut: 

1. Bentuk Fisik 

Instrumen berupa seperangkat soal evaluasi yang tersedia dalam dua 

format, yaitu cetak (hardcopy) dan digital (berbasis Google Forms) untuk 

memudahkan pengisian oleh peserta pelatihan. 

2. Format Soal 

a. Pilihan Ganda (Multiple Choice) 

Dirancang dengan format Situational Judgement Test (SJT) yang 

menyajikan stimulus berupa narasi situasi atau konflik kerja operasional  
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beserta 4 opsi jawaban. Format ini secara spesifik digunakan untuk 

mengukur kemampuan peserta dalam menganalisis risiko dan 

merumuskan keputusan penyelesaian masalah. 

b. Benar-Salah (True-False) 

Format soal ini dirancang menggunakan struktur kalimat sebab-

akibat (causal effect) dari sebuah skenario dilema operasional. Format 

ini bertujuan untuk mengukur ketelitian dan daya nalar kritis peserta 

secara logis dan tegas. 

3. Sistem Penilaian 

Sistem penilaian menggunakan teknik skor dikotomi, yang mana 

jawaban benar diberi skor 1 dan jawaban salah diberi skor 0 untuk keperluan 

analisis statistik. Selanjutnya, total skor mentah dikonversi ke dalam skala 

0–100 untuk menentukan nilai akhir kelulusan peserta pelatihan. 

4. Konstruk Pengukuran 

a. Human Capital 

Soal difokuskan pada dimensi intrapersonal, meliputi kemampuan  

berpikir kritis (critical thinking) dalam menganalisis bahaya pangan, 

serta integritas dan manajemen diri dalam mematuhi prosedur 

kebersihan. 

b. Social Capital 

Soal difokuskan pada dimensi interpersonal, meliputi kemampuan 

komunikasi efektif dan kerjasama tim (teamwork) dalam konteks 

menjaga standar keamanan pangan bersama. 
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E. Manfaat Penelitian Pengembangan 

1. Manfaat Teoretis 

a. Memberikan kontribusi akademik sekaligus bukti empiris terkait 

penerapan model Design and Development Research (DDR) dalam 

memfasilitasi perancangan instrumen evaluasi pelatihan yang 

terintegrasi dengan employability skills. 

b. Memperkaya literatur dan referensi kajian mengenai pengukuran 

domain social capital dan human capital di bidang pelatihan industri 

pangan. 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi PT AGAVI, tersedianya seperangkat instrumen evaluasi yang 

terstandarisasi, valid, dan reliabel untuk pelatihan CPPOB di AGAVI 

Institute. 

b. Bagi peserta pelatihan CPPOB, memberikan umpan balik yang lebih 

terukur dan akurat mengenai pencapaian kompetensi. 

c. Bagi peneliti selanjutnya, menjadi rujukan metodologi dan pijakan 

referensi bagi penelitian sejenis yang berfokus pada pengembangan 

instrumen evaluasi di bidang pelatihan vokasi maupun pengembangan 

Sumber Daya Manusia (SDM). 

F. Asumsi dan Keterbatasan Pengembangan 

1. Asumsi Pengembangan 

Pengembangan instrumen ini didasarkan pada asumsi-asumsi berikut: 
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a. Pengintegrasian employability skills, khususnya pada domain social dan 

human capital sangat relevan dan merepresentasikan tuntutan 

kompetensi riil yang dibutuhkan oleh tenaga kerja di industri pangan, 

selaras dengan urgensi materi pelatihan CPPOB di AGAVI Institute. 

b. Instrumen evaluasi yang disusun melalui prosedur pengembangan 

secara sistematis serta telah teruji kualitasnya dapat diandalkan sebagai 

alat ukur yang representatif, presisi, dan objektif untuk memetakan 

capaian pemahaman peserta. 

2. Keterbatasan Pengembangan 

Agar lingkup penelitian tetap terarah, terdapat beberapa keterbatasan 

dalam pengembangan produk ini, yaitu: 

a. Pengembangan produk instrumen ini secara spesifik disesuaikan dengan 

karakteristik, silabus, dan Kurikulum In-depth Training Cara Produksi 

Pangan Olahan yang Baik (CPPOB) yang diselenggarakan oleh AGAVI 

Institute. 

b. Pengukuran employability skills pada instrumen ini dibatasi hanya pada 

domain social dan human capital berdasarkan kerangka kerja NACE, 

serta diukur dalam ranah kognitif melalui format tes. 

c. Uji coba produk dilakukan secara terbatas pada alumni peserta pelatihan 

CPPOB di AGAVI Institute. 
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BAB V  

SIMPULAN, IMPLIKASI DAN REKOMENDASI PENELITIAN 

 

A. Simpulan 

Rangkaian penelitian pengembangan instrumen evaluasi untuk pelatihan 

CPPOB di AGAVI Institute ini menetapkan konklusi akhir yang menegaskan 

bahwa produk instrumen tersebut telah terbukti valid, reliabel, dan layak secara 

empiris. Instrumen ini tidak hanya mengukur penguasaan teknis, tetapi secara 

komprehensif berhasil memetakan kesiapan kerja peserta pada domain social 

dan human capital. Secara lebih rinci, simpulan dari setiap hasil pengembangan 

dan pembahasan penelitian dijabarkan sebagai berikut. 

1. Penelitian ini telah menghasilkan produk instrumen evaluasi yang tersedia 

dalam format cetak dan digital (berbasis Google Forms). Instrumen evaluasi 

ini terdiri dari 20 butir soal, dengan rincian 10 soal pilihan ganda dan 10 

soal benar-salah. Sistem penilaian menggunakan skor dikotomi yang 

dikonversi ke skala 0–100. Konstruk pengukurannya secara spesifik 

difokuskan pada pemecahan masalah operasional yang merepresentasikan 

dimensi human capital (berpikir kritis dan integritas) serta social capital 

(komunikasi efektif dan kerja sama tim). 

2. Tingkat validitas instrumen evaluasi berdasarkan penilaian para ahli 

menunjukkan hasil yang sangat memuaskan. Capaian Indeks Gregory dari 

ahli materi sebesar 0,73 termasuk dalam kategori validitas “tinggi”, serta 

capaian yang diperoleh dari ahli evaluasi sebesar 0,80 yang berada pada 
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kategori “sangat tinggi”. Hal ini membuktikan bahwa instrumen secara 

teoretis dan struktural telah sesuai dengan standar industri dan kaidah 

evaluasi akademik. 

3. Tingkat kelayakan empiris instrumen evaluasi telah dibuktikan melalui uji 

kualitas psikometrik dengan perolehan koefisien reliabilitas sebesar 0,63. 

Angka ini menempatkan instrumen pada kategori “reliabel”, yang 

menegaskan bahwa instrumen ini memiliki keandalan ukur yang konsisten 

dan representatif untuk diterapkan di lapangan. 

B. Implikasi 

Terwujudnya instrumen evaluasi ini memberikan proyeksi manfaat yang 

nyata. Merujuk pada simpulan yang telah diuraikan, implikasi penelitian ini 

meliputi beberapa aspek berikut. 

1. Hasil penelitian ini mengimplikasikan bahwa penerapan model DDR sangat 

relevan dalam memfasilitasi perancangan alat ukur berbasis employability 

skills di ranah pelatihan vokasi korporat. Integrasi antara kompetensi teknis 

regulasi CPPOB dengan kerangka kelayakan kerja secara empiris 

memperkaya literatur mengenai pengukuran dimensi social dan human 

capital di lingkungan industri pangan. 

2. Ketersediaan instrumen evaluasi yang terstandarisasi, valid, dan reliabel 

mengimplikasikan bahwa manajemen AGAVI Institute memiliki alat ukur 

yang representatif, presisi, dan objektif. Hal ini memungkinkan perusahaan 

untuk memetakan capaian pemahaman peserta tidak hanya dari segi teori, 

tetapi juga kesiapan mental operasional mereka di lapangan kerja. 
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3. Penggunaan format soal seperti Situational Judgement Test (STJ) 

mengimplikasikan bahwa umpan balik yang diterima oleh peserta pelatihan 

akan menjadi lebih akurat. Peserta dapat mengetahui secara pasti tingkat 

kompetensi mereka dalam mengambil keputusan yang menjaga standar 

keamanan pangan sekaligus mempertahankan stabilitas kerja tim. 

C. Rekomendasi 

Sebagai bentuk keberlanjutan dari simpulan dan implikasi yang telah 

dijabarkan, produk instrumen evaluasi ini tentu membutuhkan ruang 

pemanfaatan dan pengembangan yang dinamis. Oleh karena itu, penulis 

merumuskan beberapa rekomendasi strategis guna mengoptimalkan 

implementasi produk ini di masa mendatang, yakni sebagai berikut. 

1. Bagi PT AGAVI 

a. Pihak Manajemen AGAVI Institute 

Disarankan untuk mengadopsi instrumen ini sebagai alat evaluasi 

resmi untuk program In-depth Training CPPOB. Penggunaan instrumen 

yang telah teruji ini akan memberikan nilai tambah bagi kualitas 

sertifikasi dan layanan pelatihan yang diselenggarakan oleh AGAVI 

Institute. 

b. Bagi Instruktur Pelatihan 

Disarankan untuk memberikan simulasi atau penjelasan singkat di 

awal mengenai cara menghadapi tipe soal SJT. Arahan yang diberikan 

akan mereduksi kecemasan tes (test anxiety) sehingga skor yang 

dihasilkan benar-benar murni dari kemampuan analisis. 
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2. Rekomendasi Diseminasi Produk 

Struktur dan alur pengembangan instrumen evaluasi ini disarankan 

untuk didiseminasikan secara internal agar dapat diadaptasi dan diterapkan 

pada berbagai jenis program pelatihan lain yang diselenggarakan oleh 

AGAVI Institute. Proses sintesis antara kompetensi teknis regulasi dengan 

kerangka kerja employability skills dalam penelitian ini dapat dijadikan 

sebagai desain instrumen evaluasi yang adaptif pada bidang lainnya di 

lingkungan perusahaan. 

3. Bagi Peneliti dan Pengembang Produk Selanjutnya 

a. Disarankan agar mengembangkan instrumen pendamping berskala non-

tes, seperti lembar observasi partisipatoris atau rubrik penilaian praktik 

simulasi guna menciptakan ekosistem pengukuran employability skills 

yang memadukan ranah kognitif, afektif, dan psikomotorik secara 

holistik. 

b. Disarankan agar mengembangkan instrumen evaluasi yang menjangkau 

dimensi NACE lainnya yang belum tercakup dalam produk ini karena 

dinamika industri pangan yang semakin kompleks. Memasukkan 

instrumen yang mengukur kemampuan seperti adopsi teknologi akan 

semakin memperkokoh kesiapan kerja peserta secara komprehensif. 

c. Direkomendasikan untuk melaksanakan uji coba lapangan yang lebih 

masif secara kuantitas dan lebih heterogen secara demografi sehingga 

stabilitas instrumen ini benar-benar tangguh untuk diterapkan. 
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