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ABSTRAK

Septia Dina Fernanda (2022/22087066), Hubungan Kepercayaan Diri Atlet
Terhadap Kualitas Komunikasi Saat Bertanding Pada Tim Bola Voli Putri
Guntur 1000

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara kepercayaan diri
atlet dengan kualitas komunikasi saat bertanding pada tim bola voli putri Guntur
1000. Fokus penelitian diarahkan pada bagaimana tingkat keyakinan diri atlet dapat
memengaruhi efektivitas interaksi, baik secara verbal maupun nonverbal, dalam

situasi pertandingan.

Penelitian ini menggunakan metode korelasional dengan pendekatan
kuantitatif. Populasi penelitian adalah seluruh atlet bola voli putri Guntur 1000 yang
berjumlah 33 orang, dengan sampel sebanyak 12 atlet yang dipilih menggunakan
teknik purposive sampling. Instrumen yang digunakan berupa kuesioner
kepercayaan diri dan kuesioner kualitas komunikasi, sedangkan analisis data

dilakukan menggunakan teknik korelasi Pearson Product Moment.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat hubungan positif yang sangat
kuat dan signifikan antara kepercayaan diri dan kualitas komunikasi, dengan nilai
koefisien korelasi (R) sebesar 0,973 dan signifikansi 0,000 (p < 0,01). Nilai
koefisien determinasi (R2) sebesar 0,946 mengindikasikan bahwa kepercayaan diri
memberikan kontribusi sebesar 94,6% terhadap kualitas komunikasi atlet. Temuan
ini menegaskan bahwa semakin tinggi kepercayaan diri atlet, maka semakin baik
pula kualitas komunikasi yang ditunjukkan, sehingga berperan penting dalam

meningkatkan koordinasi dan performa tim saat bertanding.

Kata Kunci: Kepercayaan Diri, Komunikasi Tim, Bola Voli
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Bola voli adalah salah satu olahraga tim yang dimainkan oleh dua regu
dimana setiap regu terdiri dari enam pemain. Dalam olahraga bola voli seorang
atlet harus menguasai teknik-teknik dasar seperti, servis, passing, smash
maupun blok (Putra et al., 2022). Kekompakan dalam sebuah tim dalam
permainan bola voli juga sangat di perlukan demi mencapai tujuan/kemenangan
dalam pertandingan. Olahraga bola voli ini banyak di gemari oleh masyarakat
luas baik muda ataupun tua, perempuan ataupun laki-laki. Perkembangan
olahraga di Indonesia ini dapat di katakan berkembang dengan baik, hal tersebut
dapat di buktikan dari beberapa cabang olahraga yang di perhitungkan oleh
negara lain baik tingkat Asia maupun internasional seperti olahraga
bulutangkis, atletik, bola voli, dan masih banyak lagi (Nasution, 2015).

Prestasi dalam olahraga beregu semata-mata tidak hanya bergantung
pada kebugaran fisik dan teknis saja, tetapi juga sangat dipengaruhi oleh faktor
psikologis dan kemampuan interaksi tim. Kepercayaan diri atlet juga menjadi
salah satu modal mental fundamental yang menentukan performa dan
pengambilan keputusan di lapangan, sementara itu kualitas komunikasi yang
efektif adalah kunci keberhasilan untuk mencapai kerja sama tim. Tanpa
dukungan mental yang kuat dan komunikasi yang lancar, potensi teknis tim
akan sulit dimaksimalkan dalam situasi kompetitif yang penuh tekanan

(Harimurti, 2018).



Dalam olahraga bola voli, keberhasilan sangat bergantung pada
koordinasi dan reaksi yang cepat, yang mana menuntut komunikasi verbal
(seruan) dan non-verbal (isyarat) yantg akurat dan tegas. Kondisi ini menjadi
semakin menantang, dimana dinamika psikologis dan interpersonal sering kali
lebih kompleks dan sensitif terhadap tekanan pertandingan. ketika tekanan
meningkat, kemampuan atlet untuk berkomunikasi secara jelas dan tegas di
lapangan akan teruji, dan disinilah peran kepercayaan diri menjadi sangat
penting (Erdiyanti & Maulana, 2019).

Kualitas komunikasi saat bertanding merupakan faktor penting dalam
menunjang efektivitas kerja sama tim dalam permainan bola voli. Dalam situasi
pertandingan yang cepat dan penuh tekanan, atlet dituntut mampu
menyampaikan instruksi secara jelas, baik melalui komunikasi verbal maupun
nonverbal. Kualitas komunikasi yang baik ditandai dengan kejelasan pesan,
ketepatan respons, kemampuan mendengarkan secara aktif, serta adanya umpan
balik antar pemain. Sebaliknya, rendahnya kualitas komunikasi dapat
menyebabkan miskomunikasi dan kesalahan koordinasi yang berdampak pada
menurunnya performa tim. lIdealnya komunikasi dalam pertandingan bola voli
ditandai dengan penyampaian pesan yang jelas, tegas, dan tepat waktu, baik
secara verbal maupun nonverbal. Atlet mampu memberikan instruksi singkat,
menggunakan isyarat yang mudah dipahami, mendengarkan arahan dengan
penuh perhatian, serta memberikan umpan balik yang positif kepada rekan satu
tim. Kondisi ini mendukung terciptanya koordinasi yang efektif dan kerja sama

yang harmonis di lapangan. Sebaliknya, komunikasi yang tidak ideal ditandai



dengan kurangnya kejelasan pesan, keraguan dalam berbicara, minimnya
penggunaan isyarat, serta rendahnya respons terhadap instruksi. Hal tersebut
dapat menimbulkan miskomunikasi, kesalahan posisi, dan menurunnya
efektivitas permainan tim secara keseluruhan.

Syahrial et al., (2021) menyatakan bahwa tingkat kepercayaan diri altet
bola voli seringkali bervariasi atau berada di kategori sedang saat menjelang
pertandingan. Sedangkan menurut Dominguez-Gonzalez et al., (2024) atlet
dengan tingkat kepercayaan diri yang rendah cenderung mengalami kecemasan
bertanding yang lebih tinggi, sehingga kemampuan mengendalikan diri (self-
control) mereka juga ikut menurun, dimana hal tersebut secara tidak langsung
berdampak pada kejelasan dan ketegasan perilaku atlet, termasuk kemampuan
untuk menyampaikan instruksi secara efektif di bahwah tekanan.

Dari observasi yang sudah di lakukan peneliti pada tim bola voli putri
Guntur 1000, ditemukan adanya indikasi kualitas komunikasi yang rendah,
terutama pada situasi kritis pada saat pertandingan. Berdasarkan dari yang saya
amati, masalah yang sering timbul yaitu, miskomunikasi antar pemain,
keraguan dalam memberi isyarat (kode), serta kurangnya inisiatif pemain untuk
bersuara dan memberi instruksi, sehingga pada pertandingan tersebut tim
Guntur 1000 mengalami kekalahan. Permasalahan ini diduga kuat berasal dari
ketidakstabilan dan rendahnya kepercayaan diri dari beberapa atlet saat
menghadapi tekanan dalam pertandingan, yang menyebabkan mereka

cenderung diam atau tidak berani mengambil resiko dalam berinteraksi di



lapangan. Fakta ini memperkuat dugaan bahwa masalah komunikasi pada tim
bola voli Guntur 1000 berakar pada aspek mental, khususnya kepercayaan diri.

Meskipun hubungan antara aspek psikologis (kepercayaan diri) dengan
performa tim telah banyak diteliti, masih terdapat kesenjangan penelitian yang
signifikan. Berdasarkan dari penelitian terdahulu belum ada yang secara jelas,
mendalam, dan kuantitatif mengukur hubungan langsung antara tingkat
kepercayaan diri atlet putri dengan kualitas komunikasi spesifik yang terjadi
saat atlet bertanding dalam konteks tim bola voli, masih minim. Kesenjangan
ini perlu di isi untuk menjelaskan dengan lebih jelas dan rinci apa penyebab
utama masalah dalam komunikasi tim.

Data yang akan di peroleh dari penelitian ini akan menjadi landasan
ilmiah yang penting bagi pelatih, manajer, dan psikolog olahraga untuk
merancang dan mengimplementasikan program mental dan komunikasi yang
terarah dan berbasis bukti, guna meningkatkan kerja sama dan performa tim
secara berkelanjutan.

Tujuan utama dari penelitian ini adalah untuk mengetahui secara nyata
hubungan antara tingkat kepercayaan diri atlet terhadap kualitas komunikasi
saat bertanding pada tim bola voli putri Guntur 1000.

. Identifikasi Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, identifikasi masalah dalam
penelitian ini, yaitu:

1. Masih rendahnya kualitas komunikasi antara pemain dalam tim bola voli

putri Guntur 1000, terutama pada situasi pertandingan yang menegangkan.



2. Terjadi miskomunikasi antara pemain seperti ketidakjelasan isyarat,
keterlambatan respon, dan kurangnya keberanian memberi instruksi di
lapangan.

3. Beberapa atlet masih memiliki tingkat kepercayaan diri yang rendah,
terutama saat menghadapi tekanan pertandingan.

4. Kurangnya inisiatif pemain dalam berkomunikasi dan mengambil
keputusan cepat di lapangan diduga berakar pada aspek psikologis
khususnya kepercayaan diri.

5. Belum adanya penelitian yang mendalam yang secara spesifik mengkaji
hubungan antara tingkat kepercayaan diri atlet dengan kualitas komunikasi
tim dalam konteks permainan bola voli.

. Pembatasan Masalah

Agar permasalahan tidak meluas, maka dalam penelitian ini perlu
adanya pembatasan masalah yang akan diteliti dengan tujuan agar hasil
penelitian lebih terarah, maka peneliti akan memfokuskan penelitian pada
masalah kepercayaan diri dan kualitas komunikasi, karena faktor tesebut sangat
mempengaruhi atlet bola voli putri Guntur 1000 dalam bertanding.

. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah, identifikasi masalah dan batasan
masalah di atas berikut rumusan masalah:

Apakah terdapat hubungan yang signifikan antara kepercayaan diri atlet dengan

kualitas komunikasi saat bertanding pada tim bola voli putri Guntur 1000?



E. Tujuan Penelitian
Berdasarkan perumusan masalah yang telah dikemukakan di atas, maka
berikut adalah tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini:

Untuk mengetahui hubungan yang signifikan antara kepercayaan diri atlet

dengan kualitas komunikasi saat bertanding pada tim bola voli putri Guntur

1000.

F. Manfaat Penelitian

Manfaat dari penelitian yang ini adalah:

1. Bagi penulis untuk memenuhi syarat dalam mendapatkan gelar sarjana pada
jurusan Pendidikan kepelatihan olahraga FIK UNP

2. Menambah pengetahuan bagi atlet sehingga diharapkan dapat dijadikan
bahan untuk perkembangan dan kemajuan atlet.

3. Menjadi bahan perbaikan atau evaluasi bagi pelatih untuk timnya dan
menjadi salah satu sarana bagi pelatih untuk lebih dekat dengan para atlet
nya.

4. Menjadi salah satu referensi bagi mahasiswa departemen kepelatihan
olahraga, agar penelitian selanjutnya dapat menyajikan hasil yang lebih

baik.



BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan mengenai hubungan
antara kepercayaan diri dengan kualitas komunikasi pada atlet bola voli putri
Guntur 1000, maka dapat ditarik beberapa kesimpulan sebagai berikut.

Hasil uji hipotesis menunjukkan bahwa terdapat hubungan yang positif
dan signifikan antara kepercayaan diri dengan kualitas komunikasi. Nilai
koefisien korelasi yang sangat tinggi menunjukkan bahwa semakin tinggi
tingkat kepercayaan diri atlet, maka semakin baik pula kualitas komunikasi
yang ditunjukkan dalam tim saat bertanding

Berdasarkan hasil koefisien determinasi, kepercayaan diri memberikan
kontribusi yang sangat besar terhadap kualitas komunikasi atlet. Hal ini
menunjukkan bahwa kepercayaan diri merupakan faktor dominan yang
mempengaruhi efektivitas komunikasi dalam tim, meskipun masih terdapat
faktor lain di luar penelitian yang juga berpengaruh.

Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa kepercayaan diri memiliki
peran penting dalam meningkatkan kualitas komunikasi atlet, yang pada

akhirnya mendukung performa dan kerja sama tim dalam permainan bola voli.

B. Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka peneliti

memberikan beberapa saran sebagai berikut.

56
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1. Bagi Atlet
Atlet diharapkan dapat terus meningkatkan kepercayaan diri melalui
latihan yang konsisten, pengalaman bertanding, serta penguatan mental.
Dengan kepercayaan diri yang baik, atlet akan lebih berani dalam
berkomunikasi dan mengambil keputusan di lapangan
2. Bagi Pelatih
Pelatih disarankan untuk tidak hanya fokus pada aspek teknik dan
fisik, tetapi juga memberikan perhatian pada aspek psikologis atlet,
khususnya dalam membangun kepercayaan diri. Pelatih dapat memberikan
motivasi, dukungan, serta umpan balik positif guna meningkatkan kualitas
komunikasi antar pemain.
3. Bagi Tim
Tim diharapkan dapat menciptakan lingkungan yang mendukung
komunikasi terbuka dan kerja sama yang baik antar anggota tim. Kegiatan
yang dapat mempererat hubungan antar pemain juga perlu dilakukan untuk
meningkatkan kekompakan tim.
4. Bagi Penelitian Selanjutnya
Peneliti selanjutnya disarankan untuk meneliti faktor lain yang dapat
mempengaruhi kualitas komunikasi, seperti kecemasan, pengalaman
bertanding, kepemimpinan, dan kekompakan tim, serta menggunakan

jumlah sampel yang lebih besar agar hasil penelitian lebih maksimal.
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