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ABSTRAK

Perkembangan teknologi informasi mendorong perusahaan untuk beralih dari
pengelolaan dokumen secara manual menuju sistem yang lebih terintegrasi. Di PT
Semen Padang, khususnya pada Unit Site Engineering, pengelolaan dokumen
teknis masih dilakukan secara semi-manual menggunakan layanan cloud seperti
OneDrive tanpa pencatatan metadata terstruktur, sehingga proses pencarian
menjadi lambat dan berisiko kehilangan versi dokumen. Penelitian ini bertujuan
merancang dan mengembangkan sistem repository dokumen teknis berbasis web
untuk mempermudah penyimpanan, pencarian, pengorganisasian, dan pengamanan
dokumen. Metode pengembangan menggunakan Agile Development dengan
tahapan planning, design, development, dan testing. Sistem dibangun dengan
framework Laravel pada backend, Vue.js pada frontend, dan MySQL sebagai basis
data. Hasil pengembangan adalah sistem repository berbasis web yang dilengkapi
pencarian berbasis metadata, manajemen hak akses, versioning, dan audit trail.
Pengujian menggunakan metode Blackbox Testing menunjukkan seluruh fungsi
berjalan sesuai rancangan tanpa error. Sistem ini meningkatkan kemudahan untuk
pengelolaan dokumen, mempercepat pencarian, dan menjaga keamanan data di
Unit Site Engineering PT Semen Padang.

Kata Kkunci: Sistem Repository, Dokumen, Web, Laravel, Vue.js, Agile

Development.
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BABI
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi telah membawa
perubahan signifikan dalam cara pengelolaan informasi dan dokumen di
berbagai institusi, termasuk perusahaan. Pengelolaan dokumen teknis yang
efektif menjadi kebutuhan utama dalam mendukung kelancaran operasional dan
pengambilan keputusan berbasis data yang akurat. Kenyataannya, banyak
perusahaan masih menghadapi kendala dalam pengelolaan dokumen secara
manual yang rentan terhadap kehilangan, kerusakan, dan sulit diakses secara
cepat (Sinaga, 2021). Penelitian ini yang dilakukan oleh (Rony & Anggraeni,
2023) menunjukkan bahwa tanpa sistem repository yang terstruktur, proses
pencarian dokumen dapat memakan waktu lama dan berdampak langsung pada
produktivitas kerja. Temuan ini sejalan dengan hasil studi (Nugroho, 2017) juga
membuktikan bahwa penggunaan repository dokumen berbasis web mampu
memangkas waktu pencarian dokumen hingga 50% dibandingkan metode
manual.

Hasil observasi selama Praktek Lapangan Industri (PLI) di PT Semen
Padang, khususnya pada Unit Site Engineering, menunjukkan bahwa proses
pengelolaan dokumen masih dilakukan secara semi-manual dengan
memanfaatkan layanan cloud storage seperti OneDrive. Penyimpanan dokumen
memang telah berpindah ke media digital, namun proses pengunggahan,
pencarian, pengorganisasian, dan pengaturan hak akses tetap dilakukan secara

manual oleh masing-masing pengguna. Dalam penggunaan penyimpanan
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berbasis cloud, proses pencarian dokumen memakan waktu yang cukup lama
sehingga mengganggu proses pekerjaan. Ketiadaan sistem pencatatan metadata
yang terstruktur juga mengakibatkan pencarian menjadi lambat, risiko
kehilangan atau tertukarnya versi dokumen tinggi, serta distribusi antar divisi
kurang efisien.

Permasalahan bertambah dengan adanya ketergantungan terhadap
personel tertentu yang memahami letak dan isi dokumen. Apabila personel
tersebut tidak tersedia, proses pencarian dan pengelolaan dokumen menjadi
terhambat. Ketergantungan pada knowledge keeper atau pegawai kunci dapat
menghambat alur kerja dan meningkatkan risiko bottleneck. Situasi ini
berpotensi menurunkan proses kerja Unit Site Engineering, meningkatkan
risiko kesalahan dalam pengambilan keputusan akibat keterlambatan akses
informasi, serta menghambat pelestarian dokumen teknis yang bernilai
strategis. Unit Site Engineering sendiri memiliki peran penting dalam
mendukung proyek konstruksi dan pemeliharaan fasilitas yang memerlukan
akses cepat terhadap dokumen teknis sebagai referensi utama.

Solusi yang relevan untuk mengatasi permasalahan tersebut adalah
penerapan sistem repository dokumen berbasis web yang mampu menyediakan
penyimpanan digital terorganisir, mendukung pencarian cepat berbasis
metadata, serta memiliki fitur pelacakan histori dokumen untuk menjaga
integritas data. Seperti dijelaskan oleh (Susilowati et al., 2022) menunjukkan
bahwa penerapan repository digital di organisasi publik dapat mempercepat

proses administrasi, meningkatkan keteraturan arsip, dan meminimalkan risiko



kehilangan dokumen. Hal ini sejalan dengan pandangan (Alfredo & Susilowati,
2021) menegaskan bahwa repository tidak hanya berfungsi sebagai media
penyimpanan, tetapi juga sebagai sarana pelestarian aset digital yang
mendukung akses terbuka terhadap dokumen penting kapan saja dan di mana
saja. Pengelolaan dokumen menjadi lebih terstruktur dengan adanya kontrol
akses yang aman (Supriyatno & Hamidah, 2022).

Penerapan repository dokumen teknis berbasis web di lingkungan
perusahaan diyakini dapat meningkatkan produktivitas kerja, mengurangi risiko
kehilangan dokumen, serta mempercepat proses pengambilan keputusan
berbasis informasi akurat. Seperti dijelaskan oleh (Suwanto, 2017) menekankan
bahwa manajemen layanan repository yang tepat, seperti proses deposit
dokumen dan komunikasi efektif dengan pengguna, dapat memastikan sistem
berjalan optimal dan berdampak positif terhadap hasil kerja.

Pengembangan sistem repository dokumen teknis berbasis web yang
dirancang untuk memenuhi kebutuhan Unit Site Engineering PT Semen Padang
menjadi langkah strategis. Sistem ini akan memanfaatkan framework Laravel
pada sisi backend dan Vue.js pada sisi frontend untuk memastikan antarmuka
yang responsif serta mudah diakses dari berbagai perangkat. Perancangan basis
data akan mendukung penyimpanan dokumen dalam berbagai format beserta
metadata lengkap agar pencarian dapat dilakukan secara cepat dan akurat. Fitur
manajemen hak akses pengguna, pelacakan histori perubahan dokumen, serta
audit trail akan diintegrasikan untuk menjaga keamanan dan integritas data.

Metodologi Agile Development dipilih agar pengembangan sistem dapat



dilakukan secara iteratif dengan penyesuaian fitur berkelanjutan berdasarkan
umpan balik pengguna di Unit Site Engineering. Dengan adanya sistem
repository dokumen teknis berbasis web ini, diharapkan Unit Site Engineering
dapat meningkatkan kemudahan operasional, meminimalisir risiko kehilangan
dokumen, dan mempercepat pengambilan keputusan berbasis informasi yang

terstruktur dan terpercaya.

. Identifikasi Masalah

Berdasarkan penjabaran latar belakang masalah yang telah dipaparkan
sebelumnya, maka identifikasi masalah yang dikaji dalam tugas akhir ini
adalah:

1. Pengelolaan dokumen teknis di Unit Site Engineering PT Semen Padang
masih semi-manual menggunakan OneDrive berbasis folder, sehingga
rentan salah pengorganisasian, sulit dilacak, dan tidak mendukung
pencarian metadata secara optimal.

2. Keterbatasan sistem dalam mendukung kebutuhan operasional dokumen
yang dikelola meliputi penyimpanan, pengorganisasian, pencarian, dan
pengamanan dokumen digital.

3. Belum tersedianya fitur manajemen hak akses dan versi dokumen yang
menyebabkan risiko keamanan dan kesulitan dalam pelacakan perubahan

dokumen.



C. Batasan Masalah

Agar pengembangan tetap fokus dan tidak menyimpang dari pokok

permasalahan, batasan masalah dari tugas akhir ini adalah sebagai berikut:

1.

Sistem yang dikembangkan hanya fokus pada pengelolaan dokumen teknis
di Unit Site Engineering PT Semen Padang.

Dokumen yang dikelola meliputi penyimpanan, pengorganisasian,
pencarian, dan pengamanan dokumen digital.

Sistem repository berbasis web akan menggunakan framework Laravel
untuk backend dan Vue.js untuk frontend.

Pengembangan sistem menggunakan metode Agile dengan 4 tahap yaitu
planning, design, development dan testing dengan iterasi yang disesuaikan

kebutuhan pengguna di Unit Site Engineering.

D. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah, perumusan masalah dalam tugas

akhir ini adalah sebagai berikut:

1.

Bagaimana merancang dan mengembangkan sistem repository dokumen
teknis berbasis web yang efektif dan efisien untuk Unit Site Engineering di
PT Semen Padang?

Bagaimana pengujian sistem repository dokumen dapat memudahkan
penyimpanan, pengorganisasian, pencarian, serta pengamanan dokumen
secara digital?

Bagaimana mengimplementasikan fitur manajemen hak akses dan versi

dokumen untuk menjaga keamanan dan integritas data?



E. Tujuan Tugas Akhir

Tujuan-tujuan yang akan dicapai dalam pelaksanaan tugas akhir ini

mencakup:

1. Mengembangkan sistem repository dokumen teknis berbasis web yang

dapat memudahkan pengelolaan dokumen di Unit Site Engineering PT

Semen Padang.

2. Meningkatkan kemudahan dalam penyimpanan, pencarian, dan

pengorganisasian dokumen teknis secara digital.

3. Menerapkan fitur manajemen hak akses dan versi dokumen untuk menjaga

keamanan dan integritas data dokumen.

F. Manfaat Tugas Akhir

Pengembangan sistem repository dokumen teknis berbasis web ini

diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai berikut:

1. Manfaat Teoritis

a.

Menambah wawasan dan referensi ilmiah mengenai pengembangan
sistem repository dokumen teknis berbasis web, khususnya dalam
konteks perusahaan.

Memberikan kontribusi terhadap pengembangan ilmu pengetahuan di
bidang teknologi informasi, khususnya terkait implementasi framework
Laravel dan Vue.js dalam membangun sistem repository dokumen.
Menjadi acuan bagi penelitian selanjutnya yang ingin mengkaji atau
mengembangkan sistem serupa dengan pendekatan teknologi dan

metode pengembangan perangkat lunak Agile.



2. Manfaat Praktis

a. Memberikan solusi teknologi informasi yang dapat diterapkan untuk
mempermudah pengelolaan dokumen teknis secara digital di berbagai
organisasi atau perusahaan.

b. Membantu mengurangi risiko kehilangan, kerusakan, dan kesulitan
dalam pencarian dokumen melalui digitalisasi dan pengamanan
dokumen yang lebih baik.

c. Meningkatkan kemudahan operasional dan produktivitas kerja dengan
kemudahan akses, pencarian, dan pengorganisasian dokumen secara

terstruktur dan cepat.



BAB YV
PENUTUP

A. Kesimpulan
Kesimpulan dari pembahasan mengenai pengembangan sistem
repository dokumen teknis berbasis web di PT Semen Padang pada Unit Site

Engineering adalah sebagai berikut:

1. Penelitian ini telah menghasilkan sebuah sistem repository dokumen teknis
berbasis web yang mampu mengelola dokumen secara terstruktur, mulai
dari proses penyimpanan, pencarian, pengorganisasian, hingga
pengendalian hak akses, sehingga dapat meningkatkan kemudahan
pengelolaan dokumen dibandingkan metode sebelumnya yang bersifat
semi-manual.

2. Pengembangan sistem repository berbasis web ini menggunakan framework
Laravel pada sisi backend dan Vue.js pada sisi frontend, yang dirancang
untuk memberikan kemudahan akses, kinerja yang responsif, serta
antarmuka yang intuitif sehingga dapat digunakan pada berbagai perangkat.

3. Sistem dilengkapi dengan fitur pencarian berbasis metadata, manajemen
hak akses, versioning, serta audit trail yang membantu menjaga keamanan,
integritas, dan keakuratan dokumen.

4. Berdasarkan pengujian Blackbox Testing yang telah dilakukan, sistem ini
mampu menjalankan seluruh fungsi inti yang dirancang tanpa ditemui
kesalahan (error) dan telah memenuhi kebutuhan fungsional serta
operasionalnya secara umum di lingkungan Unit Site Engineering PT

Semen Padang.
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B. Saran

Adapun saran yang dapat peneliti kemukakan setelah mengembangkan

sistem repository dokumen teknis berbasis web di PT Semen Padang pada Unit

Site Engineering adalah sebagai berikut:

1.

Perlu dilakukan pengembangan lanjutan terhadap sistem, seperti
menambahkan fitur notifikasi otomatis untuk menginformasikan adanya
dokumen baru atau revisi, serta menyediakan fitur pelaporan dan analisis
statistik penggunaan dokumen.

Mengembangkan versi aplikasi mobile sehingga akses dokumen dapat

dilakukan dengan lebih fleksibel di lapangan.
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