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Peramalan Jumlah Penumpang Menggunakan Metode Autoregressive
Integrated Moving Average With Exogenous (ARIMAX) di Bandara
Internasional Minangkabau

Vita Vidayati

ABSTRAK

Jumlah wisatawan di Bandara Internasional Minangkabau adalah indikator
penting dalam pengelolaan operasional transportasi udara di Provinsi Sumatera
Barat. Fluktuasi jumlah penumpang yang terjadi seiring waktu, termasuk dampak
variansi kalender, menciptakan tantangan dalam perencanaan kapasitas layanan
dan pengambilan keputusan operasional, sehingga diperlukan peramalan yang
tepat. Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan model prediksi jumlah
penumpang di Bandara Internasional Minangkabau dengan Metode
Autoregressive Integrated Moving Average with Exogenous dan memproyeksikan
jumlah penumpang dari Januari hingga Juni 2026.

Penelitian ini adalah penelitian terapan yang memanfaatkan data sekunder
PT Angkasa Pura Kantor Cabang Bandara Intenasional Minangkabau pada
periode Juli 2020 sampai Desember 2025 dengan jumlah total 66 sampel. Variabel
eksternal yang digunakan adalah variabel dummy efek variansi kalender, yaitu
variabel dummy bulan terjadinya Hari Raya Idul Fitri (D;,), variabel dummy
bulan sesudah Hari Raya Idul Fitri (D,.), variabel dummy tahun baru(Ds,),
variabel dummy bulan natal (D,,), dan variabel dummy libur sekolah (Ds ;)
Langkah-langkah analisis meliputi stasioner terhadap variansi dan rata-rata,
estimasi parameter, uji diagnostik dan peramalan menggunakan model terbaik.

Hasil penelitian mengindikasikan bahwa model ARIMAX(0,1,1) adalah
model paling optimal. Sesuai dengan model itu, jumlah penumpang diperkirakan
akan meningkat secara signifikan pada bulan Januari, Maret, April, dan Juni.

Kata Kunci: Autoregressive Integrated Moving Average with Exogenous
(ARIMAX), Variasi Kalender, Peramalan, Penumpang, Deret Waktu



Forecasting Passenger Volume Using the Autoregressive Integrated Moving
Average with Exogenous Variables (ARIMAX) Method at Minangkabau
International Airport

Vita Vidayati

ABSTRACT

The number of travelers at Minangkabau International Airport is a crucial
indicator for managing air transportation operations in West Sumatra Province.
Fluctuations in passenger numbers over time, including the impact of calendar
variance, create challenges in service capacity planning and operational decision-
making, necessitating accurate forecasting. This study aims to develop a
passenger number prediction model at Minangkabau International Airport using
the Autoregressive Integrated Moving Average with Exogenous Method and
project passenger numbers from January to June 2026.

This applied research utilizes secondary data from PT Angkasa Pura I's
Minangkabau International Airport Branch Office for the period July 2020 to
December 2025, with a total of 66 samples. The external variables used are
dummy variables for the calendar variance effect, namely the dummy variable for
the month of Eid al-Fitr (Dllt)the dummy variable for the month after Eid al-Fitr
(D3¢), the dummy variable for New Year's Day (D3.), the dummy variable for
Christmas month (D, ), and the dummy variable for school holidays (Ds;). The
analysis steps include stationary variance and mean, parameter estimation,
diagnostic testing, and forecasting using the best model.

The results indicate that the ARIMAX (0,1,1) model is the most optimal
model. According to this model, the number of passengers is expected to increase
significantly in January, March, April, and June.

Keywords: Autoregressive Integrated Moving Average with Exogenous Variables
(ARIMAX), Calendar Variation, Forecasting, Passengers, Time Series.
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BABI
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Indonesia Merupakan salah satu negara kepulauan yang wilayahnya terdiri
dari daratan dan perairan. Indonesia terdiri dari banyak pulau dengan ukuran besar
maupun kecil. Banyaknya pulau tersebut menyebabkan perbedaan di bidang
ekonomi, sosial, infrastruktur, dan pelayanan publik sehingga mendorong
mobilitas penduduk yang tinggi (Badan Pusat Statistik, 2020).

Mobilitas yang tinggi menjadikan ketersediaan transportasi semakin penting
dalam menunjang berbagai aktivitas masyarakat. Kondisi ini menempatkan
transportasi sebagai kebutuhan utama yang efisien untuk berpindah dari satu
pulau ke pulau lainnya. Salah satu transportasi yang dinilai cukup efektif dalam
memenuhi kebutuhan tersebut adalah transportasi udara. Transportasi udara
memiliki keunggulan dari segi kecepatan dan efisiensi waktu tempuh, serta
mampu menghubungkan wilayah yang berjauhan dalam waktu relatif singkat
(Badan Pusat Statistik, 2024). Selain itu, transportasi udara juga dapat
menjangkau daerah terpencil yang sulit diakses oleh transportasi darat dan laut.

Dalam mendukung penyelenggaraan dan pengelolaan transportasi udara di
Indonesia, terdapat Badan Usaha Milik Negara yang berperan strategis yaitu PT
Angkasa Pura Indonesia. PT Angkasa Pura Indonesia merupakan salah satu
perusahaan yang bergerak di bidang jasa transportasi udara yang memiliki
tanggung jawab dalam penyelenggaraan operasional serta pengembangan
berbagai bandara di sejumlah wilayah di Indonesia. Salah satu cabang PT

Angkasa Pura ini berada di Provinsi Sumatera Barat, yaitu Cabang Bandara



Internasional Minangkabau. Bandara Internasional Minangkabau atau lebih sering
di sebut BIM ini, memiliki peran sebagai pengelola utama transportasi udara di
Provinsi Sumatera Barat.

BIM setiap tahunnya melayani penumpang yang datang dan berangkat
melalui penerbangan domestik maupun internasional. Luasnya cakupan layanan
tersebut menyebabkan terdapat pergerakan penumpang dalam jumlah yang besar.
Pergerakan penumpang di BIM ini juga menunjukkan dinamika yang terus
berubah dari waktu ke waktu (data deret waktu) (Pahala, 2019). Dinamika
pergerakan jumlah penumpang dipengaruhi oleh berbagai faktor, baik yang
bersifat internal maupun eksternal. Faktor internal yang mempengaruhi, seperti
kebijakan operasional perusahaan dan frekuensi penerbangan. Sedangkan faktor
eksternalnya meliputi kebijakan pemerintah, kejadian luar biasa maupun efek
libur dan lebaran.

Salah satu kejadian yang sangat memberikan dampak terhadap pergerakan
penumpang yaitu pandemi covid 19 yang terjadi di awal tahun 2020 sehingga
mengakibatkan rendahnya jumlah penumpang pada periode tersebut (Zeinawaqi
& Dzikrullah, 2024). Selain covid 19 yang memberikan dampak pada jumlah
penumpang, efek hari libur seperti pada lebaran Idul Fitri, Natal dan Tahun Baru
juga mempengaruhi jumlah penumpang. Hari Raya Idul Fitri memiliki
penanggalan yang berbeda, yaitu menggunakan kalender Hijriyah. Hal ini
menyebabkan adanya pergeseran 11 Hari setiap tahunnya. Pergeseran waktu
tersebut mempengaruhi jumlah penumpang yang disebut efek variasi kalender
(Indrawati, 2017). Berikut ini adalah data penumpang periode Juli 2020 sampai

Desember 2025 (Gambar 1).



Time Series Plot of Jumlah_Penumpang
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Gambar 1. Grafik Jumlah penumpang BIM periode Juli 2020-Desember 2025

Grafik bulanan jumlah penumpang di BIM menunjukkan pola deret waktu
yang berfluktuasi dengan perubahan yang cukup signifikan (Gambar 1). Pada
pertengahan tahun 2020, jumlah penumpang berada pada tingkat yang relatif
rendah dengan variasi yang cukup tajam dikarenakan dampak covid-19 terhadap
pembatasan mobilitas. Pada periode selanjutnya yaitu 2021 dan 2022 terlihat
adanya kecenderungan peningkatan jumlah penumpang secara bertahap yang
berlanjut hingga tahun-tahun berikutnya. Selain pola tren meningkat tersebut,
tampak pula adanya lonjakan pada periode-periode tertentu yang mengindikasikan
adanya pola, kemungkinan berkaitan dengan momentum libur besar seperti Hari
Raya Idul Fitri. Fluktuasi yang tinggi tersebut menimbulkan tantangan dalam
pengelolaan operasional BIM karena ketidakpastian jumlah penumpang dapat
menyebabkan ketidakseimbangan kapasitas pelayanan. Oleh karena itu,

diperlukan metode peramalan yang mampu menangkap pola historis data secara



akurat guna membantu perencanaan dan pengambilan keputusan dalam

mengantisipasi kenaikan maupun penurunan jumlah penumpang pesawat.

Menurut Makridakis dkk., (1998), peramalan merupakan seni dan ilmu
dalam memprediksi kejadian di masa depan dengan memanfaatkan data masa lalu
serta mengantisipasi pola yang berulang. Tujuan utama peramalan adalah
menyediakan dasar pengambilan keputusan yang lebih akurat, khususnya dalam
perencanaan yang akan dilakukan pada masa mendatang. Peramalan (forecasting)
juga didefinisikan sebagai proses sistematis untuk memperkirakan nilai di masa
depan berdasarkan data historis dan informasi yang relevan (Budisantoso dkk.,
2022). Analisis deret waktu merupakan analisis sekumpulan data dalam suatu
periode waktu yang lampau yang berguna untuk mengetahui atau meramalkan
kondisi masa mendatang.

Metode deret waktu yang digunakan untuk peramalan data deret waktu
adalah Autoregressive (AR), Moving average (MA), Autoregressive Moving
Average (ARMA) dan Autoregressive Integrated Moving Average (ARIMA).
Penerapan model-model tersebut digunakan pada kajian terhadap data univariat.
Pada model AR yaitu data periode sekarang dipengaruhi oleh data periode
sebelumnya. Model MA yaitu data periode sekarang dipengaruhi oleh nilai
residual data sebelumnya. Model ARIMA adalah gabungan dari model AR dan
MA yang menggunakan proses pembedaan.

Pada analisis deret waktu tertentu, variabel dependen tidak hanya
dipengaruhi oleh data sebelumnya, tetapi juga dipengaruhi oleh variabel
independen lainnya yang disebut sebagai variabel exogenous (eksogen). Model

ARIMA dengan penambahan variabel eksogen disebut dengan model



Autoregressive Integrated Moving Average Exogenous (ARIMAX)(Nurfitri dkk.,
2020). Biasanya datanya dapat berupa mingguan, bulanan, triwulan, semesteran
dan tahunan (Makridakis dkk., 1983). Metode ARIMAX mampu mengakomodasi
variabel eksogen yang memengaruhi pola data deret waktu. Seperti pada data
penumpang yang dipengaruhi oleh efek variasi kalender. Sehingga, teknik
peramalan yang paling cocok digunakan dalam penelitian ini adalah metode
ARIMAX.

Salsabila dkk,. (2025) melakukan penelitian berjudul “ARIMAX Dengan

Variasi Kalender Idul Adha Dan Natal Untuk Prediksi Harga Komoditas Cabai Keriting

Di Jawa Timur”. Penelitian ini menggunakan data bulanan harga cabai dengan
variabel eksogen berupa variabel dummy efek libur perayaan Idul Adha dan
Natal. Hasil penelitian menunjukkan bahwa metode ARIMAX mampu
menangkap pola deret waktu yang dipengaruhi oleh faktor eksternal dengan
akurasi yang baik dengan MAPE 12,04%. Persamaan penelitian ini dengan
penelitian yang akan dilakukan adalah penggunaan metode ARIMAX dengan
variabel dummy sebagai variabel eksogen. Perbedaannya terletak pada lokasi
penelitian, serta jenis variabel dummy yang digunakan.

Frasetyowati dkk., (2024) dalam penelitiannya berjudul “Peramalan Jumlah
Penumpang Bus Rapid Transit (BRT) Banjarbakula Dengan Metode Autoregressive
Integrated Moving Average With Exogenous Variabel (ARIMAX) Dengan Efek Variasi
Kalender” menggunakan dummy hari raya idul fitri, hari raya idul adha, natal,
perayaan maulid nabi, perayaan haul guru sekumpul dan libur sekolah sebagai
variabel  eksogen. Penelitian tersebut menghasilkan model terbaik
ARIMAX(0,1,1) dengan nilai BIC terkecil sebesar 584,4416 , yang menunjukkan

tingkat akurasi peramalan yang baik. Penambahan variabel variasi kalender



terbukti mampu meningkatkan performa model dalam menangkap pola deret
runtun waktu. Penelitian ini memiliki persamaan dengan penelitian yang
dilakukan yaitu penggunaan metode ARIMAX dengan efek variasi kalender Hari
Raya Idul Fitri, namun berbeda pada objek dan bidang yang diteliti, di mana
(Frasetyowati dkk, 2024) berfokus pada penumpang Bus Rapid Transit (BRT),
sedangkan penelitian ini berfokus pada penumpang pesawat di Bandara
Internasional Minangkabau.

Effendi dkk, (2019) dalam penelitiannya yang menggunakan metode
ARIMAX pada peramalan banyak penumpang dari pelabuhan Belawan dengan
menggunakan efek variasi kalender dengan variabel dummy efek libur hari raya
idul fitri dan variabel dummy untuk efek musiman yang terdiri dari dua belas
bulan. Berdasarkan penelitian sebelumnya, ARIMAX merupakan metode yang
paling mendekati data aktual. Penelitian tersebut sejalan dengan penelitian ini
dalam hal pemilihan metode ARIMAX sebagai metode terbaik untuk peramalan
data deret waktu. Berbagai penelitian sebelumnya menunjukkan bahwa metode
ARIMAX telah banyak digunakan untuk meramalkan data deret waktu pada
berbagai bidang, seperti transportasi darat, serta sektor penerbangan di beberapa
wilayah. Namun, objek dan lokasi penelitian tersebut berbeda dengan penelitian
ini, sehingga hasilnya belum dapat menggambarkan kondisi pergerakan
penumpang di BIM. Hingga saat ini, belum ditemukan penelitian yang secara
khusus menggunakan metode ARIMAX untuk meramalkan jumlah penumpang
pesawat di BIM dengan mempertimbangkan pengaruh efek variasi kalender

sebagai variabel eksogen. Sehingga, penelitian ini dilakukan untuk mengisi



kekosongan penelitian tersebut sekaligus wawasan kajian teoritis mengenai
peramalan jumlah penumpang transportasi udara di Provinsi Sumatera Barat
Dengan demikian, berdasarkan uraian di atas peneliti akan melakukan
peramalan jumlah penumpang di BIM menggunakan data dari Juli 2020 hingga
Desember tahun 2025 menggunakan metode ARIMAX  dengan
mempertimbangkan pengaruh efek variasi kalender sebagai variabel eksogen.
Sehingga peneliti memberi judul "Peramalan Jumlah Penumpang
Menggunakan Metode Autoregressive Integrated Moving Average With

Exogenous (ARIMAX) di Bandara Internasional Minangkabau”

B. Batasan Masalah

Batasan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Data yang digunakan dalam penelitian ini merupakan data penumpang mulai
dari Juli 2020 hingga Desember 2025 yang diperoleh dari PT Angkasa Pura
Kantor Cabang BIM.

2. Variabel Eksogen yang digunakan adalah variabel dummy bulan terjadinya
lebaran Idul Fitri dan variabel dummy bulan setelah terjadinya lebaran Idul

Fitri

C. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan, maka rumusan
masalah dalam penelitian ini adalah “Bagaimana peramalan jumlah penumpang
menggunakan metode autoregressive integrated moving average with exogenous

(ARIMAX) di Bandara Internasional Minangkabau?”

D. Pertanyaan Penelitian



Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah di atas, pertanyaan penelitian

yang diajukan dalam penelitian ini adalah:

1. Bagaimana model ARIMAX terbaik dalam meramalkan jumlah penumpang
di BIM pada Januari hingga Juni 20267

2. Bagaimana hasil prediksi jumlah penumpang di BIM pada Januari hingga

Juni 2026 menggunakan metode ARIMAX?

. Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Untuk mengetahui model ARIMAX terbaik dalam meramalkan jumlah
penumpang di BIM pada Januari hingga Juni 2026.

2. Untuk mengetahui hasil prediksi jumlah penumpang di BIM pada Januari

hingga Juni 2026 menggunakan metode ARIMAX.

. Manfaat Penelitian

Manfaat yang diharapkan dari hasil penelitian ini sebagai berikut:

1. Bagi penulis: Menambah pengetahuan dan wawasan bagi penulis tentang
metode ARIMAX serta menambah pengalaman penelitian statistika terapan.

2. Bagi PT angkasa Pura Cabang BIM: Penelitian ini diharapkan dapat
menjadi bahan pertimbangan bagi pengelola bandara dalam
mengantisipasi jumlah penumpang guna mendukung perencanaan
operasional dan pengembangan layanan di masa mendatang.

3. Bagi penelitian selanjutnya: Penelitian ini dapat menjadi referensi untuk

melakukan penelitian selanjutnya.



BAB YV
PENUTUP

A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan, dapat

disimpulkan bahwa:

1. Model terbaik yang diperoleh untuk meramalkan jumlah penumpang di
Bandara Internasional Minangkabau adalah model ARIMAX(0,1,1)
dengan variabel eksogen dummy variasi kalender. Model ini dipilih
berdasarkan nilai AIC terkecil sebesar 1518,6 dibandingkan model
kandidat lainnya, dan seluruh parameternya signifikan pada taraf a = 0,05.
Persamaan eksplisit model terpilih adalah:

Y, = Y,_; +50962D, , + 41790D,, + 13182D;, + 22759D,,
+ 17272Ds; + e, — 0,4736e;_,

Dimana:

Y, :Jumlah penumpang pada periode ke-t
Yi_1 :Jumlah penumpang pada periode t — 1
Dyt : Dummy bulan idul fitri
Dye - Dummy bulan setelah idul fitri

D3, . Dummy bulan Tahun baru

Dye Dummy bulan Natal

Dse . Dummy bulan libur sekolah
€t

: Nilai galat waktu ke-t

2. Hasil peramalan jumlah penumpang di Bandara Internasional
Minangkabau untuk periode Januari hingga Juni 2026 menggunakan

model ARIMAX(0,1,1) adalah sebagai berikut:
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Tabel 11. Hasil Peramalan Jumlah Penumpang BIM Januari—Juni 2026

Bulan Hasil Ramalan (orang)
Januari 2026 189639
Februari 2026 176456
Maret 2026 227419
April 2026 218247
Mei 2026 176456
Juni 2026 193729

B. Saran
Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan yang telah disampaikan,

saran yang dapat diberikan adalah sebagai berikut:

1. Bagi pihak PT Angkasa Pura Cabang Bandara Internasional Minangkabau,
hasil peramalan ini dapat digunakan sebagai saran dalam merencanakan
kapasitas operasional, penugasan personel, pengelolaan fasilitas bandara,
dan koordinasi dengan maskapai penerbangan.

2. Bagi peneliti selanjutnya, disarankan untuk mempertimbangkan
penambahan variabel eksogen lain yang relevan, seperti jumlah
penerbangan aktif, harga tiket rata-rata, atau indikator ekonomi regional,
guna meningkatkan akurasi model peramalan. Selain itu, penggunaan
metode peramalan lain seperti SARIMA, SARIMAX, atau model berbasis
machine learning dapat dibandingkan dengan model ARIMAX untuk
mengevaluasi pendekatan terbaik dalam meramalkan data penumpang di

bandara.
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