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ABSTRAK 

 

Tujuan – Penelitian ini mempunyai sasaran untuk menguji : (1) dampak emotional 

intelligence terhadap career adaptability (2) dampak emotional intelligence 

terhadap career adaptability (3) dampak career decision self efficacy terhadap 

career adaptability (4) dampak emotional intelligence terhadap career adaptability 

melalui career decision self efficacy.  

 

Metodologi – Penelitian ini bersifat kausal dan berfokus pada mahasiswa Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Negeri Padang. Sampel yang digunakan dalam 

penelitian ini terdiri dari 100 orang mahasiswa, yang diambil dengan metode total 

sampling. Data dikumpulkan melalui kuesioner yang menggunakan Skala 

Likert sebagai alat ukur. Untuk menganalisis data, penelitian ini 

menerapkan perangkat lunak SmartPLS 4 

 

Hasil – Hasil analisis data dalam penelitian ini menunjukkan beberapa temuan 

penting: (1) emotional intelligence memiliki pengaruh positif dan signifikan 

terhadap career adaptability di kalangan mahasiswa FEB di UNP, (2) emotional 

intelligence juga memberikan pengaruh positif dan signifikan terhadap career 

decision self-efficacy di kalangan mahasiswa FEB di UNP, (3) career decision self-

efficacy berpengaruh positif dan signifikan terhadap career adaptability mahasiswa 

FEB di UNP, dan (4) career decision self-efficacy sebagai mediator dalam pengaruh 

emotional intelligence terhadap career adaptability mahasiswa FEB di UNP. 

 

Kata Kunci : emotional intelligence , career adaptability, career decision self 

efficacy. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 
 

A. Latar Belakang Masalah 

Kemampuan untuk beradaptasi dengan lingkungan kerja yang dinamis 

saat ini merupakan syarat penting untuk memilih jalur karir. Kemampuan ini 

sangat penting untuk membangun karir yang sukses (Hamzah et al., 2021). 

Kebutuhan beradaptasi karir telah meningkat pesat di pasar tenaga kerja lokal 

dan global. Pasar tenaga kerja saat ini mencari pekerja yang dapat beradaptasi 

dan merespon dengan cepat untuk mengelola berbagai tugas (Hamzah et al., 

2021). Seseorang harus berpartisipasi secara aktif dalam pengembangan 

karirnya agar dapat dipekerjakan karena mereka harus mampu menunjukkan 

minat dan kompetensi mereka. Selain itu, untuk mendapatkan pekerjaan yang 

diinginkan, mereka juga harus memikirkan dan mengubah strategi mereka 

(Monteiro et al., 2021) 

Kemampuan beradaptasi karir adalah kemampuan untuk menangani 

tugas yang dapat diprediksi saat mempersiapkan diri dan berpartisipasi dalam 

lingkungan kerja, serta beradaptasi dengan baik situasi dan kondisi yang 

berubah akibat perubahan lingkungan kerja, diperlukan pendekatan yang 

fleksibel dan kemampuan beradaptasi yang baik. (Savickas & Porfeli, 2012). 

Kemampuan sangat penting untuk dapat beradaptasi dengan pekerjaan agar 

dapat menghadapi perubahan yang terus-menerus terjadi di dunia kerja. 

Mereka yang mampu beradaptasi dengan baik lebih baik dalam menghadapi 

kesulitan dalam pekerjaan mereka dan mampu mengatasi masalah yang muncul 
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karena perubahan situasi dan kondisi (Hamzah et al., 2021). Studi (Autin et al., 

2017) menemukan bahwa mahasiswa yang mudah beradaptasi di tempat kerja 

memiliki kemampuan yang lebih baik untuk menangani masalah di tempat 

kerja. Kemampuan beradaptasi karir adalah seperangkat sumber daya yang 

dapat diandalkan oleh seseorang untuk merencanakan karir mereka secara 

proaktif, mengembangkan keterampilan yang diperlukan, mengeksplorasi karir 

mereka, dan memobilisasi modal sosial saat diperlukan (Parmentier et al., 

2019).  

(Savickas & Porfeli, 2012) mendefinisikan kemampuan adaptasi karir 

mengacu pada serangkaian sumber daya psikososial yang memungkinkan 

individu untuk mengatur diri mereka sendiri secara transaksional dan dapat 

disesuaikan, sehingga mereka dapat mempersiapkan diri, menghadapi, dan 

beradaptasi dengan perubahan yang terjadi dalam kondisi dan lingkungan yang 

terjadi. Pada penelitian (Kwon, 2019) menunjukkan bahwa pengaruh langsung 

dari kemauan kerja terhadap kemampuan kerja adalah signifikan. Selain itu, 

terdapat pengaruh tidak langsung dari kemauan kerja melalui kemampuan 

career adaptability yang juga signifikan. Seningga hasil ini memberikan 

implikasi praktis yang sangat penting yang bertujuan untuk meningkatkan 

kelayakan kerja mahasiswa agar bisa meningkatkan kemampuan career 

adaptability mereka. Dengan demikian, hasil penelitian ini 

memberikan landasan yang kokoh untuk kontribusi dalam perbaikan proses 

perencanaan karir dan pengembangan kompetensi mahasiswa sarjana yang 

akan memasuki pasar tenaga kerja, memiliki apa yang diperlukan untuk 
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berhasil dalam mencapai karir mereka. Individu yang memperhatikan jalur 

perkembangan karir mereka akan menunjukkan sikap serta kemampuan 

perencanaan yang baik dan sesuai dengan aspek-aspek dari adaptabilitas karir, 

yang mencakup unsur rasa ingin tahu, kepedulian, pengendalian, dan 

keyakinan dalam karir ((Savickas & Porfeli, 2012). 

Kemampuan untuk beradaptasi dalam karier ini sering dipandang sebagai 

sumber daya yang memberikan kemampuan bagi individu untuk menghadapi 

perubahan yang mungkin akan terjadi, baik  di saat ini maupun di 

masa mendatang, serta dianggap sebagai kekuatan dalam pengaturan diri 

(Rasheed et al., 2020). Oleh karena itu, sangat penting untuk memastikan 

bahwa para pencari kerja, khususnya mahasiswa sarjana yang akan memasuki 

pasar tenaga kerja memiliki apa yang diperlukan untuk berhasil dalam karir 

mereka dan sangat penting untuk mengidentifikasi faktor-faktor yang 

mempengaruhi kemampuan career adaptability sehingga siswa dapat 

mengetahui rencana intervensi yang tepat sebelum mereka lulus (Hamzah et 

al., 2021). 

Emotional intelligence merupakan salah satu variabel yang dikatakan 

berhubungan positif dengan kemampuan career adaptability mahasiswa (Pong 

& Leung, 2023). Penelitian yang dilakukan oleh (Mittal, 2020) telah 

menunjukkan bahwa emotional intelligence dan career adaptability 

memainkan peran penting dalam membentuk kemampuan beradaptasi karir 

dan keberhasilan pencarian kerja. Kemampuan untuk menggunakan dan 

mengatur emosi berdampak pada keberhasilan pencarian kerja melalui sumber 
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daya psikologis pengaturan diri berupa kendali dan kepercayaan diri terhadap 

karir seseorang. Penilaian diri emosional sangat diperlukan bagi mahasiswa 

untuk memikirkan karir yang menjadi awal dari setiap pencarian kerja. 

Penelitian sebelumnya telah menunjukan bahwa pentingnya mengembangkan 

emotional intelligence untuk memperkuat kemampuan beradaptasi seseorang 

(Coetzee & Harry, 2014). Emotional intelligence merupakan prediktor yang 

baik terhadap kemampuan career adaptability, kedua variabel tersebut 

merupakan strategi pengaturan diri yang berfungsi sebagai sumberdaya 

psikososial penting dalam interaksi pribadi dan lingkungan (Savickas & 

Porfeli, 2012). 

Penelitian yang dilakukan (Pong & Leung, 2023) menyatakan bahwa 

semua domain sifat emotional intelligence berhubungan positif dengan 

kemampuan career adaptability. Hasilnya menyoroti pentingnya emotional 

intelligence dalam kemampuan career adaptability. Oleh karena itu, hasil 

penelitian yang membuktikan pengaruh positif antara emotional intelligence 

dengan career adaptability menunjukkan bahwa meningkatkan emotional 

intelligence dapat memberikan kemampuan yang diperlukan bagi mahasiswa 

untuk mengambil pendekatan yang lebih berkelanjutan terhadap 

perkembangan karir mereka. Komponen berbasis kemampuan dalam 

emotional intelligence sangat penting dalam membangun berbagai aspek 

career adaptability dan kesuksesan dalam pencarian kerja bagi mahasiswa. 

Dalam penelitian (Coetzee & Harry, 2014) mendefinisikan emotional 

intelligence dan kemampuan career adaptability merupakan meta kapasitas 
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psychosocial yang sangat penting untuk keberhasilan adaptasi dalam berbagai 

bidang kehidupan, termasuk bidang karir. Emotional intelligence dianggap 

sebagai kemampuan untuk merasakan dan mengekspresikan emosi dengan 

tepat dan fleksibel, serta kemampuan untuk memahami perasaan serta 

memiliki wawasan tentang emosi, kemampuan untuk memanfaatkan perasaan 

dalam mendukung proses berpikir, perkembangan intelektual, dan 

penyelesaian masalah, serta kemampuan untuk mengendalikan emosi dalam 

diri sendiri (Coetzee & Harry, 2014). Individu yang mampu mengenali, 

mengelola, dan mengendalikan emosinya akan mempunyai keberhasilan yang 

lebih tinggi dalam menghadapi perubahan lingkungan dan pencarian kerja 

dengan melalui proses career adaptability.  

Orang-orang yang memiliki kecerdasan emosional tinggi umumnya 

mampu lebih baik dalam mengelola pemikiran serta emosi negatifnya. Mereka 

juga dapat memandu diri sendiri untuk beradaptasi dalam lingkungan karir dan 

mencapai tujuan yang diinginkan dalam pekerjaan mereka.. Karena pencarian 

kerja penuh dengan kejutan dan situasi yang dinamis, kemampuan career 

adaptability memainkan peran penting dalam memungkinkan individu dengan 

tingkat emotional intelligence yang tinggi untuk mencapai kesuksesan dalam 

pekerjaan (Mittal, 2020). 

Emotional intelligence telah terbukti dapat mengintervensi kemampuan 

career adaptability. Hal ini sejalan dengan temuan penelitian yang dilakukan 

oleh Coetzee dan Harry (2014), yang menunjukkan bahwa pengelolaan emosi 

pribadi sangat penting memberikan dampak terbesar dalam menjelaskan 
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emotional intelligence secara menyeluruh dan variasi dalam kemampuan 

career adaptability secara keseluruhan dengan empat bidang yaitu perhatian 

terhadap karier, pengendalian karier, keyakinan diri dalam karier, dan rasa 

ingin tahu karier. Hasil dari studi ini menekankan betapa krusialnya mengasah 

emotional intelligence seseorang untuk meningkatkan kemampuannya career 

adaptability. Penelitian (Mayer et al., 2016) tentang emotional intelligence dan 

kognisi menunjukan bagaimana remaja dapat menggunakan emotional 

intelligence mereka untuk memfasilitasi CDSE dalam pengambilan keputusan 

karir. Emosi yang terkendali, stabil, dan dalam kondisi yang baik 

mempengaruhi penilaian diri individu, pengumpulan informasi yang berfokus 

pada karir, penentuan prioritas tujuan untuk karir yang diinginkan, perencanaan 

karir, pemecahan masalah terkait pencarian karir, dan pengambilan keputusan. 

Dengan demikian, emotional intelligence merupakan komponen penting dari 

CDSE dalam pengambilan Keputusan untuk karir (Darmayanti et al., 2020) 

Career decision self efficacy dianggap relevan bagi mahasiswa yang 

berencana mengejar karir tertentu (Agoes Salim et al., 2023). Penelitian yang 

dilakukan oleh Bocciardi et al. (2017) menunjukkan bahwa CDSE (Career 

Decision Self-Efficacy) memiliki pengaruh signifikan terhadap 

kemampuan pengambilan keputusan karir. career adaptability. Individu 

dengan tingkat CDSE yang tinggi mampu secara akurat mengevaluasi 

kemampuan dan minat mereka terkait dengan karir, pada saat menghadapi 

permasalahan atau tantangan, individu dengan CDSE yang baik mampu 

mencari dan menemukan strategi alternatif sebagai solusi (Agoes Salim et al., 
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2023). Para peneliti melaporkan bahwa emotional intelligence secara positif 

berperan dalam proses CDSE dalam pengambilan keputusan karir, semakin 

tinggi emotional intelligence individu maka menyebabkan CDSE dalam 

pengambilan keputusan karir semakin meningkat. Sebaliknya semakin kecil 

emotional intelligence dapat mengakibatkan semakin rendahnya CDSE dalam 

pengambilan Keputusan untuk karir individu (Darmayanti et al., 2020). 

Career decision self efficacy mencakup berbagai aspek, seperti domain 

terkait tugas yang menjadi perhatian optimal tingkat Self-assessment, 

gathering data, selecting career-related objectives, strategizing, and resolving 

issues (Taylor & Betz, 1983). CDSE dalam Keputusan Karir adalah variabel 

utama dalam penelitian Perencanaan karir dan pengambilan keputusan karir 

merupakan aspek penting dalam perjalanan profesional seseorang. Dalam 

konteks ini, Career Decision Self-Efficacy (CDSE) berperan 

sebagai faktor kunci yang memengaruhi pengembangan karir individu. (Tsai et 

al., 2017). Individu yang memiliki rasa percaya diri terhadap kemampuan diri 

mencerminkan pemahaman yang kuat tentang diri sendiri, sehingga dapat 

membantu dalam merencanakan karir dengan teliti dan memberikan 

kemampuan untuk mengambil tanggung jawab atas keputusan yang diambil 

(Agoes Salim et al., 2023). 

Beberapa penelitian telah menyarankan efek mediator career decision 

self efficacy pada hubungan kemampuan career adaptability di kalangan 

mahasiswa. Dalam penelitian yang dilakukan oleh Hamzah et al. (2021), 

diprediksi bahwa efikasi keputusan karier, harga diri, kecerdasan 
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emosional, serta adaptabilitas karier memiliki pengaruh yang signifikan satu 

sama lain. Hasil analisis menunjukan bahwa emotional intelligence dan CDSE 

sangat penting untuk meningkatkan kemampuan career adaptability, terutama 

dengan CDSE yang bertindak sebagai mediator. Penelitian ini memberikan 

bukti bahwa CDSE, emotional intelligence, dan harga diri secara langsung 

mempengaruhi tingkat kemampuan carer adaptability mahasiswa dari sebuah 

universitas riset di Malaysia. Implikasi dari temuan ini adalah bahwa 

mahasiswa yang menunjukkan tingkat CDSE, emotional intelligence, Dan 

tingkat harga diri yang tinggi cenderung memiliki fungsi adaptif yang tinggi 

dalam karier sebagai adaptif.  

Fenomena yang saya teliti dalam penelitian ini adalah untuk menggali 

pengaruh kecerdasan emosional terhadap kemampuan individu dalam 

beradaptasi di Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Padang. Indikasi masalah 

yang muncul adalah kurangnya kesiapan karir di antara mahasiswa tersebut, 

yang tercermin dari tingginya tingkat kebingungan dan ketidakpastian mereka 

dalam menghadapi perubahan situasi pasca menyelesaikan studi. Kondisi ini 

sering kali mengakibatkan kurangnya kesiapan dalam memasuki dunia kerja, 

yang dapat meningkatkan risiko pengangguran. Dalam konteks ini, emotional 

intelligence dianggap sebagai faktor penting yang dapat membantu mahasiswa 

dalam mengelola emosi mereka, sehingga mereka lebih mampu beradaptasi 

dengan perubahan dan tantangan yang dihadapi di lingkungan kerja. Selain itu, 

rendahnya efikasi pengambilan keputusan karir juga dapat menjadi faktor yang 

memperparah masalah ini, dengan menghambat kemampuan mahasiswa dalam 
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membuat keputusan karir yang tepat. Akibatnya, mahasiswa yang kurang siap 

dalam menghadapi dunia kerja memiliki risiko lebih tinggi mengalami 

pengangguran atau kesulitan menemukan pekerjaan yang sejalan dengan 

kualifikasi dan minat yang dimiliki mereka. Hal ini menunjukkan hingga 3,09 

juta orang pada bulan Februari 2024 berdasarkan data dari Biro Statistik 

Tenaga Kerja (BPS) di Sumatra barat, peningkatan 8.678.000 dibandingkan 

dengan Februari 2023. Data ini menunjukkan kompleksnya permasalahan yang 

berkaitan dengan pekerjaan.  

UNP adalah salah satu institusi pendidikan tinggi yang terkemuka di 

Sumatra Barat, dan menyumbang sejumlah besar tenaga kerja setiap tahun. Hal 

ini dibuktikan oleh data kelulusan mahasiswa dari UNP. 

Tabel 1. Jumlah Kelulusan Mahasiswa UNP 

Tahun 

Periode 

Wisuda 

Jumlah Wisudawan  

(Seluruh Fakultas) 

Jumlah Wisudawan 

(FEB) 

2021 123 1.381 89 

2021 124 3.032 318 

2021 125 1.848 233 

2022 126 2.239 204 

2022 127 1.254 119 

2022 128 2.657 306 

2022 129 1.984 222 

Sumber: Biro Akademik dan Kemahasiswaan Universitas Negeri Padang  

(BAK-UNP) 
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Data yang disajikan menunjukkan bahwa lulusan Universitas Sumatra 

Barat memiliki persaingan yang sangat kompetitif di antara jumlah populasi 

yang dipekerjakan, sementara itu mengingat lingkungan kerja yang bergejolak 

saat ini akan menyulitkan bagi para angkatan kerja yang siap bekerja apabila 

tidak mempersiapkan rencana intervensi yang baik terhadap karirnya sehingga 

untuk mencegah bertambahnya angka pengangguran maka perlu bagi 

Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis memiliki kemampuan career 

adaptability yang baik untuk mempersiapkan karir yang sukses. 

Untuk mengatasi tantangan kerja, penting bagi mahasiswa untuk 

memahami perbedaan antara lingkungan universitas dan dunia 

kerja. Penelitian ini bertujuan untuk mengomunikasikan pekerja potensial, 

terutama mahasiswa pada FEB, kemampuan mereka untuk menyesuaikan 

kemampuan mereka untuk beradaptasi. Studi ini menganalisis persiapan 

mahasiswa FEB untuk menghadapi tantangan yang dapat diprediksi atau 

diprediksi. Selain itu, penelitian ini juga mengevaluasi keterampilan dan 

keterampilan mahasiswa atau pekerja potensial yang berinteraksi dengan 

lingkungan akademik dan non-akademik. 

Meskipun pentingnya faktor-faktor ini telah diakui dalam penelitian 

sebelumnya, akan tetapi masih ada kebutuhan untuk memahami lebih dalam 

bagaimana interaksi antara Kecerdasan emosional dan keyakinan diri dalam 

pengambilan keputusan karir memiliki peranan penting dalam konteks 

adaptabilitas karir untuk mencapai keberhasilan. Berdasarkan penelitian 

sebelumnya dan argumen yang telah disampaikan, hal ini mendorong peneliti 
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untuk menjembatani kekurangan pengetahuan dan memberikan wawasan yang 

lebih mendalam mengenai faktor-faktor yang memengaruhi adaptabilitas karir 

mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis. Dengan demikian, penulis tertarik 

untuk melakukan penelitian yang berjudul “Pengaruh Emotional Intelligence 

Terhadap Career Adaptability Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Dalam Mempersiapkan Karir Di Masa Depan Dengan Career Decision 

Self Efficacy Sebagai Variabel Mediasi.” 

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan bahwa emotional 

intelligence menjadi faktor yang mempengaruhi career adaptability pada 

Mahasiswa FEB. Emotional intelligence dianggap mempengaruhi career 

adaptability Mahasiswa FEB sementara itu peran career decision self efficacy 

dianggap mampu membantu menjelaskan bagaimana tingkat keyakinan 

individu Mahasiswa FEB dalam kemampuanya memengaruhi atau 

memperkuat Hubungan antara kecerdasan emosional dan kemampuan 

beradaptasi karier dengan mahasiswa FEB. 

C. Batasan Masalah 

Berdasarkan penjelasan tentang latar belakang dan identifikasi masalah 

yang telah disampaikan, penelitian ini bertujuan untuk meneliti pengaruh 

kecerdasan emosional terhadap adaptabilitas karier mahasiswa Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis (FEB) dalam mempersiapkan karir di masa 

depan. Penelitian ini juga akan mempertimbangkan Career Decision Self 
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Efficacy sebagai variabel mediasi. Fokus penelitian ini akan 

dilaksanakan di FEB Universitas Negeri Padang. 

D. Perumusan Masalah 

Berdasarkan batasan masalah yang telah dijelaskan, peneliti 

merumuskan permasalahan sebagai berikut: 

1. Bagaimana pengaruh Emotional Intelligence terhadap Career Adaptability 

pada Mahasiswa FEB di UNP? 

2. Bagaimana pengaruh Emotional Intelligence terhadap Career Decision 

Self Efficacy pada Mahasiswa FEB di UNP? 

3. Bagaimana pengaruh Career Decision Self Efficacy memediasi hubungan 

antara emotional intelligence terhadap Career Adaptability pada 

Mahasiswa FEB di UNP? 

4. Bagaimana pengaruh Emotional Intelligence terhadap Career Adaptability 

pada Mahasiswa FEB di UNP yang di mediasi oleh Career Decision Self 

Efficay ? 

E. Tujuan Penelitian  

Berdasarkan perumusan masalah yang telah disampaikan, dapat 

disimpulkan bahwa tujuan dari penelitian ini adalah: 

1. Untuk dapat mengetahui pengaruh Emotional intelligence terhadap 

Career Adaptability pada Mahasiswa FEB di UNP. 

2. Untuk dapat mengetahui pengaruh Emotional Intelligence terhadap 

Career Decision Self Efficacy pada Mahasiswa FEB di UNP. 
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3. Untuk dapat mengetahui pengaruh Career Decision Self Efficacy 

terhadap Career adaptability pada Mahasiswa FEB di UNP. 

4. Untuk dapat mengetahui interaksi antara Emotional intelligence terhadap 

Career adaptability pada Mahasiswa FEB di UNP yang dimediasi oleh 

Career Decision Self Efficacy 

F. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi para 

pembaca. Adapun manfaat tersebut antara lain: 

1. Bagi Akademisi  

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan pemahaman yang 

mendalam mengenai persiapan yang diperlukan untuk memenuhi 

kebutuhan tersebut agar Mahasiswa FEB dapat mengetahui rencana 

intervensi yang tepat sebelum mereka lulus. Selain itu, berharap bahwa 

penelitian ini dapat berkontribusi pada literatur yang berguna bagi peneliti 

lain yang ingin mempelajari variabel yang sama dalam bentuk  Kecerdasan 

emosional, CDSE, dan adaptabilitas karier menjadi fokus utama dalam 

penelitian ini. Harapan dari penelitian ini juga adalah dapat berkontribusi 

di bidang SDM secara keseluruhan. 

2. Bagi Penulis 

 

Harapan penelitian ini mampu membantu penulis dalam menemukan 

ilmu baru terutama pada teori tentang Pengaruh kecerdasan 

emosional terhadap adaptabilitas karier dengan kepercayaan diri dalam 

pengambilan keputusan karier sebagai variabel mediasi. Selain itu dengan 
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adanya pemahaman di bidang ilmu tersebut yang Diharapkan agar 

implementasi dan pelaksanaannya dapat berjalan dengan baik, sehingga 

dapat memberikan manfaat bagi penulis di masa depan.
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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan  

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kecerdasan emosional 

terhadap kemampuan adaptasi karir mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Negeri Padang dalam mempersiapkan masa depan karir mereka. 

Dalam hal ini, kepercayaan diri dalam pengambilan keputusan karir berperan 

sebagai variabel mediasi. Berdasarkan analisis dan pembahasan yang telah 

dilakukan, kesimpulan yang dapat ditarik adalah sebagai berikut: 

1. Terdapat pengaruh yang langsung, signifikan, dan positif antara kecerdasan 

emosional dengan kemampuan beradaptasi karir pada mahasiswa Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis (FEB) di Universitas Negeri Padang (UNP). Hasil ini 

menunjukkan bahwa mahasiswa FEB di UNP yang memiliki tingkat 

kecerdasan emosional yang tinggi cenderung menunjukkan kemampuan 

beradaptasi karir yang lebih baik. 

2. Terdapat pengaruh yang langsung, signifikan, dan positif antara kecerdasan 

emosional dan efikasi diri dalam pengambilan keputusan karir di 

kalangan mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis (FEB) di Universitas 

Negeri Padang (UNP). Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa mahasiswa 

FEB di UNP yang memiliki tingkat kecerdasan emosional yang tinggi 

cenderung menunjukkan tingkat kepercayaan diri yang lebih tinggi saat 

menghadapi pengambilan keputusan terkait karir mereka. 



 
97 

 

 
 

3. Terdapat pengaruh yang langsung, signifikan, dan positif antara self-

efficacy dalam pengambilan keputusan karir dengan kemampuan adaptasi 

karir di kalangan mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis (FEB) di 

Universitas Negeri Padang (UNP). Temuan ini menunjukkan bahwa 

mahasiswa FEB di UNP yang memiliki tingkat kepercayaan diri yang tinggi 

cenderung memiliki kemampuan untuk beradaptasi dengan lebih baik dalam 

karir mereka. 

4. Terdapat pengaruh yang tidak langsung, bersifat mediasi, dan positif antara 

kecerdasan emosional (emotional intelligence) dan adaptabilitas karir 

(career adaptability), dengan efikasi diri dalam pengambilan keputusan karir 

(career decision self-efficacy) sebagai variabel mediasi di kalangan 

mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis (FEB) di Universitas Negeri 

Padang (UNP). Hal ini menunjukkan bahwa peningkatan kecerdasan 

emosional akan berkontribusi pada peningkatan efikasi diri dalam 

pengambilan keputusan karir. Akibatnya, mahasiswa FEB di UNP 

cenderung memiliki kemampuan adaptasi karir yang lebih tinggi.. 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, penulis mengajukan 

beberapa saran sebagai berikut: 

1. Bagi mahasiswa FEB di UNP 

Salah satu syarat terpenting ketika memilih jalur karir adalah 

kemampuan dalam beradaptasi karir, ketidakpastian dan perubahan yang 

cepat pada pasar tenaga kerja saat ini, kemampuan adaptasi karir menjadi 
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syarat esensial dalam membangun karir yang sukses. Lingkungan kerja 

yang terus bergejolak menuntut para pencari kerja untuk memiliki 

keterampilan adaptasi yang kuat agar dapat mengatasi tantangan dan 

perubahan dengan cepat. Mahasiswa yang mampu beradaptasi dengan 

efektif memiliki keunggulan kompetitif, karena mereka dapat mengelola 

berbagai tugas dan tanggung jawab serta memiliki kemampuan dalam 

menghadapi ketidakpastian. Perusahaan dan organisasi mencari individu 

yang tidak hanya memiliki keahlian teknis, tetapi juga mampu 

menyesuaikan diri dengan perubahan dalam budaya organisasi, teknologi, 

dan dinamika pasar. Oleh karena itu, investasi dalam pengembangan 

kemampuan adaptasi karir menjadi strategis untuk membentuk karir yang 

sukses dan berkelanjutan.  

Mengingat pentingnya career adaptability, institusi dan 

pembimbing karir dapat menyelenggarakan penyuluhan dan seminar 

tentang betapa krusialnya kemampuan adaptasi karir dalam menghadapi 

dinamika pasar tenaga kerja. Sehingga hal ini dapat membantu mahasiswa 

FEB di UNP memahami arti adaptabilitas dan mendorong mereka untuk 

mengembangkan keterampilan tersebut. Selanjutnya dengan melihat adanya 

pengaruh positif emotional intelligence terhadap career decision self-

efficacy dan career adaptability, institusi dapat mempertimbangkan 

pengembangan program kecerdasan emosional untuk mahasiswa FEB di 

UNP. Program ini dapat mencakup pelatihan keterampilan sosial, 

manajemen stres, dan pemahaman emosi, yang dapat membantu 
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meningkatkan kecerdasan emosional mahasiswa. Dengan menyadari peran 

penting career decision self-efficacy sebagai mediator, institusi dapat 

menyelenggarakan workshop atau kegiatan yang fokus pada pengembangan 

keterampilan pengambilan keputusan karir. Hal ini dapat membantu 

mahasiswa FEB di UNP untuk meningkatkan keyakinan diri mereka dalam 

membuat keputusan karir yang tepat sehingga mahasiswa FEB di UNP 

dapat mempersiapkan rencana intervensi yang baik terhadap karirnya. 

2. Bagi Peneliti Yang Akan Datang 

Diharapkan skripsi ini dapat menjadi referensi yang berguna bagi 

peneliti di masa depan. Namun, akan lebih baik jika penelitian selanjutnya 

dapat mengeksplorasi hubungan antara kecerdasan emosional dan 

adaptabilitas karir dengan menggunakan indikator yang terbaru. Dengan 

demikian, diharapkan peneliti dapat memperluas wawasan dan memperoleh 

data yang lebih komprehensif. dan variatif. 

 

  

C. Keterbatasan  

Penelitian ini memiliki keterbatasan terkait ukuran populasi dan sampel 

yang masih tergolong kecil, dimana cakupan responden pada penelitian ini 

hanya mencakup mahasiswa FEB di UNP. Selain itu, Penelitian ini memiliki 

keterbatasan karena peneliti tidak dapat memberikan kuesioner secara langsung 

kepada responden maupun mendampingi mereka dalam mengisi kuesioner. 

Keterbatasan ini disebabkan oleh kesibukan responden dalam bekerja dan juga 
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pada umumnya responden tidak menyanggupi pengisian kuesioner secara 

lansung. Kendala ini menyebabkan tidak dapat diketahui apakah responden 

benar-benar mengisi kuesioner dengan baik. Juga, peneliti tidak dapat secara 

lansung Menjawab pertanyaan-pertanyaan yang mungkin belum dipahami oleh 

responden dalam kuesioner. 
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