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ABSTRAK 

Analisis Peran Akuntansi Dalam Membangun Ketahanan Keuangan Pada Jenis 

Usaha Perhotelan 

 

Nama   : Gerry Rifqi Haadi 

Pembimbing  : Herlina Helmy, SE, Ak., M.S.Ak., CA 

        Penelitian ini bertujuan memberikan kontribusi dengan 

memberikan pemahaman bagaimana akuntansi berperan dalam 

menghadapi kesulitan keuangan di usaha menengah.  

Penelitian ini adalah sebuah studi kasus dengan pendekatan 

kualitatif. Data dikumpulkan melalui wawancara dengan empat 

orang manajer, tanya jawab dengan dua orang staf, dokumentasi 

laporan keuangan dan dokumentasi penganggaran. 

        kapasitas antisipasi dan kapasitas menghadapi diperlukan oleh 

usaha menengah untuk mempertahankan kestabilan keuangannya. 

Kapasitas antisipasi ditunjukkan dengan kemampuan usaha 

menengah di bidang penganggaran, pengendalian dan evaluasi serta 

kemampuan melakukan komunikasi akuntansi baik diantara internal 

maupun eksternal organisasi. Sedangkan kapasitas menghadapi yang 

dilakukan oleh usaha menengah adalah kemampuan perusahaan 

untuk mengambil keputusan strategis demi menjaga ketahanan 

keuangannya di masa pandemi  

        kemampuan perhitungan akuntansi harus dibarengi dengan 

kemampuan berorganisasi yaitu komunikasi akuntansi, dengan 

berbagai pihak agar supaya akuntansi berperan maksimal dalam 

menjaga kestabilan keuangan suatu organisasi.  

        memberikan dorongan bagi usaha menengah agar lebih 

meningkatkan kapasitasnya dalam mengelola keuangan bisnisnya 

melalui penerapan akuntansi  

Kata Kunci: akuntansi, usaha menengah, UMKM, ketahanan 

keuangan, Hotel dan Penginapan. 
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BAB I

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Pertumbuhan bisnis melalui pemberdayaan Usaha Mikro, Kecil dan 

Menengah (UMKM) di Indonesia dapat disebut sebagai pendongkrak 

perekonomian nasional, terutama dalam masa pemulihan ekonomi setelah tahun 

2022. Setelah UMKM mengalami kesulitan bisnis selama dua tahun pertama saat 

pandemi COVID, saat ini UMKM mulai menunjukkan kebangkitannya. Di lain 

pihak, berbagai dorongan dari program-program pemerintah seperti UMKM Go 

Digital, kredit mikro dan insentif pajak merangsang UMKM untuk terus 

bertumbuh kembang (Nur Ahmas et al., 2022). Berdasarkan informasi dari 

Kementerian Keuangan, UMKM di Indonesia pada tahun 2021 mampu menyerap 

97% tenaga kerja, menyumbang 60,3% terhadap Produk Domestik Bruto (PDB), 

serta berkontribusi 14,4% terhadap ekspor nasional (Palupi et al., 2023). Dengan 

demikian, maka sangat layak UMKM di Indonesia mendapatkan perhatian untuk 

lebih ditingkatkan kemampuannya dalam pengelolaan bisnisnya sehingga dapat 

meningkatkan kapasitas daya saingnya. 

Usaha menengah adalah salah satu kategori berdasarkan Peraturan 

Perundangan Nomor 07 Tahun 2021  tentang  Kemudahan, Pelindungan, Dan 

Pemberdayaan Koperasi Dan Usaha Mikro, Kecil, Dan Menengah. Menurut Pasal 

35 ayat (3) Kriteria terkait dengan modal usaha adalah Usaha Mikro mempunyai 

modal usaha sampai dengan paling banyak Rp. 1.000.000.000 yang tidak 

termasuk dengan tanah dan bangunan tempat usaha (PP No. 7 Tahun 2021). 
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Salah satu jenis usaha menengah yang berkembang saat ini adalah yang 

bergerak di bidang akomodasi seperti penginapan dan hotel yang kemudian di 

manfaatkan menjadi lapangan kerja. Hotel adalah salah satu jenis usaha yang 

menyediakan fasilitas penginapan dan banyak juga hotel yang termask dalam 

usaha skala menengah. Setelah dua tahun pertama masa pandemic Covid, Usaha 

perhotelan kembali menjalankan usahanya setelah Lockdown yang diberlakukan 

pemerintah mulai dikurangi setelah hampir setelah harus mengurangi anggaran 

pertahun yang mana itu bias berdampak pada kebangkrutan usaha. 

Dari perspektif akuntansi, penganggaran adalah salah satu cara bagi entitas 

bisnis untuk terhindar dari risiko kebankrutan di masa krisis ekonomi (Kober & 

Thambar, 2021). Penganggaran untuk perencanaan pengeluaran merupakan hal 

yang utama agar entitas mempunyai ketahanan keuangan. Sebagai contoh, 

pemerintah melakukan pemotongan anggaran pengeluaran untuk menekan jumlah 

belanja, seperti halnya pemerintah memotong anggaran belanja modal agar 

belanja di sector kesehatan dan ekonomi terjaga pada saat pandemi COVID. 

Selain itu terdapat juga penerapan perhitungan anggaran yang dikeluarkan selama 

1 tahun untuk menentukan patokan harga suatu produk atau jasa yang akan di 

tawarkan kepada masyarakat, sehingga anggaran pengeluaran dapat lebih 

diperketat. Demikian juga halnya perencanaan untuk sisi pendapatan juga 

diperlukan agar dapat memperkirakan jumlah uang yang akan masuk sehingga 

dapat memperkirakan apakah dibutuhkan pinjaman eksternal untuk menutup 

kekurangan dana. Diketahui beberapa hotel yang berdiri sendiri dapat bertahan 
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karena kekuatan sumber daya dan tambahan modal yang mampu membuat usaha 

ini tetap berjalan.  

Pada Tabel 1.1 Berikut ini disajikan persentase jumlah tingkat hunian hotel 

bintang dan hotel non bintang selama pandemi di Kota Padang 

Tahun Hotel Bintang Hotel Non Bintang 

2020 34,75% 17,74% 

2021 42,05% 16.30% 

2022 48,32% 19,71% 

    Sumber data: Dinas Pariwisata Kota Padang 

Berdasarkan fenomena bisnis usaha menengah di bidang penyediaan 

Perhotelan disaat pandemi Covid 19 dan konsep penganggaran bagi entitas untuk 

meningkatkan ketahanan keuangannya, Terlebih tingkat hunian hotel dari tahun 

2021 sampai 2022 terlihat mengalami penurunan yang terjadi pada hotel non 

bintang. maka penulis tertarik melakukan penelitian ini untuk melaksanakan 

penyusunan tugas akhir dengan judul: “Analisis Peran Akuntansi Dalam 

Membangun Ketahanan Usaha Perhotelan” 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, penulis merumuskan masalah dalam 

penelitian Akomodasi Hotel yaitu: Bagaimana Informasi Akuntansi yang 

digunakan dalam menyusun anggaran operasional pada usaha penginapan ? 
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C. Tujuan  Penelitian 

Tujuan yang ingin dicapai penulis dalam penelitian ini yaitu : 

Berdasarkan rumusan masalah yang akan dibahas, maka tujuan dari penelitian 

ini adalah “Peran informasi akuntansi yang digunakan seperti bagaimana usaha 

perhotelan menetapkan anggaran, informasi pendapatan, asset, dan pengambilan 

keputusan bagi manajemen”. 

D. Manfaat Penelitian 

1. Bagi Penulis 

Penelitian ini merupakan sarana untuk menambah ilmu pengetahuan dan 

pengalaman penulis dalam memahami teori dan praktik sistem informasi 

akuntansi. 

2. Bagi Universitas 

Hasil dari penelitian ini sebagai bahan perpustakaan yang akan 

dipergunakan oleh mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis dalam bidang 

kajian akuntansi keuangan. 

3. Bagi Perhotelan 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan masukan dan pertimbangan 

bagi beberapa Perhotelan untuk bisa lebih meningkatkan peran akuntansi 

di masa yang akan datang dalam menghadapi masalah lain seperti Covid. 

4. Bagi Pembaca 

Penelitian ini dapat dijadikan sebagai tambahan pengetahuan tentang 

bagaimana peran dari Akuntansi dalam mempertahankan keuangan selama 

pandemi.
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Penelitian ini dilakukan untuk melengkapi penelitian terdahulu yang belum 

mencakup penjelasan tentang bagaimana usaha menengah di Indonesia melakukan 

pertahanan keuangan selama masa pandemi Covid 19 dengan mengaplikasikan 

akuntansi. Usaha menengah perhotelan yang dijadikan studi kasus dalam 

penelitian ini juga mengalami penurunan penjualan dan menghadapi tantangan 

berupa menurunnya tingkat wisatawan yang berkunjung ke hotel selama masa 

covid. 

Temuan penelitian ini menjelaskan bahwa untuk mempertahankan kestabilan 

keuangannya dimasa pandemi, usaha menengah harus mempunyai kemampuan 

akuntansi, keuangan dan berorganisasi yang dikategorikan dalam kemampuan 

untuk mengantisipasi dan menghadapi krisis keuangan. 

Hotel deivan yang menggunakan sistem pencatatan laporan keuangan 

memiliki informasi lengkap yang dapat digunakan sebagai pengambilan 

keputusan tepat bagi owner ataupun manager dalam menghadapi krisis yang akan 

terjadi kembali kepada hotel tersebut. Sedangkan Bhakti wisma yang 

menggunakan pencatatan laporan keuangan manual mengalami kesulitan saat 

menghadapi pandemi yang sebelumnya terjadi, hal dapat menyebabkan kurangnya 

informasi yang dimiliki oleh bhakti wisma dalam pengambilan keputusan. 

Beberapa hal yang sama dilakukan oleh kedua perusahaan adalah dengan 

melakukan pengurangan jumlah tamu untuk mengatasi tingkat covid, mengurangi 
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harga kamar per malam, potongan gaji karyawan untuk menghemat anggaran 

operasional selama masa pandemi, melakukan promosi besar-besaran saat tingkat 

pandemic sudah berkurang untuk menarik wisatawan kembali datang. 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian dan wawancara yang penulis lakukan pada Hotel 

Deivan dan Bhakti Wisma, penulis memberikan saran untuk sistem pencatatan 

laporan keuangan terutama kepada Bhakti Wisma yang sebelumnya menggunakan 

pencatatan sederhana, agar dapat mengambil keputusan dengan baik mengenai 

usahanya dan operasional dapat berjalan dengan baik dan dapat mengantisipasi 

terjadinya kembali kerugian yang di akibatkan pandemi lain kedepannya. 
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