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ABSTRAK

Elvina Adi Yanti, 2018. “Strategi Pengembangan Terminal Gerbang
Sari Kabupaten Indragiri Hulu” Skripsi. Padang:
Program Studi Pendidikan Geografi, Jurusan Geografi,
Fakultas llmu Sosial Universitas Negeri Padang.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: Strategi pengembangan
Terminal Gerbang Sari Kabupaten Indragiri Hulu agar berfungsi secara
optimal dikaji dari segi kekuatan, kelemahan, peluang dan ancaman. Jenis
penelitian ini adalah penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif.
Penelitian ini dilaksanakan di Terminal Gerbang Sari Kabupaten
Indragiri Hulu.

Teknik pengumpulan data meliputi observasi, wawancara, dan
dokumentasi. Teknik pengambilan informan adalah secara Purposive
Sumpling. Sumber data penelitian adalah data sekunder dan data
primer, data sekunder bersumber dari instansi Dinas Perhubungan dan data
primer dari informan di lapangan. Teknik analisis data yang digunakan
adalah reduksi data, display data dan kesimpulan.

Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi
pengembangan terminal adalah : 1) Meningkatkan pelayanan keamanan
dan kenyamanan terminal 2) Optimalisasi fungsi dan peran terminal 3)
Peningkatan penegakan hukum. 4) Bekerja sama dengan pemerintah
Kabupaten Indragiri Hulu dalam penertibkan terminal bayangan, 5)
Perbaiki kondisi fisik terminal, dan 6) Peningkatan kedisplinan para
pengguna terminal.

Kata Kunci: Pengembangan, Terminal, Gerbang Sari Kabupaten Indragiri
Hulu
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Perkembangan ekonomi suatu Negara atau daerah tidak terlepas
dari pengaruh perkembangan sarana dan prasarana yang mendukung
misalnya transportasi. Transportasi merupakan unsur yang penting dan
berfungsi sebagai urat nadi kehidupan dan perkembangan ekonomi, social,
politik, dan mobiiltas penduduk yang tumbuh bersamaan dan mengikuti
perkembangan yang terjadi dalam berbagai bidang dan sector tersebut.

Pelaksanaan kegiatan transportasi adalah suatu perpindahan barang
atau manusia dari satu tempat ketempat lain, yang mana dalam hal ini
mengisyaratkan adanya suatu pergerakan dari suatu tempat ketempat
lainnya dalam rangka memperoleh kebutuhan yang hendak dicapainya
pada suatu tujuan. System transportasi secara menyeluruh masing-masing
saling terkait dan saling mempengaruhi. System transportasi tersebut
terdiri dari system kegiatan, system jaringan prasaran transportasi, system
pergerakan lalu lintas dan system kelembagaan Tamin (dalam
2000:48).Untuk menunjang kelancaran perpindahan orang dan atau barang
serta kertepaduan kelancaran perpindahan orang atau barang serta
kertepaduan intramoda dan antarmoda ditempat tertentu, dapat dibangun
dan diselenggarakan terminal (UU No. 22 tahun 2009 tentang lalu lintas

dan jalan).



Terminal sebagai fasilitas juga harus memberikan layanan fungsi
social dalam pengaturan perjalanan, tempat istirahat sementara, restorasi,
parker, taman dan lain-lain. Fungsi social terminal yang tidak langsung
adalah mendukung perkembangan wilayah melalui dukungan fasilitas
prasarana transportasi darat untuk aktivitas transit penumpang. Dengan
adanya peningkatan pergerakan yang diakibatkan oleh pertumbuhan
ekonomi wilayah tersebut, secara lansung akan memberikan konsekuensi
dampak pada tuntutan adanya peningkatan pelayanan fasilitas terminal.

Terminal merupakan komponen yang sangat penting didalam
system transportasi penempatan lokasi terminal yang kurang singkron
dengan jaringan transportasi yang ada akan menganggu fungsi terminal
yang diharapkan. Jaringan transportasi yang ada ikut terganggu karena
sistem pemberhentian untuk melakukan transfer penumpang menjadi
kacau dan tidak optimal. Kabupaten Indragiri Hulu merupakan salah satu
kabupaten yang terdapat di Kota Rengat provinsi riau dan sedang
berkembang. Terminal Gerbang Sari yang dibangun pada tahun 1990
sebagai pengganti terminal Rengat.

Lokasi terminal sangat ditentukan oleh konsep pelayanan angkutan
umun di suatu kota yang terdiri dari dua model yaitu: model Nearside
Terminating (di tepi kota) dan Central Terminating ( di pusat kota),
(Departemen Perhubungan 1998). Berdasarkan teori lokasi terminal
tersebut maka dapat ditarik kesimpulan bahwa Terminal Gerbang Sari
Kabupate Indragiri Hulu termasuk dalam model Nerside Terminating yaitu

terminal yang terletak di tepi kota. Jika dikaitkan dengan struktur kota,



lokasi terminal yang terletak dipinggir kota ini sebenarnya sangat
mengguntungkan bagi Pemerintah Kabupaten Indragiri Hulu yaitu dalam
rangka pengembangan wilayah terutama daerah pinggiran Kabupaten
Indragiri Hulu.

Berdasarkan observasi awal di terminal Gerbang Sari ini pada
kenyataannya belum berfungsi secara optimal sesuai dengan fungsinya
sebagai Terminal Tipe A. Awal dibangun terminal ini sempat
dimanfaatkan tapi beberapa tahun terakhir ini terminal tersebut boleh
dikatakan tidak dimanfaatkan sebagaimana mestinya. kebanyakan
penumpang tidak ada yang berminat untuk masuk ke terminal, mereka
lebih  memilih untuk menunggu bus di luar terminal karena proses
pengangkutan lebih cepat, selain itu karena bus juga jarang yang mau
masuk ke dalam terminal. Kinerja pemakaian fasilitas terminal masih
sangat rendah dan jauh dari harapan. Tidak optimalnya pemakaian
terminal maka terlihat kondisi terminal Gerbang Sari terkesan kumuh,
kurang terawat sehingga umur konstruksi bangunan terminal menjadi
cepat menurun karena kurangnya pemeliharaan secara rutin.

Dampak Kebijakan yang diharapkan (intended consequences) atau
yang diharapkan (unintended consequences) baik pada problemnya
maupun pada masyarakat. Dampak kebijakan yang diharapkan dalam
pengembangan terminal Gerbang Sari adalah memberikan pelayanan yang
lebih baik kepada masyarakat khusunya dalam bidang transportasi, dan

pada akhirnya akan menciptakan kelancaran arus lalu lintas. Dampak yang



diharapkan adalah meningkatnya Pendapatan Asli Daerah (PAD) yang
bersumber dari retribusi terminal.

Terminal yang awalnya sangat menjanjikan menjadi sumber
pendapatan dari masyarakat seperti mati suri. Kios-kios di dalam kawasan
terminal banyak yang tidak dimanfaatkan oleh pemilik atau penyewanya,
penumpang pun dapat dikatakan tidak terlihat menunggu angkutan dalam
Terminal Gerbang Sari. Bahkan saat ini, terminal ini justru dimanfaatkan
sebagai sarana tempat tinggal oleh masyarakat pendatang.

Jadi permasalahan pokok dalam penelitian ini adalah terminal
Gerbang Sari yang sudah dibangun dengan susah payah dengan dana
miliyaran tidak menarik dan tidak dimanfaatkan oleh armada angkutan
maupun oleh calon penumpang, Hal ini tentunya bertentangan dengan
keputusan Menteri Perhubungan Mentri Perhubungan No. 31 Tahun 1995
Pasal 20 yang menyatakan bahwa “Terminal penumpang harus dipelihara
untuk menjamin agar terminal dapat berfungsi sesuai pokoknya”.
sehinggapengembangan terminal gerbang sari ini perlu dilakukan agar
terminal dapat bermanfaat semestinya. Berdasarkan latar belakang di atas,
maka penulis tertarik untuk mengadakan penelitian dengan judul “Strategi

Pengembangan Terminal Gerbang Sari Kabupaten Indragiri Hulu”.



B. Fokus Penelitian
Terminal gerbang sari merupakan terminal utama yang ada di
kabupaten Indragiri hulu, namun dalam perkembangannya masih kurang
optimal. Hal ini terlihat dari kurangnya kegiatan yang berlangsung di
terminal tersebut baik dalam menaikkan maupun menurunkan penumpang
atau barang. Oleh karena itu peneliti memfokuskan penelitian ini pada
Strategi Pengembangan Terminal Gerbang Sari Kabupaten Indragiri Hulu
menggunakan Analisis SWOT.
C. Rumusan Penelitian
Berdasarkan latar belakang masalah di atas maka rumusan masalah
penelitian ini adalah Bagaimana Strategi pengembangan Terminal
Gerbang Sari Kabupaten Indragiri Hulu Agar Berfungsi Secara Optimal
Dikaji  Dari  Segi  Kekuatan(Strength),  Kelemahan(Weakness),
Peluang(Opportunity), Ancaman(Threat) ?
D. Tujuan Penelitian
Berdasarkan Rumusan Penelitiandiatas penelitian ini bertujun
Untuk mengetahui Strategi pengembangan Terminal Gerbang Sari
Kabupaten Indragiri Hulu Agar Berfungsi Secara Optimal Dikaji Dari Segi
Kekuatan(Strength), Kelemahan(Weakness), Peluang(Opportunity),

Ancaman(Threat).



E. Manfaat Penelitian
Penelitian ini diharapkan dapat memberi manfaat sebagai berikut:

1. Sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan pendidikan dan
mendapatkan gelar Sarjana Pendidikan di jurusan Geografi.

2. Sebagai informasi bagi pemerintah kabupaten Indragiri hulu untuk
lebih menjadikan terminal gerbang sari sebagai terminal yang efektif
yang efisien dilihat dari segi pengertian dan fungsinya.

3. Untuk masyarakat sekitar khususnya operator angkutan agar sedapat
mungkin mengikuti peraturan lalu lintas yang telah ditetapkan dalam

Undang-Undang Transportasi.



