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ABSTRAK

Hanna Ayu Elsa M. (95990) : Pengembangan Website Pendidikan dan
Pelatihan Menggunakan Aplikasi Wordpress
392 di Balai Besar Pendidikan dan
Pelatihan Kesgjahteraan Sosial | Padang

Perkembangan teknologi yang pesat mengharuskan manusia melakukan
penyesuaian diberbagai bidang, termasuk pada bidang pendidikan dan pelatihan.
Prosesnya yang kompleks sangat mempengaruhi tujuan-tujuan pendidikan yang
telah dirumuskan sebelumnya guna menghasilkan output yang memiliki daya
saing dan eksistensi di dunia global. Pengelolaan pesan menjadi salah satu tolak
ukur keberhasilan proses pendidikan secara umum dan pembelgjaran khususnya.
Berdasarkan bebergpa jenis media pembelgaran, media web e-learning
merupakan salah satu media yang dipilih untuk memenuhi kebutuhan peserta
pelatihan khususnya dan masyarakat umum.

Prosedur penelitian pengembangan ini merujuk pada model prosedural Borg
& Gall yang bersifat deskriptif dan disederhanakan sesuai kebutuhan penelitian.
Subjek penelitian adalah 2 orang ahli materi yakni Widyaiswara Bapak Syahlan,
M.Pd dan Kepala Instalasi Laboratorium Praktikum Profesi Pekerjaan Sosial dan
Media yaitu Ibu Linda Susanti S.Sos. Beserta dua orang ahli media yakni dosen
jurusan KTP UNP, dan peserta pelatihan Diklat Pendamping Program Keluarga
Harapan Angkatan XIV. Instrumen yang digunakan dalam penelitian ini adalah
dokumentasi, format penilaian untuk melihat validitas dari aspek materi dan
aspek media, kemudian angket yang digunakan dalam pelaksanaan uji coba untuk
melihat kepraktisan bagi subjek coba. Datadi analisis secara deskriptif kuantitatif
untuk mengetahui kualitas produk.

Hasil analisis menunjukkan bahwa produk Web E-learning menggunakan
aplikasi Wordpress 3.9.3 ini melalui tahapan validasi materi | diperoleh penilaian
maksimum 5, dan untuk aspek lainnya memeproleh skor 4. Dan hasil penilaian
validasi materi Il masih perlu melakukan revisi kembali karena ada beberapa
indikator yang memperoleh skor 3 (maksimum 5). Sedangkan penilaian terhadap
media dari validator | masih ada catatan dan revisi kembali, karena ada 2 indikator
yang memperoleh skor 3 (maksimum 5) dan hasil penilaian validator 11 dengan
perbaikan pada 4 indikator. Pada uji coba | terdapat skor 2 pada indikator 11 dan
13, dan telah dilakukan revisi. Hasil uji coba Ill terhadap praktikalitas media
dengan 20 responden, skor 4 dan 5 mendominasi pada setiap indikator.
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BAB |
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah

Selama satu dekade terakhir, dunia pendidikan dan pelatihan sangat
dipengaruhi oleh perkembangan teknologi. Fenomena ini akan semakin
menguat mengingat teknologi ke depan akan semakin kompleks, dan
terjangkau secara ekonomi. Sebagai contoh paling popular, internet kini sudah
menjadi kebutuhan penting bagi sigpa pun yang terlibat dalam aktifitas
pendidikan dan pelatihan, baik sebagai sumber belgar maupun media
promosi.

Kita dapat berkomunikasi dengan siapa saja dan dimana sajadi seluruh
dunia dengan menggunakan fasilitas e-mail maupun dengan cara chatting.
Mungkin pada saat ini hampir setiap orang sudah memiliki e-mail untuk dapat
bergabung di internet. Namun, bagaimana dengan yang memiliki website
pribadi? Apalagi website yang merupakan hasil karya sendiri, tidak semua
orang memilikinya. Padaha dengan memiliki website orang dapat
mengenalkan dirinya pada semua orang yang ada di seluruh dunia,
mempromosikan perusahaannya atau segal a sesuatu yang ingin disampaikan.

Salah satu unsur penting dalam rangka mempertahankan dan
meningkatkan keberadaan suatu produk ataupun jasa di mata masyarakat
pengguna adalah dilakukannya upaya pengenalan dan sosialisasi melalui
berbagai ragam model informasi. Media informasi bisa dilakukan mealui
selebaran informasi, melalui media masa baik cetak maupun el ektonika.

1



Selain mediainformasi tersebut, dewasaini informasi suatu usaha baik
jasa maupun produk telah dilakukan melalui jaringan internet. Ha ini
disebabkan bahwa informasi melalui jaringan internet dipandang sangat
efektif, dapat dijangkau oleh lapisan masyarakat |uas yang hampir tak terbatas,
baik tempat, ruang, maupun waktu. Tidak terkecuali berbagai pemerintahan
yang ada di Indonesia, sosialisasi program kerja yang dimilikinya kepada
masyarakat luas telah memanfaatkan media informass melalui jaringan
internet.

Pengembangan jaringan komunikasi data antar komputer menjadikan
internet muncul dengan berbagai macam aplikasi. Internet dengan berbagai
aplikasinya pada dasarnya adalah media yang digunakan untuk
mengefesienkan proses komunikasi. Informasi yang diperoleh dari internet
pun bermacam-macam tergantung dari informasi yang dibutuhkan user
(pemakai).

Kehadiran internet ini memunculkan media baru yang dapat
menjangkau semua kalangan secara cepat, tepat dan bersamaan dengan biaya
yang murah. Internet suatu media yang sangat besar manfaatnya yang
menjadikan cyberspace komunikasi baru dari masyarakat dunia. Hal tersebut
tidak terlepas dari berbaga karakteristik internet menurut (Kriyantono,
2008:253) antaralain:

1. Desentralisas (pusat informas tidak lagi pada pemasok komunikasi.
Setiap individu, kelompok, institusi bisa menjadi pemasok komunikasi.
Individu bisa membuat web sendiri, begitu pula dengan institusi).

2. Kemampuan tinggi (tidak terjadi hambatan komunikas disebabkan oleh
pemancar sinyal karenalewat satelit).



3. Timbal balik (ada interaksi secara langsung antara sumber dengan
penerima).

4. Kelenturan atau fleksibilitas pada bagian isi, bentuk, atau penggunaan.

5. Menyediakan fasilitas komunikasi impersona dan persona sama
baiknya”.

Melalui karakteristik tersebut, internet memberikan berbagai macam
fasilitas yang dapat dirasakan pengguna, karena internet dapat menjadi media
pertukaran dan penyampaian informasi. Internet dapat dikatakan sebagai
sumber belgar terlengkap. Internet juga dapat dijadikan suatu wadah bagi
masyarakat untuk menambah ilmu. Pembelgjaran berbasis internet dapat
memudahkan peserta pelatihan, karena dapat digunakan bukan hanya saat
pelatihan berlangsung, tetapi juga dapat digunakan di tempat lain asalkan
memiliki jaringan ke internet. Namun saat ini, pemanfaatan teknologi internet
dalam pembelgjaran belumlah optimal. Hal ini terlihat, masih sedikitnya
lembaga yang telah memanfaatkan internet sebagai media pembelgaran,
padahal lembaga tersebut telah memiliki jaringan internet.

Penggunaan website sudah menjadi suatu perhatian oleh banyak
kalangan, mulai dari pengusaha, akademisi, pemasaran, praktisi media massa,
perusahaan, hingga instansi pemerintahan. Dari website ini banyak kalangan
menggunakannya sebagai media promosi, alat penjualan, hingga memberikan
materi informasi yang berkaitan dengan gambaran detail suatu instans atau
lembaga.

Oleh karena itu, dengan berkembangnya kemajuan teknologi ini, Bala

Besar Pendidikan dan Pelatihan Kesgahteraan Sosia (BBPPKS) | Padang

perlu mempromosikan program kerjanya melalui sebuah website yang online



di internet. Balai Besar Pendidikan dan Pelatihan Kesgahteraan Sosia |
Padang berdiri sgjak tahun 1970 hingga sekarang dalam perjalanannya telah
beberapa kali mengalami perubahan nama lembaga.

Selama ini, sistem informasi lembaga Balai Besar Pendidikan dan
Pelatihan Kesgahteraan Sosial (BBPPKS) | Padang belum berjalan dengan
baik dan belum tersedianya akses informasi yang tetap untuk pihak luar
lembaga, sehingga pihak-pihak yang berkepentingan dengan Ilembaga harus
datang langsung ke BBPPKS | Padang untuk memperoleh informasi tentang
lembaga, seperti mahasiswa yang akan melaksanakan praktek lapangan atau
biasa disebut magang yang memerlukan informasi tentang bergerak di bidang
apa sgja lembaga ini. Selain itu, peserta pelatihan yang akan melaksanakan
pelatihan di lembaga ini juga mengalami kekurangan informas dimana letak
lembaga ini, dan apa saja program kerja yang dilakukan oleh lembaga.

Terutama pada saat pelaksaan Diklat Program Keluarga Harapan
(PKH), masih banyak yang mengeluhkan waktu pelatihan yang diberikan oleh
lembaga terlalu singkat dan peserta di tuntut untuk mengerti dengan materi
diklat yang diberikan dan langsung di terjunkan ke lapangan. Waktu yang
terbatas menyebabkan peserta kesulitan untuk melakukan diskusi dan tanya
jawab dengan pelatih/widyaiswara. Pada saat terjun ke lapangan, terkadang
peserta juga mengalami hambatan tentang kurangnya pemahaman peserta
dengan data yang diberikan oleh lembaga diklat. Sementara widyaiswara juga
mengeluhkan hal yang sama. Pada saat ses pertanyaan, tidak semua

pertanyaan peserta bisa terjawab.



Penulis pun melakukan wawancara dengan beberapa peserta Diklat
PKH, berikut kutipan dari hasil wawancara penulis dengan salah satu peserta
diklat

“Padatnya materi dan keterbatasan waktu serta kesigpan sarana
pendukung menjadi catatan tersendiri kepada pihak terkait, terutama
Pemerintah sebagai pihak yang berkewajiban melakukan pembinaan
dan pelatihan kepada para Pendamping PKH agar dapat melakukan
pembinaan berkelanjutan diluar kegiatan diklat. Pembinaan yang
dilakukan secara professional terutama kepada para Pendamping PKH
sangar penting artinya mengingat pendamping PKH adalah ujung
tombak dalam pelaksanakan PKH sebagai bagian dari proses kebijakan
pemerintah dalam penanggulangan kemiskinan di tanah air.”

PKH diarahkan untuk membantu kelompok sangat miskin dalam
memenuhi  kebutuhan pendidikan dan kesehatan, sedlan memberikan
kemampuan kepada keluarga untuk meningkatkan pengeluaran konsumsi.
Daam upaya mensukseskan Program Kleuarga Harapan (PKH) wajib
ditunjang dan dimotori oleh para tenaga pelaksanaan pendamping PKH yang
kompeten dan handal pada tiap-tiap Kabupaten/Kota dan Kecamatan, mereka
harus memiliki kemampuan dan keterampilan dalam melaksanakan tugas
pendampingan Rumah Tangga Sangat Miskin (RTSM) penerima program dan
membantu kelancaran pelaksanaan PKH.

Untuk dapat menyelesaikan permasalahan di atas dan mengenakan
Bala Besar Pendidikan dan Pelatihan Kesgahteraan Sosial | Padang kepada
masyarakat, maka perlu adanya suatu upaya untuk membuat media
penyampaian informasi dalam bentuk rancang bangun model informasi yang

dapat diakses oleh peserta pelatihan. Media informasi yang akan dilakukan

melalui penelitian ini adalah melalui sebuah website yang online di internet.



Website e-learning adalah pilihan yang tepat untuk mengatasi permasal ahan
dalam menyampaikan materi diklat secara jarak jauh kepada peserta pelatihan
dan menyebarkan informasi tentang identitas lembaga kepada masyarakat,
menginformasikan tentang data yang ada di lembaga seperti data pegawai,
program kerja, dan sebagainya. Dengan adanya e-learning ini memudahkan
bagi peserta pelatihan untuk mengakses materi pelatihan yang telah digjarkan
sebelumnya di kelas dan peserta dapat melakukan diskusi dan tanya jawab
pada saat ke lapangan.

Berdasarkan wawancara penulis dengan salah satu staf lembaga,
sedikitnya waktu yang dimiliki oleh staf menyebabkan tidak adanya tenaga
untuk membuat desain web lembagaini. Atas dasar pertimbangan diatas, maka
penulis tertarik mengajukan penelitian tentang “Pengembangan Website
Pendidikan Dan Pelatihan Menggunakan Aplikass Wordpress 3.9.2 di

Balai Besar Pendidikan dan Pelatihan K esgjahteraan Sosial | Padang”.

. ldentifikas Masalah
Berdasarkan latar belakang, maka dapat diidentifikasikan
permasal ahan-permasal ahan sebagai berikut:
1. Sistem informasi lembaga belum berjalan dengan balk di BBPPKS |
Padang.
2. Masih kurangnya penggunaan media informasi lembaga terkait terutama
yang berbasis web.
3. Peserta kesulitan memahami materi diklat dengan waktu yang sangat

terbatas.



Tidak tersedianya akses untuk tanya jawab pada saat peserta terjun ke
lapangan.
Keterbatasan waktu yang dimiliki staf lembaga sehingga tidak ada tenaga

untuk membuat desain web.

C. Rumusan Masalah

Berdasarkan batasan masalah di atas, maka permasalahan dalam

proposal skripsi ini dapat dirumuskan yaitu “Bagaimana Merancang dan

Membuat Desain Web Pendidikan dan Pelatihan Balai Besar Pendidikan

dan Pelatihan Kesgjahteraan Sosial | Padang”.

D. Tujuan Pengembangan

Adapun tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian pengembangan ini

adalah:

Menginformasikan dan mengenalkan Bala Besar Pendidikan dan
Pelatihan Kesgahteraan Sosial | Padang kepada masyarakat umum.
Merancang suatu aplikas web yang dapat dimanfaatkan untuk

menyebarkan informasi yang baik dengan cepat dan mudah.

E. Manfaat Pengembangan

Manfaat dari penelitian pengembangan ini adalah:

1

Memberikan gambaran dan informasi tentang Balai Besar Pendidikan dan
Pelatihan Kesgjahteraan Sosia | Padang.
Menambah wawasan penulis dalam pembuatan media berbasis web dan

dapat dijadikan rujukan bagi pendliti selanjutnya.



3. Mempermudah penyampaian informasi tentang Balai Besar Pendidikan

dan Pelatihan Kesgjahteraan Sosial | Padang.






BABV

KESIMPULAN DAN SARAN

A.Kesimpulan
Berdasarkan analisis data yang telah diuraikan pada BAB IV, maka
dapat ditarik kesimpulan:

1. Produk Media Web Pendidikan dan Pelatihan menggunakan aplikasi
Wordpress 3.9.2 memiliki kelayakan setelah dilakukan uji kelayakan
oleh ahli media dan ahli materi.

2. Produk Web Pendidikan dan Pelatihan merupakan suatu media
informasi dan e-learning yang dikemas dalam bentuk web yang
didesain sedelikian rupa untuk dapat dimanfaatkan oleh peserta
pel atihan dan masyarakat umum..

3. Produk Media Web Pendidikan dan Pelatihan menggunakan aplikasi
Wordpress 3.9.2 ini setelah dilakukan uji coba sebanyak 3 kali yang
dilaksanakan pada peserta pelatihan pada tahap pertama sebanyak 3
orang, masih terdapat skor 2 dan 3. Pada tahap uji coba kedua
sebanyak 10 orang, skor 3 masih mendominasi pada setiap indikator.
Tahap uji coba ketiga sebanyak 20 orang, skor 4 dan 5 mendominasi
pada setiap indikator. Dari hasil tersebut bisa dijelaskan bahwa, web

pendidikan dan pelatihan layak digunakan untuk peserta pelatihan.
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B. Saran
Berdasarkan dari kesimpulan diatas, maka dianjurkan saran-saran
sebagal berikut:

1. Pengembangan lanjutan perlu dilakukan agar produk Web Pendidikan
dan Pelatihan ini menjadi lebih baik lagi. Pengembangan produk
hendaknya dilakukan oleh tim pengembang yakni terdiri dari
beberapa orang yang memiliki keahlian pada bidang desain dan
menguasai software agar hasil yang diperoleh berkualitas.

2. Seorang pengembang diharapkan meningkatkan pengetahuannya
mengenai desain, pemrograman dan desain grafis dalam membuat
produk sehingga untuk masa yang akan datang dapat
mengembangkan produk produk lainnya.

3. Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, produk Web
Pendidikan dan Pelatihan ini dapat dimanfaatkan oleh peserta

pelatihan diklat.
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