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ABSTRAK 

Ilham Dhani    : Pengaruh Dukungan Sosial Terhadap  

(2017/17059092)     Perencanaan Karir Dengan Efikasi Diri   

   Variabel Mediasi Pada Mahasiswa 

Dosen Pembimbing:     Dr. Syahrizal, SE, M.Si 

Tujuan – Penelitian ini bertujuan untuk menguji : (1) pengaruh dukungan sosial 

terhadap perencanaan karir (2) pengaruh dukungan sosial terhadap efikasi diri (3) 

pengaruh efikasi diri terhadap perencanaan karir (4) pengaruh dukungan sosial 

terhadap perencanaan karir dengan efikasi diri sebagai mediasi 

 

Metodologi – Penelitian ini adalah penelitain kausal. Populasi dari penelitian ini 

adalah mahasiswa Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Negeri 

Padang. Jumlah sampel yang digunakan adalah jumlah populasi sebanyak 200 

orang mahasiswa yang diambil dengan menggunakan total sampling. 

Pengumpulan data menggunakan kuesioner dengan Skala Likert. Teknik analisis 

yang digunakan melalui software SPSS versi 23.0. 

 

Hasil – Hasil pengolahan data pada penelitian ini menunjukkan bahwa : (1) 

dukungan sosial berpengaruh positif dan signifikan terhadap perencanaan karir 

pada mahasiswa Manajemen FEB UNP (2) dukungan sosial berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap efikasi diri pada mahasiswa Manajemen FEB UNP (3) 

efikasi diri bepengaruh positif dan signifikan terhadap perencanaan karir pada 

mahasiswa Manajemen FEB UNP (4) efikasi diri memediasi pengaruh dukungan 

sosial terhadap perencanaan karir pada mahasiswa Manajemen FEB UNP. 

 

Kata Kunci : dukungan sosial, perencanaan karir, efikasi diri. 
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BAB I 

PENDAHUALUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Perencanaan karir merupakan proses yang kompleks dan penting dalam 

kehidupan mahasiswa. Merencanakan karir bukan hanya sekadar memilih 

pekerjaan yang diinginkan, tetapi juga melibatkan proses pemahaman diri, 

eksplorasi pilihan, dan pengembangan keterampilan yang diperlukan (Birama 

& Nurkhin 2017). Mahasiswa menghadapi berbagai tantangan unik dalam 

merencanakan karir mereka. Persaingan di pasar kerja yang semakin ketat, 

perubahan tren industri, dan ekspektasi yang tinggi dari keluarga dan 

masyarakat menjadi beberapa faktor yang perlu dipertimbangkan dalam 

merencanakan karir mereka (Hapiana, Fitriana, Maulia 2022). 

Perencanaan karir sangat perlu di teliti karna perencanaan karir sangat 

besar manfaatnya Berikut manfaat yang diperoleh dalam merencanakan kari 

bagi seseorang menurut Dillar (Ozora, Suharti, Sirine, 2016), 

yaitu:Pengetahuan dan pemahaman mengenai diri akan meningkat, menjadi 

tanggap dalam mengambil keputusan yang efektif, menjadi tanggap dalam 

memanfaatkan kesempatan karir yang sesuai dengan kemampuannya, 

mendapatkan informasi yang terarah mengenai karir, membantu menumbuhkan 

keragaman angkatan kerja.Berdasarkan penjelasan di atas, terdapat manfaat 

merencanakan karir yaitu wawasan mengenai diri meningkat, tanggap 

mengambil keputusan dan memanfaatkan peluang karir yang sesuai 



 

2 
 

 

 

kemampuan, menumbuhkan keragaman angkatan kerja.perencanaan karir dapat 

di pengaruhi beberapa hal menurut(Hanifah & Djamhoer 2022) Salah satunya 

adalah dukungan sosial, baik dari teman sebaya, keluarga, maupun dosen. 

Dukungan ini tidak hanya memberikan motivasi, tetapi juga membantu 

mahasiswa mengatasi hambatan dan merasa lebih percaya diri dalam 

mengambil langkah-langkah menuju karir yang diinginkan. Dukungan sosial 

sangat penting dalam konteks perencanaan karir karena dapat bermanfaat untuk 

memberikan informasi, sumber daya, dan nasihat yang berguna bagi 

mahasiswa untuk mengeksplorasi dan memilih jalur karir yang sesuai dengan 

minat dan kemampuannya. Dukungan sosial dapat ditemukan dalam berbagai 

bentuk, mulai dari dukungan orang tua hingga dukungan emosional dari teman 

sebaya. 

Selain dukungan sosial, efikasi diri juga memainkan peran penting dalam 

perencanaan karir mahasiswa. Efikasi diri mencerminkan keyakinan individu 

terhadap kemampuannya untuk mencapai tujuan dan mengatasi hambatan. 

(Lahagu, Ndraha, Halawa 2023) Mahasiswa dengan tingkat efikasi diri yang 

tinggi cenderung lebih percaya diri dalam mengambil langkah-langkah menuju 

karir yang diinginkan dan lebih mampu mengatasi rintangan yang mungkin 

muncul di sepanjang jalan. Dalam konteks perencanaan karir mahasiswa, 

pengembangan efikasi diri menjadi fokus penting dalam mempersiapkan 

mahasiswa untuk menghadapi tantangan di dunia kerja. Efikasi diri yang kuat 

tidak hanya membantu mahasiswa menetapkan dan mencapai tujuan karir, 
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tetapi juga meningkatkan kemampuan mereka untuk beradaptasi dengan 

perubahan dan tekanan yang mungkin dihadapi dalam perjalanan karir mereka. 

Pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Jurusan Manajemen Universitas 

Negeri Padang (UNP) berdasarkan data kelulusan yang diperoleh setelah lulus, 

data menunjukkan bahwa dari total 174 mahasiswa yang lulus pada tahun 

2023, hanya sebagian kecil yang memiliki perencanaan karir yang jelas. Dari 

jumlah tersebut, 63 mahasiswa memilih untuk bekerja di perusahaan, 7 

melanjutkan studi ke tingkat S2, dan 38 memilih untuk berwiraswasta. Namun, 

perlu dicatat bahwa hanya 62,07% dari keseluruhan jumlah mahasiswa yang 

memiliki perencanaan karir, menunjukkan bahwa masih banyak yang belum 

mengoptimalkan perencanaan karir mereka. Berbagai faktor dapat menjadi 

penyebab dari kurang optimalnya perencanaan karir ini, baik dari segi individu 

maupun sosial. Dalam hal ini, faktor sosial, terutama dukungan sosial, 

memiliki peran penting. Dukungan sosial yang diberikan oleh orang tua, 

teman, dan dosen dapat memainkan peran kunci dalam membantu mahasiswa 

untuk merumuskan tujuan karir yang jelas dan mengambil langkah-langkah 

yang tepat untuk mencapainya. Oleh karena itu, upaya untuk meningkatkan 

dukungan sosial di sekitar mahasiswa dapat menjadi strategi yang efektif dalam 

meningkatkan kualitas perencanaan karir mereka. 

Sangat penting bagi mahasiswa untuk memahami perbedaan antara 

lingkungan kuliah dan dunia kerja jika mereka ingin menangani tantangan 

dalam mencari pekerjaan. Studi ini bertujuan untuk meningkatkan pemahaman 



 

4 
 

 

 

calon tenaga kerja tentang perencanaan karir. Studi ini akan melihat bagaimana 

mahasiswa mempersiapkan diri unatuk menghadapi tantangan yang dapat 

diperkirakan dan tidak terperkirakan. Penelitian ini juga akan mengevaluasi 

bagaimana mahasiswa atau calon karyawan berinteraksi dengan lingkungan 

akademik dan non-akademik. 

Meskipun pentingnya faktor-faktor ini telah diakui dalam penelitian 

sebelumnya, akan tetapi masih butuh untuk lebih mendalami agar mendapatkan 

hasil yang kompleks dari penelitian-penelitian sebelumnya untuk lebih 

mengetahui bagaimana hubungan antara dukungan sosial dan perencanaan 

karir efikasi diri dalam konteks perencanaan karir untuk memperoleh 

keberhasilan untuk mengetahui bagaiman bahwa dukungan sosial dan 

perencanaan karir memainkan peran penting dalam membentuk kemampuan 

perencanaan karir dan keberhasilan pencarian kerja serta Dukungan sosial 

membantu individu mengatasi hambatan konflik emosional yang mungkin 

muncul selama proses pengambilan keputusan karir dan efikasi diri dalam 

pengambilan keputusan karir memiliki dampak terbesar dalam kemampuan 

beradaptasi karir. Efikasi diri dalam pengambilan perencanaan karir merupakan 

variabel kunci dalam studi perencanaan karir dan keputusan karir seseorang, 

maka efikasi diri merupakan faktor sentral yang mempengaruhi perkembangan 

karir seseorang. Berdasarkan penelitian sebelumnya dan penjelasan di atas hal 

inilah yang mendorong penelitian ini untuk mengisi celah pengetahuan dan 

memberikan pemahaman yang lebih baik tentang faktor-faktor yang 

memengaruhi perencanaan karir mahasiswa. Maka penulis tertarik untuk 
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meneliti dengan judul “Peran Dukungan Sosial Terhadap Perencanaan Karir 

Dengan Efikasi diri Sebagai Variabel Mediasi”. 

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang telah dipaparkan bahwa dukungan sosial 

menjadi faktor yang mempengaruhi perencanaan karir pada mahasiswa UNP. 

Dukungan sosial dianggap mempengaruhi perencanaan karir mahasiswa, 

sementara itu peran  efikasi diri dianggap mampu membantu menjelaskan 

bagaimana tingkat keyakinan individu mahasiswa dalam kemampuanya 

memengaruhi atau memperkuat hubungan antara Dukungan Sosial dan 

Perencanaan Karir pada mahasiswa tingkat akhir. Meskipun penting, hubungan 

antara dukungan sosial, efikasi diri, dan perencanaan karir mahasiswa belum 

sepenuhnya dipahami. 

C. Batasan Masalah 

Berdasarkan penjelasan dari latar belakang dan identifikasi masalah, 

penelitian ini berfokus kepada masalah yang terkait dengan pengaruh 

Dukungan Sosial Terhadap Perencanaan Karir Pada Mahasiwa UNP Dalam 

Mempersiapkan Karir Di Masa Depan Melalui Efikasi diri Sebagai Variabel 

Mediasi pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Negeri Padang.  

D. Perumusan Masalah 

Berdasarkan batasan masalah diatas, maka rumusan masalah yang 

peneliti tetapkan adalah : 
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1. Apakah dukungan sosial berpengaruh terhadap perencanaan karir pada 

mahasiswa Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas Negeri Padang ? 

2. Apakah dukungan sosial berpengaruh terhadap efikasi diri pada mahasiswa 

Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas Negeri Padang ? 

3. Apakah efikasi diri berpengaruh terhadap perencanaan karir pada 

mahasiswa Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas Negeri Padang ? 

4. Apakah efikasi diri memediasi hubungan antara dukungan sosial 

berpengaruh terhadap perencanaan karir pada mahasiswa Fakultas 

Ekonomi Dan Bisnis Universitas Negeri Padang ? 

E. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah di atas dapat diketahui bahwa tujuan 

penelitian ini adalah menguji dan meneliti : 

1. Pengaruh dukungan sosial terhadap perencanaan karir pada mahasiswa 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Negeri Padang. 

2. Pengaruh dukungan sosial terhadap efikasi diri pada mahasiswa Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Negeri Padang. 

3. Pengaruh efikasi diri terhadap perencanaan karir pada mahasiswa 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Negeri Padang. 



 

7 
 

 

 

4. Pengaruh efikasi diri memediasi hubungan antara sosial terhadap 

perencanaan karir pada mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Negeri Padang  

F. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi 

pembaca,manfaat tersebut sebagai berikut : 

1. Bagi Akademisi  

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan tentang kebutuhan 

persiapan yang diperlukan agar mahasiswa dapat mengetahui perencanaan karir 

yang tepat sebelum mereka lulus. Selain itu, harapannya penelitian ini dapat 

memberikan sumbangan literatur yang berguna untuk peneliti lain yang ingin 

melakukan penelitian dengan variabel yang sama berupa dukungan sosial, 

Efikasi diri, dan perencanaan karir. Harapan penelitian ini juga dapat 

memberikan sumbangsi literasi terhadap bidang Sumber Daya Manusia secara 

menyeluruh. 

2. Bagi Penulis 

Harapan penelitian ini mampu membantu penulis dalam menemukan 

ilmu baru terutama pada teori tentang pengaruh dukungan sosial terhadap 

perencanaan karir dengan Efikasi diri sebagai variabel mediasi. Selain itu 

dengan adanya pemahaman di bidang ilmu tersebut yang diharapkan mampu di 
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implementasikan dan di praktikan sehingga dapat berguna bagi penulis dimasa 

yang akan datang.  
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

      Berdasarkan Analisisis Dan Pembahasan Peran Dukungan Sosial Terhadap 

Perencanaan Karir Dengan Efikasi diri Sebagai Variabel Mediasi, Maka 

Kesimpulan Sebagai Berikut : 

1. Secara Parsial Variabel Dukungan Sosial mempunyai pengaruh 

signifikan terhadap  variabel Perencanaan Karir. dengan nilai signifikan 

0.030 < 0,050 dan nilai thitung Lebih kecil Dari Tabel 2.171 > 1.983. 

2. Variabel Dukungan Sosial mempunyai pengaruh signifikan terhadap  

variabel Efikasi Diri. dengan nilai signifikan 0.000 < 0,050 dan nilai 

thitung Lebih kecil Dari Tabel 7.511 < 1.983 

3. Variabel Efikasi Diri mempunyai pengaruh signifikan terhadap  variabel 

Perencanaan Karir. dengan nilai signifikan 0.000 < 0,050 dan nilai thitung 

Lebih kecil Dari Tabel 6.039 < 1.983. 

4. Variabel Efikasi diri mampu memediaasi pengaruh Dukungan 

Sosial terhadap  variabel Perencanaan Karir. pengaruh langsung 

Dukungan Sosial terhadap Perencanaan Karir sebesar 0.151. Sementara 

pengaruh tidak langsung melalui kepuasan nasabah adalah sebesar 0.471 

X 0.420 = 0.197. Dari hasil perhitungan yang didapat menunjukkan 

bahwa nilai pengaruh tidak langsung melalui Efikasi Diri lebih besar 

daripada nilai pengaruh langsung Dukungan Sosial terhadap 

Perencanaan Karir. 
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B. Saran 

  Berdasarkan kesimpulan yang telah dibuat, maka penulis mengemukakan 

beberapa saran kepada Mahamahasiswa UNP Kota Padang sebagai berikut : 

1. Bagi Orang Tua dan Dosen 

Diharapkan mendapatkan dukungan penuh dari keluarga dan dosen 

serta lingkungan orang-orang sekitar serta pengenalan terhadap 

perencanaan karir kedepannya bagi mahamahasiswa, sebab dukungan 

keluarga dan dosen menjadi salah satu hal yang sangat penting dan 

berpengaruh untuk perencanaan karir yang jelas bagi mahamahasiswa 

kedepannya, akrena dalam hal tersebut dapat membantu mahamahasiswa 

mengenal serta menentukan karir yang baik ke depannya. 

2. Bagi Institusi Pendidikan 

Bagi pihak Universitas dapat memberikan informasi tentang dunia 

kerja, memberikan informasi tentang pekerjaan, membantu mahasiswa 

dalam menyusun perencanaan karir, memberi umpan balik dan penguatan 

pada mahasiswa yang sudah menentukan pilihan karirnya, membantu 

mahasiswa mengenali diri dengan menemukan bakat dan minat, 

mengarahkan mahasiswa untuk memilih pekerjaan sesuai bakat dan minat. 

Sekolah juga dapat mengadakan kegiatan sekolah yang menunjang 

terbentuknya keyakinan akan kemampuan dirinya, kemandirian, tanggung 

jawab dan minat yang dimiliki mahasiswa sehingga mahasiswa memiliki 
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kemampuan dalam merencanakan, memilih dan menetapkan karir yang 

akan dipilihnya untuk masa depan.. 

3. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Peneliti selanjutnya diharapka nuntuk mengembangkan hasil 

penelitian ini dan melibatkan variabel–variabel yang relevan berkaitan 

dengan Perencanaan Karir Karyawan diluar insentif dan Integrasi 

Pelanggan Terhadap Perencanaan Karir dengan cara menambahkan 

variabel intervening dan moderasi ke depannya sehingga hasil akan 

menjadi berbeda. Dengan harapan hasil penelitian lebih akurat dan 

memiliki manfaat yang jauh lebih besar, sehingga perusahaan dapat 

meningkatkan Perencanaan Karir pada tahun-tahun berikutnya sehingga 

hasil yang diddapat akan menjadi lebih bermanfaat dan dapat digunakan 

sebagai sumber pada penelitian-penelitian selanjutnya. 
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