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ABSTRAK  
 

Fanny Ismawati, 2025. “Penyusunan Ensiklopedia Kuliner Viral di Kota Padang 

Tahun 2024 Berbasis Digital” Makalah. Program Studi Informasi, 

Perpustakaan, dan Kearsipan, Sekolah Vokasi, Universitas Negeri Padang. 

 

Makalah  ini bertujuan untuk mendeskripsikan: (1) tahapan dalam 

penyusunan ensiklopedia kuliner viral di kota padang tahun 2024 berbasis digital; 

(2) Hasil uji coba produk ensiklopedia kuliner viral di kota padang tahun 2024. 

Metode penulisan  yang digunakan adalah metode deskriptif dengan teknik 

pengumpulan data melalui wawancara, observasi dan tinjauan pustaka.  

Hasil dari penulisan makalah ini adalah sebagai berikut. Pertama, 

pembuatan ensiklopedia kuliner viral di kota padang tahun 2024 berbasis digital 

meliputi: (1) Tahap analisis, pada tahap ini dilakukan identifikasi kebutuhan 

pengguna serta pengumpulan data melalui wawancara, observasi, dan studi 

pustaka. (2) Tahap desain, pada tahap ini ditentukan bentuk kemasan ensiklopedia 

dan dilakukan proses editing. (3) Tahap pengembangan, pada tahap ini dilakukan 

pengumpulan informasi lebih lanjut dan pengemasan informasi dalam format 

ensiklopedia digital. (4) Tahap implementasi, pada tahap ini ensiklopedia 

disebarkan kepada pengguna sasaran serta dilakukan evaluasi untuk menilai 

kelayakan, keefektifan dan kualitas produk. Kedua uji coba produk yang 

memperoleh nilai persentase 100% dengan kategori sangat baik. Hal ini 

menunjukan bahwa ensiklopedia kuliner viral di kota padang tahun 2024 berbasis 

digital berhasil memenuhi kebutuhan pengguna. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Kuliner merupakan suatu kata serapan dari bahasa Inggris yaitu culinary 

yang mempunyai arti sesuatu yang berkaitan dengan memasak dan digunakan 

dalam memasak. Kuliner merupakan elemen budaya dari suatu bangsa yang 

sangat mudah dikenali sebagai identitas suatu masyarakat. Kuliner merupakan 

salah satu unsur dari budaya dan menunjukkan adanya hubungan sosial. Apa yang 

kita makan, dengan siapa kita makan, dan bagaimana penyajian makanan 

menunjukkan peranan yang penting dalam memaknai relasi sosial (Utami, 2018). 

Sebagai elemen budaya, kuliner tidak hanya berfungsi sebagai kebutuhan 

fisik, tetapi juga sebagai media untuk mengekspresikan nilai-nilai, tradisi, dan 

sejarah dari suatu komunitas. Kuliner juga berfungsi sebagai lambang perayaan, 

ritual, dan interaksi sosial, yang memperkuat hubungan di antara anggota 

masyarakat. Kuliner mencerminkan keunikan dan ciri khas suatu wilayah, 

termasuk bahan pangan lokal, metode memasak, serta cara penyajian yang spesial. 

Selain itu, berbagai resep dan metode memasak diwariskan dari generasi ke 

generasi, menjadikan makanan sebagai elemen warisan budaya yang perlu dijaga 

kelestariannya. 

Kota Padang, yang terkenal dengan ragam cita rasa kulinernya, memiliki 

potensi besar untuk terus mengalami perkembangan. Dalam perkembangannya, 

sektor kuliner di kota padang tidak terlepas dari dukungan pemerintah. Upaya 

pemerintah untuk mengembangkan UMKM (Usaha Mikro Kecil Menengah) 

tampak dari dorongan untuk memajukan sektor pariwisata, yang ditunjukkan 
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melalui berbagai acara yang mampu menarik wisatawan serta meningkatkan 

perhatian masyarakat terhadap UMKM yang ada. Sebagai salah satu cabang dari 

industri pariwisata, kuliner mendapat perhatian lebih dari pemerintah kota padang 

yang berupaya keras untuk mengembangkan sektor ini. 

Pemerintah kota Padang juga sepenuhnya mendukung semua aktivitas 

yang berdampak pada pertumbuhan ekonomi daerah, sejalan dengan visi dan misi 

pemerintah kota padang untuk meningkatkan pertumbuhan ekonomi kota padang 

secara komprehensif. Dikutip informasi dari Badan Pusat Statistik (BPS) (2023) 

menyatakan berdasarkan data statistik kota padang selama beberapa tahun terakir 

menunjukan bahwa restoran yang ada di kota padang jumlahnya menurun. Data 

statistik kota padang menunjukan bahwa restoran di kota padang tahun 2019 

jumlahnya 336 restoran, pada tahun 2020 mengalami penurunan yaitu sebanyak 

318 restoran, pada tahun 2021 terjadi penurunan yang sangat pesat yaitu jumlah 

restoran di Kota Padang hanya sebanyak 203 restoran, dan pada tahun 2022 terjadi 

peningkatan sedikit terhadap jumlah restoran di kota padang karena sudah 

dikeluarkan keputusan oleh presiden bahwasanya sudah bisa bekerja seperti 

sebelum pandemi Covid-19 terjadi yaitu sebanyak 286 restoran di kota padang 

(Ramadhan et al., 2023). 

Pemanfaatan internet dan teknologi digital juga menjadi kunci dalam 

inovasi bisnis UMKM, termasuk di bidang kuliner seperti rumah makan Padang 

(Nainggolan & Malik, 2022). Pada era globalisasi, banyak pengusaha tidak mau 

tertinggal zaman dan mulai menggunakan metode penjualan dengan sistem online. 

Strategi penjualan ini mempermudah masyarakat melakukan pembelian dari jarak 
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jauh, terutama bagi generasi yang lahir pada tahun 2000-an atau Gen Z yang 

sudah terbiasa dengan teknologi  (Cahayani, 2021). 

Kemajuan teknologi dan perluasan akses internet telah mendorong 

digitalisasi yang mengakibatkan fenomena media sosial sebagai tren yang 

berkembang di Indonesia. Media sosial merupakan hal yang telah menjadi bagian 

yang tak terpisahkan dari kehidupan sehari-hari, dengan platform seperti Youtube, 

Instagram, Tiktok, Facebook dan lainnya (Lesmana & Valentina, 2021). Media 

sosial berfungsi untuk memudahkan penyebaran informasi terkini yang sedang 

populer. Selain itu, media sosial juga berpotensi untuk menyebarkan informasi 

secara luas dan menarik perhatian banyak orang. 

 Media sosial memiliki pengaruh yang kuat terhadap pengguna dalam 

berbagai bentuk komunikasi yang diterapkan. Seiring dengan meningkatnya 

penggunaan media sosial, banyak makanan khas Padang yang menjadi viral. 

Platform seperti Instagram dan TikTok memungkinkan pengguna untuk berbagi 

pengalaman kuliner mereka dalam bentuk foto dan video, yang dapat menarik 

perhatian lebih banyak orang. Hal ini menciptakan peluang bagi pelaku usaha 

kuliner untuk memperkenalkan produk mereka kepada audiens yang lebih luas. 

Namun, meskipun banyak informasi mengenai kuliner viral yang beredar, 

seringkali informasi tersebut tidak terorganisir dengan baik, sehingga dapat 

menyebabkan kebingungan bagi konsumen yang ingin mengetahui lebih lanjut 

tentang makanan tertentu (Aisyah et al., 2025). 

Maka penyusunan ensiklopedia kuliner viral berbasis digital menjadi 

sangat penting. Ensiklopedia merupakan informasi tentang segala sesuatu yang 
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dijelaskan secara umum tetapi cukup memadai. Ensiklopedia berupa tulisan yang 

berisi penjelasan yang menyimpan informasi secara lengkap dan mudah dipahami 

dan dimengerti mengenai artikel-artikel dengan satu topik bahasan pada tiap-tiap 

artikel yang disusun dalam bentuk rangkaian buku yang tergantung pada jumlah 

bahan yang disertakan (Radja et al., 2023).  

Dengan ensiklopedia ini, orang-orang, wisatawan, dan pengusaha kuliner 

di Kota Padang dapat dengan mudah menemukan apa yang mereka butuhkan 

untuk meningkatkan pengalaman kuliner mereka. Selain itu ensiklopedia kuliner 

juga berfungsi alat untuk promosi yang efektif bagi pelaku usaha kuliner lokal. 

Ensiklopedia ini dapat membantu restoran menjangkau lebih banyak pelanggan 

dengan menampilkan profil, menu, dan ulasan pengunjung. Hal ini sangat penting, 

terutama bagi usaha kecil dan menengah karena mereka mungkin tidak memiliki 

anggaran besar untuk membayar pemasaran. Mereka dapat bersaing dengan lebih 

baik di pasar yang semakin kompetitif dengan menggunakan platform digital. 

Penyusunan ensiklopedia kuliner viral di kota padang tahun 2024 berbasis 

digital ini sangat diharapkan untuk memberikan kontribusi positif terhadap 

pelestarian kuliner khas kota Padang. Dengan mendokumentasikan berbagai 

hidangannya, ensiklopedia ini sebagai referensi yang komprehensif bagi generasi 

yang mendatang. Oleh karena itu, salah satu solusinya adalah membuat 

ensiklopedia digital yang membahas kuliner viral di kota padang tahun 2024. 

Dengan menggunakan teknologi digital, penyusunan ensiklopedia ini menjadi 

lebih mudah  dan menarik bagi peneliti dan masyarakat umum. Maka tujuan dari 

penelitian ini untuk mempelajari kuliner yang menjadi viral di kota padang dan 

membuat ensiklopedia berbasis digital yang berisi tentang kuliner tersebut.  
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B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan diatas, maka 

identifikasi masalah dalam penyusunan tugas akhir ini yaitu: (1) Kesulitan dalam 

menemukan kuliner viral yang ada di kota padang. (2) Keterbatasan akses 

terhadap informasi kuliner viral di kota padang. (3) Informasi kuliner yang tidak 

terorganisir. (4) Keterbatasan akses pelaku UMKM. (5) Pengembangan strategi 

promosi berbasis digital untuk meningkatkan daya tarik kuliner viral di kota 

padang. 

C. Batasan Masalah 

Dari identifikasi masalah yang ditetapkan dalam penyusunan tugas akhir ini, 

maka perlu dilakukan pembatasan masalah agar dalam pengkajian yang dilakukan 

lebih terfokus kepada masalah yang ingin dipecahkan yaitu penyusunan 

ensiklopedia kuliner viral kota padang tahun 2024. Batasan ini juga akan 

membantu dalam pembuatan strategi promosi digital yang lebih efisien. 

D. Rumusan Masalah 

Berdasarkan penjelasan latar belakang dan batasan masalah diatas, dapat 

dirumuskan masalah yaitu (1) Bagaimana proses penyusunan ensiklopedia kuliner 

viral di kota padang tahun 2024 berbasis digital? (2) Bagaimana proses uji coba 

produk penyusunan ensiklopedia kuliner viral di kota padang tahun 2024 berbasis 

digital? 

E. Tujuan Penulisan 

Berdasarkan rumusan masalah, tujuan penulisan makalah tugas akhir ini 

mendeskripsikan: (1) proses penyusunan ensiklopedia kuliner viral  di kota 
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padang tahun 2024 berbasis digital, (2) proses uji coba produk penyusunan 

ensiklopedia kuliner viral di kota padang tahun 2024  berbasis digital. 

F. Manfaat Penulisan 

Adapun manfaat dalam penulisan tugas akhir ini dapat diuraikan sebagai 

berikut: 

1. Manfaat Teoritis 

Pengembangan ilmu pengetahuan khususnya di bidang yaitu (a) Pemasaran dan 

promosi pusdokinfo, (b) Desain Web, dan (c) Literasi Informasi. 

2. Manfaat Praktis 

Manfaat praktis yang diharapkan dalam penulisan tugas akhir ini yaitu (1) Bagi 

Masyarakat, sebagai rujukan untuk memudahkan pencarian kuliner. (2) Bagi 

UMKM, dapat mempromosikan produk kuliner mereka. (3) Bagi Pemerintah, 

sebagai alat untuk mempromosikan pariwisata kuliner. (4) Bagi Penulis, dapat 

menjadi sumber data yang berharga untuk penelitian tentang budaya kuliner 

dan perkembangan UMKM. 
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BAB V  

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan uraian dari bab yang dijelaskan sebelumnya, dapat disimpulkan 

pertama tahapan pembuatan ensiklopedia kuliner viral di kota padang tahun 2024 

berbasis digital  melalui beberapa tahap yaitu pertama tahap analisis, Pada tahap 

ini dilakukan identifikasi kebutuhan pengguna serta pengumpulan data melalui 

wawancara, observasi, dan studi pustaka. Kedua tahap desain, pada tahap ini 

ditentukan bentuk kemasan ensiklopedia dan dilakukan proses editing konten agar 

sesuai dengan kebutuhan pengguna. Ketiga tahap pengembangan, pada tahap ini 

dilakukan pengumpulan informasi lebih lanjut dan pengemasan informasi dalam 

format ensiklopedia digital. Keempat tahap implementasi, pada tahap ini 

ensiklopedia disebarkan kepada pengguna sasaran serta dilakukan evaluasi untuk 

menilai kelayakan, keefektifan dan kualitas produk.  

Kedua hasil uji coba produk ensiklopedia dilakukan kepada 100 orang 

responden melalui penyebaran kuesioner berisi 7 pertanyaan berbasis Google 

Form. Hasil uji coba tersebut menunjukkan respon yang sangat baik, dengan 

tingkat kepuasan mencapai 100% pada kategori sangat baik. Hal ini membuktikan 

bahwa produk ensiklopedia kuliner viral di kota Padang tahun 2024  berhasil 

memenuhi harapan dan kebutuhan pengguna, serta dapat dijadikan sebagai 

referensi yang informatif dan praktis bagi masyarakat dan pelaku usaha kuliner di 

kota Padang.  
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B. Saran 

Penulis memberikan beberapa saran sebagai upaya peningkatan kualitas dan 

pemanfaatan ensiklopedia kuliner viral di kota Padang tahun 2024 berbasis digital. 

(1) Bagi pembaca, penulis menyarankan agar ensiklopedia ini dimanfaatkan 

secara optimal sebagai referensi utama dalam mencari informasi mengenai kuliner 

khas yang sedang viral di kota padang. Dengan adanya ensiklopedia ini, pembaca 

diharapkan dapat memperoleh pengetahuan yang lebih luas dan terorganisir, serta 

menjadikannya sebagai panduan dalam menikmati wisata kuliner lokal maupun 

sebagai bahan promosi bagi pelaku usaha kuliner. (2) Untuk peneliti selanjutnya, 

penulis menyarankan agar melakukan pengembangan lebih lanjut terhadap 

ensiklopedia digital ini, baik dari segi konten, fitur, maupun tampilan. Peneliti 

juga diharapkan dapat memperluas cakupan data, menggunakan metode 

pengumpulan data yang lebih variatif, serta memanfaatkan teknologi terkini agar 

ensiklopedia semakin interaktif dan mudah diakses.  

Selain itu, kolaborasi dengan pelaku UMKM, pemerintah, dan komunitas 

kuliner sangat dianjurkan untuk memperkaya informasi dan memperluas 

jangkauan pengguna. (3) Bagi penulis sendiri, penting untuk terus melakukan 

evaluasi dan pengembangan diri secara berkelanjutan, memperbarui informasi 

dalam ensiklopedia, meningkatkan kemampuan dalam pengelolaan data digital, 

serta terbuka terhadap kritik dan saran demi penyempurnaan karya di masa 

mendatang. Dengan demikian, penulis berharap dapat terus berkontribusi dalam 

pelestarian budaya kuliner lokal melalui karya-karya informatif dan inovatif. 
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