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ABSTRAK

Thariya Nabilah, 2025. “Pembuatan Video Infografis Layanan Perpustakaan PT
Semen Padang”. Makalah. Program Studi Informasi, Perpustakaan, dan
Kearsipan, Sekolah Vokasi, Universitas Negeri Padang.

Tujuan dari penulisan makalah ini adalah untuk mendeskripsikan: (1) proses
pembuatan video infografis layanan perpustakaan di PT Semen Padang (2) hasil uji
coba kelayakan video infografis layanan perpustakaan di PT Semen Padang.
Metode yang digunakan dalam penulisan ini adalah metode deskriptif dengan cara
wawancara secara langsung terhadap staf perpustakaan serta tinjauan literatur di
perpustakaan PT Semen Padang.

Hasil dari penelitian ini adalah sebagai berikut. Pertama, proses pembuatan
video infografis layanan perpustakaan PT Semen Padang yang terdiri dari beberapa
tahapan yaitu melalui (1) Pra produksi, dalam tahapan pra produksi terdapat
tahapan perancangan konsep, konsep dari video infografis layanan perpustakaan PT
Semen Padang yaitu animasi 2 dimensi dengan kombinasi warna yang lembut serta
elemen pendukung yang menarik, lalu juga ada tahapan storyboard sebagai yang
menggambarkan secara garis besar alur cerita dalam video infografis, selain itu juga
ada tahapan design yang dibuat dengan bantuan aplikasi Canva. (2) Produksi, dari
hasil tahapan produksi yang berupa animating pada video infografis adalah proses
menganimasikan semua elemen yang dibuat pada tahapan pra produksi. (3) Pasca
Produksi, hasil dari tahapan pasca produksi adalah editing pada elemen-elemen,
editing pada teks dalam video, sound editing yang berfungsi untuk memasukkan
audio atau voice over serta backsound ke dalam video infografis lalu
mempublikasikannya. Kedua, hasil dari uji coba terhadap 20 orang responden
mencapai skor 97.85 % dengan interperetasi sangat baik dan memiliki tanggapan
yang positif dari video infografis layanan perpustakaan PT Semen Padang, hal ini
menunjukkan bahwa tampilan pada video sudah menarik, kejelasan suara dalam
video sudah jelas, tulisan mudah dibaca, informasi yang mudah dipahami, informasi
yang bermanfaat.
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Perpustakaan merupakan salah satu sarana utama dalam menunjang kegiatan
pendidikan, penelitian, dan pengembangan ilmu pengetahuan. Dalam era digital
saat ini, perpustakaan dituntut untuk lebih inovatif dalam menyajikan layanan yang
efektif dan menarik serta mudah diakses bagi pemustaka. Namun, minimnya
pemahaman pengguna tentang fasilitas dan layanan yang tersedia sering menjadi
kendala. Salah satu cara untuk meningkatkan pemahaman dan Kketertarikan
masyarakat terhadap layanan perpustakaan adalah dengan menggunakan media
visual seperti video infografis.

PT Semen Padang sebagai salah satu perusahaan besar di Indonesia memiliki
perpustakaan yang menyediakan berbagai layanan bagi karyawan maupun
masyarakat sekitar. Namun, masih banyak yang belum memahami layanan yang
tersedia di perpustakaan PT Semen Padang. Hal ini disebabkan oleh kurangnya
sosialisasi dan keterbatasan media promosi yang menarik. Oleh karena itu,
diperlukan media yang dapat menyampaikan informasi secara ringkas, menarik,
dan mudah dipahami yaitu salah satunya adalah video infografis mengenai layanan
perpustakaan PT Semen Padang. Media ini dapat mengemas informasi secara
menarik, interaktif, dan mudah dipahami oleh berbagai kalangan.

Perpustakaan PT Semen Padang memiliki dalam mendukung berbagai kegiatan
riset, pengembangan pengetahuan, dan pemenuhan informasi yang dibutuhkan oleh

karyawan maupun pihak-pihak terkait lainnya seperti anak magang atau penelitian.



Sebagai salah satu unit yang memberikan layanan informasi di perusahaan,
perpustakaan ini menyediakan berbagai koleksi buku, jurnal, artikel, serta sumber
daya lainnya yang sangat mendukung aktivitas pembelajaran dan pengembangan
kompetensi bagi para karyawan. Selain itu, perpustakaan juga berfungsi sebagai
pusat informasi yang dapat diakses oleh semua pihak yang membutuhkan data dan
pengetahuan terkait industri semen, teknologi, serta topik-topik lain yang relevan
dengan dunia kerja di PT Semen Padang.

Dari hasil wawancara pada perpustakaan PT Semen Padang pada tanggal 30
April 2025 layanan yang masih kurang terorganisir karena sebagian besar layanan
yang tersedia belum berjalan secara optimal bagi pemustaka. Hal ini disebabkan
olen kurangnya pengetahuan pustakawan atau staf mengenai pengelolaan
perpustakaan, serta keterbatasan sumber daya manusia (SDM) yang berdampak
pada minimnya pelayanan yang diberikan. Akibatnya, pemustaka kurang
mendapatkan akses yang maksimal terhadap fasilitas dan informasi yang tersedia
di perpustakaan.

Berdasarkan wawancara tersebut terdapat beberapa permasalahan vyaitu
pertama, kurangnya pengetahuan atau informasi oleh staf atau pustakawan tentang
pengelolaan perpustakaan (SDM yang kurang memadai) sehingga perpustakaan
hanya berjalan seadanya saja. Kedua, koleksi perpustakaan yang jarang
diperbaharui atau tidak ada koleksi baru yang masuk sehingga pengunjung kurang
tertarik. Ketiga, pelayanan perpustakaan yang masih kurang optimal.

Melihat berbagai masalah ini, pembuatan video infografis tentang layanan

perpustakaan PT Semen Padang menjadi sangat penting. Video infografis adalah



salah satu media komunikasi yang efektif karena dapat menyampaikan informasi
secara ringkas, menarik, dan mudah dipahami. Dengan menggunakan elemen visual
yang menarik dan penjelasan yang sederhana, video infografis ini diharapkan dapat
membantu pengguna memahami prosedur peminjaman, pengembalian buku, serta
fasilitas-fasilitas lainnya yang tersedia di perpustakaan.

Infografis merupakan media yang efektif untuk penyebaran informasi, dengan
efektif. Mayoritas pengguna menyatakan bahwa penyebaran infografis menarik,
mudah dipahami, mudah diingat, dan informatif. Selain itu infografis memberikan
penyajian informasi secara ringkas dan menarik dengan visual yang dapat diterima
(Saputri & Jumino, 2023).

Video ini juga dapat menjadi sarana untuk mempromosikan layanan
perpustakaan secara lebih luas dan menarik, tidak hanya kepada karyawan yang ada
saat ini, tetapi juga kepada calon karyawan atau pihak luar yang memiliki potensi
untuk memanfaatkan perpustakaan. Dengan penyampaian informasi yang lebih
modern dan mudah diakses, diharapkan dapat meningkatkan kesadaran dan minat
para pengguna untuk lebih sering memanfaatkan layanan perpustakaan. Hal ini
tentunya akan membawa dampak positif terhadap peningkatan kualitas sumber
daya manusia di PT Semen Padang, yang pada gilirannya akan berkontribusi pada
pengembangan perusahaan secara keseluruhan.

B. Identifikasi Masalah

Berdasarkan dari latar belakang yang ditulis sebelumnya, didapatkan beberapa

hal yang menjadi pokok utama dalam penelitian. Beberapa masalah tersebut

diidentifikasikan sebagai berikut: (1) Kurangnya wawasan atau pengetahuan dan



keterampilan staf atau pustakawan dalam pengelolaan perpustakaan sehingga
menyebabkan layanan yang diberikan berjalan seadanya. (2) Koleksi perpustakaan
yang jarang diperbaharui, sehingga kurang menarik minat pemustaka. (3)
Pelayanan yang diberikan belum maksimal, sehingga berdampak pada rendahnya
pemanfaatan fasilitas dan informasi oleh pengguna.

Permasalahan-permasalahan ini menunjukkan perlunya upaya pembenahan,
salah satunya melalui media komunikasi yang efektif seperti video infografis untuk
meningkatkan pemahaman, promosi, dan pemanfaatan layanan perpustakaan secara
lebih luas.

C. Batasan Masalah

Batasan masalah dibuat agar penulis tidak keluar dari permasalahan utama dan
fokus dalam perancangan. Batasan masalah pada perancangan ini adalah
perancangan ini hanya dibatasi kepada permasalahan seputar informasi mengenai
layanan perpustakaan yang dibuat dalam media berupa video infografis yang dapat
diakses melalui social media. Penelitian ini membatasi ruang lingkup dalam
pembuatan video infografis layanan perpustakaan di PT Semen Padang yang
berlokasi di PT Semen Padang. Penelitian ini memfokuskan pada pembuatan video
2 dimensi dengan elemen-elemen yang menarik yang berisikan informasi terkait
layanan perpustakaan di PT Semen Padang. Video infografis ini hanya berfokus
kepada layanan apa saja yang terdapat di perpustakaan PT Semen Padang.

D. Rumusan Masalah
Berdasarkan dari latar belakang dan identifikasi masalah tersebut, maka dapat

rumuskan beberapa masalah sebagai berikut: (1) bagaimana proses pembuatan



video infografis layanan perpustakaan PT Semen Padang (2) bagaimana hasil uji
coba kelayakan video infografis layanan perpustakaan PT Semen Padang.
E. Tujuan Penulisan

Tujuan dari penulisan makalah tugas akhir ini adalah untuk : mendeskripsikan
(1) proses pembuatan video infografis layanan perpustakaan di PT Semen Padang
(2) hasil uji coba kelayakan video infografis layanan perpustakaan di PT Semen
Padang.
F. Manfaat Penulisan

Adapun manfaat dari penulisan makalah tugas akhir ini yaitu : (1) bagi penulis
sebagai salah satu syarat untuk meraih gelar Diploma Il semoga dapat memberi
manfaat, di antaranya menambah pengalaman dan wawasan dalam
mengembangkan keterampilan dalam mengolah informasi menjadi media digital
yang efektif dan komunikatif; (2) bagi Perpustakaan PT Semen Padang, video
infografis dapat membantu perpustakaan dalam menyampaikan informasi layanan
secara lebih menarik, interaktif, dan mudah dipahami serta dapat meningkatkan
aksesibilitas informasi bagi pengguna perpustakaan, khususnya karyawan PT
Semen Padang; (3) bagi Pengguna Perpustakaan, dapat memper;mudah pengguna
dalam memahami layanan yang tersedia di perpustakaan dan meningkatkan minat
dan kesadaran karyawan serta pihak terkait untuk memanfaatkan layanan

perpustakaan secara optimal.



BAB V
PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan uraian yang telah dibahas sebelumnya, dapat disimpulkan bahwa
dalam proses pembuatan produk video infografis layanan perpustakaan PT Semen
ini telah melalui tiga tahapan penting, yaitu: Pertama, pra-produksi pada tahap ini,
penulis melakukan pengumpulan data melalui wawancara langsung dengan
arsiparis, serta studi literatur dari berbagai sumber untuk memperkuat isi materi.
Setelah itu merancang konsep pada video infografis dengan konsep pendekan visual
berupa animasi 2 dimensi yang informatif, menarik, dan mudah dipahami oleh
audiens, serta memuat informasi mengenai layanan pada perpustakaan PT Semen
Padang. Lalu merancang storyboard yang menggambarkan secara garis besar alur
cerita, setelah itu design dengan menggunakan aplikasi Canva. Kedua, produksi,
pada tahap ini menggabungkan elemen-elemen visual seperti gambar background,
maupun background yang bergerak, menambahkan elemen gambar. Selain itu juga
menyesuaikan ukuran, posisi, dan animasi pada setiap elemen visual agar tampil
selaras. Penambahan gambar asli dari perpustakaan PT Semen Padang juga
dimasukkan untuk memperkuat kesan nyata dan validitas isi. Ketiga, pasca
produksi, tahap ini memfokuskan pada final editing, yaitu untuk menyempurnakan
hasil akhir dari video infografis yang mencakup editing pada elemen dan
background , editing pada teks, editing pada sound yang dimana voice over yang
sudah direkam disusun dengan cara memindahkan file ke dalam Canva lalu

masukkan pada fitur unggah file, lalu tambahan backsound langsung pada audio
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canva agar memberikan kesan yang tidak monoton pada video, dan apabila semua

sudah dirasa pas maka video siap diunduh dan diuji cobakan serta di publikasikan.

Berdasarkan hasil uji coba pada skala kecil melalui google form yang telah
disebarkan kepada 20 orang responden yang terdiri dari 1 orang staf perpustakaan
dan 19 orang lainnya yang merupakan karyawan dan pengunjung perpustakaan,
didapatkan hasil persentase sebanyak 97.85%. Maka dengan hasil persentase
tersebut pembuatan video infografis layanan perpustakaan PT Semen Padang di PT
Semen Padang dinyatakan sangat layak dijadikan sebagai video informasi
berdasarkan standar interpretasi yang digunakan. Secara keseluruhan, produk video
infografis ini dinilai telah memenuhi aspek-aspek penting dalam pengembangan
media visual, baik dari segi isi, desain, audio, maupun efektivitas penyampaian
informasi. Dengan demikian, video infografis ini dapat digunakan sebagai alternatif
media informasi yang praktis, menarik, dan mudah dipahami dalam menyampaikan
prosedur pengelolaan arsip inaktif di lingkungan Perpustakaan PT Semen Padang.
B. Saran

Berdasarkan kesimpulan yang diuraikan sebelumnya, disarankan agar (1) perlu
adanya pelatihan berkala bagi staf perpustakaan untuk meningkatkan kompetensi
dalam pengelolaan koleksi, dan pelayanan pengguna. (2) kepala perpustakaan
sekaligus staf perpustakaan disarankan untuk dapat membagikan video infografis
ini kepada pengguna perpustakaan untuk dijadikan pengetahuan informasi tentang
layanan yang ada di perpustakaan PT Semen Padang. (3) bagi penulis dengan

adanya pengalaman dalam pembuatan video infografis ini, penulis harus  lebih
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kreatif dan inovatif lagi, agar informasi yang disampaikan bermanfaat di masa

sekarang dan masa yang akan datang.
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