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ABSTRAK

Afadilla Zahra Aliza, 2025.Transformasi Peran Perpustakaan Universitas Negeri
Padang dalam Mendukung Pencapaian Sustainable Development Goals.
Skripsi. Program Studi Perpustakaan dan limu Informasi. Departemen Iimu
Informasi dan Perpustakaan. Fakultas Bahasa dan Seni. Universitas Negeri
Padang.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis transformasi peran perpustakaan
dalam mendukung SDGs, khususnya dalam perannya di akses informasi, pendidikan
dan literasi, inklusi sosial, kolaborasi dan kemitraan serta praktik berkelanjutan.
Dengan menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif, data dikumpulkan melalui
observasi langsung, wawancara mendalam, dan dokumentasi. Validitas data pada
penelitian ini menggunakan teknik triangulasi. Lima informasi berpartisipasi dalam
penelitian ini, termasuk kepala perpustakaan dan pustakawan. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa perpustakaan telah mengalami trasnformasi pada perannya,
yaitu: (1) penguatan akses informasi melalui digitalisasi layanan dan koleksi seperti e-
book, e-journal dan repositori institusional; (2) pelaksanaan layanan dan program
literasi informasi seperti adanya Lomba Duta Baca, Sahabat Pustaka; (3) penyediaan
layanan dan fasilitas inklusif bagi seluruh pengguna perpustakaan termasuk ramah
disabilitas dan mahasiswa yang berlatar belakang budaya berbeda atau internasional;
(4) pengembangan kolaborasi dan kemitraan dengan institusi nasional atau
internasional yaitu adanya nota kesepahaman (MoU) dengan perpustakaan lain,
adanya corner-croner di setiap lantai perpustakaan; (5) penerapan praktik
berkelanjutan dengan konsep Green Library dan penggunaan sumber energi alternatif
yaitu adanya panel sel surya. Upaya ini menunjukkan keselarasan perpustakaan
dengan prinsip pembangunan berkelanjutan dan menyoroti perannya yang strategis
dalam memajukan SDGs di perpustakaan perguruan tinggi. Hasil penelitian ini
diharapkan dapat menjadi referensi untuk pengembangan peran perpustakaan yang
lebih diperkuat dan selalu berkelanjutan serta inovatif di masa depan.

Kata Kunci: Transformasi perpustakaan; pembangunan berkelanjutan; perpustakaan
perguruan tinggi; layanan perpustakaan; akses infromasi.
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Perpustakaan memiliki peran penting sebagai salah satu pusat informasi,
pendidikan dan pelestarian ilmu pengetahuan. Awalnya perpustakaan berfungsi
sebagai sarana utama dalam mengelola serta mendistribusikan berbagai sumber
ilmu, namun seiring dengan perkembangan teknologi dan kebutuhan masyarakat,
peran perpustakaan tidak lagi terbatas sebagai tempat penyimpanan koleksi buku,
akan tetapi juga berkembang menjadi pusat inovasi dan akses informasi yang
berkontribusi di berbagai aspek pembangunan, termasuk pada pencapaian tujuan
pembangunan berkelanjutan (Sustainable Development Goals). SDGs atau tujuan
pembangunan berkelanjutan merupakan salah satu agenda PBB yang dilaksanakan
oleh negara anggota sebagai bentuk komitmen negara masing-masing terhadap
pembangunan berkelanjutan baik secara lokal maupun internasional. Pembangunan
berkelanjutan ini dapat dilaksanakan oleh berbagai pemangku kepentingan
terutama masyarakat sipil yang turun langsung dalam mencapai pembangunan
tersebut.

Proses pelaksanaan agenda pembangunan  berkelanjutan  mulai
diimplementasikan oleh berbagai lembaga, termasuk perpustakaan. Perpustakaan
sebagai salah satu wadah efektif dalam penyediaan informasi budaya, ekonomi,
pendidikan dan rekreasi, serta pengembangan sosial (Ahmed, 2024). Peran
perpustakaan secara global dilihat dengan menyediakan layanan yang mendukung

literasi, akses informasi terbuka, serta sarana dan prasarana yang aman dan inklusif



bagi komunitas, sejalan dengan perkembangan teknologi, informasi, dan
komunikasi. Peran strategis tersebut menjadikan perpustakaan sebagai elemen
utama dalam mewujudkan SDGs. Perpustakaan berkontribusi dalam menciptakan
masyarakat yang berpengetahuan, inklusif, dan berdaya saing, dan sejalan dengan
tujuan pembangunan berkelanjutan (Juniadi & Heriyanto, 2021).

Perpustakaan saat ini memiliki kedudukan penting dalam tatanan kehidupan
masyarakat (Nadhifah, 2018). Tidak hanya terbatas sebagai pusat informasi dan
sumber pengetahuan, perpustakaan juga berkontribusi dalam mendukung
penciptaan, pengelolaan, dan penyebaran ilmu pengetahuan yang berkontribusi
pada pembangunan berkelanjutan. Hal tersebut menunjukkan bahwa peran
perpustakaan tak hanya sebagai tempat penyimpanan koleksi, melakukan kegiatan
rutinitas peminjaman dan pengembalian koleksi, upaya peningkatan minat baca
serta menyediakan fasilitas ruangan yang mendukung kegiatan akademisi
(Mashroofa, 2022).

Adanya keterlibatan dalam perwujudan SDGs di perpustakaan disampaikan
olen Maria & Chinemerem (2019) bahwa perpustakaan sebagai pusat akademik
sangat diperlukan guna dalam menyediakan informasi untuk mendukung tujuan
pembangunan berkelanjutan. Hasil penelitian tersebut juga menunjukkan adanya
peran perpustakaan dalam implementasi SDGs melalui kegiatan promosi ke
masyarakat luas untuk menggunakan sumber daya dan layanan perpustakaan
sebagai platform pendukung SDGs. Perpustakaan perguruan tinggi salah satu
perpustakaan yang dapat memainkan peran penting dalam manajemen pengetahuan

untuk transformasi informasi dan modal intelektual yang diperlukan dalam



mendukung pencapaian SDGs. Akademisi adalah pencipta pengetahuan terbaik,
sementara perpustakaan perguruan tinggi dan pustakawan adalah pemain utama
dalam manajemen pengetahuan (Anasi dkk., 2018).

Hidayat (2022) juga mengidentifikasi bahwa perpustakaan perguruan tinggi
memiliki tanggung jawab khusus dalam mendukung SDGs melalui penyediaan
akses informasi, pengembangan literasi, dan kolaborasi dengan berbagai pemangku
kepentingan. Peran perpustakaan perguruan tinggi juga diperkuat dengan adanya
transformasi perpustakaan yang awalnya hanya sebagai tempat penyimpanan
koleksi menjadi pusat pengetahuan yang aktif dalam mendukung pembangunan
berkelanjutan secara global baik di lingkup civitas akademik maupun bagi
masyarakat luas (Lahyani et al., 2024). Perpustakaan perguruan tinggi dapat
berkontribusi terhadap beberapa tujuan SDGs yang dijelaskan oleh Mariyah (2024)
yaitu dengan menyediakan sumber daya informasi pada pendidikan yang
berkualitas (SDGs 4), menjamin akses setara bagi seluruh lapisan yang ada di ruang
lingkup perguruan tinggi (SDGs 10), perpustakaan juga berperan dalam
mengintegrasikan teknologi digital dalam layanan untuk mendorong inovasi dan
riset (SDGs 9), mendukung perdamaian, keadilan, dan kelembagaan yang kuat
(SDGs 16) serta menjalin kemitraan dengan institusi pendidikan, lembaga riset,
serta organisasi internasional guna memperluas akses terhadap pengetahuan dan
sumber daya global (SDGs 17).

Perpustakaan Universitas Negeri Padang sebagai salah satu diantara
perpustakaan perguruan tinggi negeri yang memiliki potensi besar untuk

berkontribusi dalam agenda pembangunan berkelanjutan ini melalui trasnformasi



yang ada didalamnya baik dari segi layanan, koleksi, teknologi, program yang
berkaitan dengan pembangunan berkelanjutan. Ada beberapa bagian utama yang
harus dipenuhi dalam mendukung pencapaian SDGs, yaitu diantaranya sumber
daya manusia (SDM) yang berkualitas serta memadai jumlahnya, kurikulum yang
berkesuaian dengan berkembangnya ilmu pengetahuan saat ini dan bertaraf
internasional sebagai pedoman dalam poroses belajar mengajar, adanya ruangan
atau laboratorium yang sesuai dengan standar perpustakaan dan fasilitas pendidikan
lainnya yang mendukung, layanan atau program yang bisa berdampak juga bagi
masyarakat sekitar.

Berdasarkan hasil wawancara dengan salah satu pustakawan UPT
Perpustakaan Universitas Negeri Padang pada tanggal 21 Oktober 2024, bahwa
beberapa impelementasi SDGs di Perpustakaan Universitas Negeri Padang belum
tercapai sepenuhnya vyaitu: pertama, kurangnya Sumber Daya Manusia (SDM)
yamg memadai. Tenaga pustakawan yang ada di perpustakaan Universitas Negeri
Padang hanya 26 pustakawan yang mana harus melayani atau menerima sekitar
55.000 pemustaka yamg dihitung dari statistik pengunjung yang datang pada setiap
bulannya. Perpustakaan Universitas Negeri Padang sudah membuka jam layanan
dari hari Senin-Minggu yang menunjukkan bahwa pustakawan bekerja setiap
harinya sesuai jadwal masing-masing dengan jumlah pemustaka 2.000-3.000 per
harinya. Hal tersebut berpengaruh terhadap kualitas layanan dan pengelolaan
perpustakaan, terutama dalam menghadapi era digital dan dituntut untuk
beradaptasi cepat terhadap teknologi informasi. Situasi tersebut juga menciptakan

kesenjangan antara kapasitas pelayanan pustakawan terhadap kebutuhan pengguna



perpustakaan. Pada fenomena ini berkaitan langsung dengan pembangunan yang
akan berjalan kedepannya dan menunjukkan bahwa tenaga manusia bisa saja
digantikan dengan teknologi digital namun tak semua dapat digantikan dan tenaga
pustakawan masih perlu diperbanyak dalam menunjang pembangunan
berkelanjutan perpustakaan Universitas Negeri Padang.

Kedua, koleksi-koleksi yang ada di Perpustakaan Universitas Negeri Padang.
Perpustakaan Universitas Negeri Padang menghadapi tantangan serius yang mana
tidak adanya pengadaan koleksi buku melalui pembelian dalam 5 tahun terakhir.
Koleksi yang ada sebagian besar berasal dari hibah dan pemberian, sementara
koleksi yang up-to-date hanya terbatas pada e-journal dan beberapa e-book.
Pengelolaan koleksi yang dilakukan Perpustakaan Universitas Negeri Padang juga
masih dilakukan secara manual dan belum sepenuhnya melalui digitalisasi,
meskipun perpustakaan telah mengembangkan beberapa layanan digital seperti
adanya aplikasi SiPus, SiDaring yang sudah ada sejak pandemic covid-19 dan
Digilib UNP. Kondisi ini menunjukkan adanya kesenjangan antara transformasi
digital yang diharapkan dengan realitas operasional perpustakaan.

Ketiga, masih banyak ditemukan mahasiswa yang menggunakan beberapa
fasilitas perpustakaan bukan untuk keperluan akademis, melainkan untuk hiburan
dan kurang memanfaatkan dengan baik fasilitas yang ada didalam perpustakaan.
Hal ini mencerminkan tantangan dalam membangun kesadaran dan budaya literasi
di kalangan mahasiswa sendiri. Meskipun perpustakaan telah berupaya melakukan
berbagai program dan kolaborasi, termasuk kerjasama dengan berbagai institusi dan

pengembangan layanan digital lainnya, tingkat kunjungan dan pemakaian layanan



perpustakaan masih jauh dari potensi maksimal dalam mengindikasikan strategi
yang efektif dalam menarik minat dan partisipasi pemustaka untuk menunjang
pembangunan berkelanjutan perpustakaan Universitas Negeri Padang.

Transformasi peran perpustakaan dapat dilihat dengan berkembangnya
menjadi pusat informasi dan pembelajaran yang dinamis. Perubahan tersebut
memerlukan pendekatan komperehensif yang mencakup didalamnya yaitu
peningkatan infrastruktur baik manual maupun digital, pengembangan sumber daya
manusia guna meningkatkan kualitas layanan (Rosmiati, 2018). Mariyah (2024)
menjelaskan bahwa transformasi perpustakaan bukan hanya sekadar tempat untuk
berfokus pada teknik operasional dalam pengelolaan dan layanan literatur, akan
tetapi juga perlu menunjukkan kepedulian terhadap berbagai isu yang mendukung
pembangunan berkelanjutan, seperti keberagaman sosial, kesehatan jiwa, dan
keberlanjutan peradaban.

Berdasarkan hasil observasi dan wawancara yang telah dilakukan pada
tanggal 21 Oktober 2024 dengan salah satu pustakawan, terdapat beberapa
kesenjangan yang terjadi antara transformasi fisik atau non-fisik Perpustakaan
Universitas Negeri Padang yang modern dengan pengelolaan operasionalnya.
Kesenjangan tersebut berimplikasi terhadap peran perpustakaan yang belum
optimal dalam mendukung pencapaian SDGs. Hal ini menunjukkan bahwa
diperlukan penelitian lebih lanjut mengenai “Transformasi Peran Perpustakaan
Universitas Negeri Padang dalam Mendukung Pencapaian SDGs” yang

komprehensif, terutama dalam aspek pengembangan SDM, koleksi, layanan dan



program perpustakaan yang ada untuk mewujudkan visi dan misi nya sebagai pusat
informasi dan pembelajaran yang dinamis di era digital.
B. Fokus Masalah

Dengan adanya tindakan untuk menghindari penafsiran yang luas dan
keterbatasan waktu, tenaga, biaya, dan biaya. Sehingga perlu memberikan fokus
penelitian dan penelitian ini dibatasi pada transformasi peran Perpustakaan
Universitas Negeri Padang dalam mendukung pencapaian Sustainable
Development Goals.
C. Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang dan fokus masalah yang telah dikemukakan
sebelumnya, maka rumusan masalah pada penelitian ini adalah bagaimana
transformasi peran Perpustakaan Universitas Negeri Padang dalam mendukung
pencapaian Sustainable Development Goals?
D. Pertanyaan Penelitian

Berdasarkan latar belakang dan fokus masalah diatas yang telah
dikemukakan, maka pertanyaan dalam penelitian ini yaitu: (1) bagaimana
transformasi peran dari Perpustakaan Universitas Negeri Padang dalam
menyediakan akses informasi untuk mendukung pencapaian SDGs? (2) bagaimana
transformasi peran Perpustakaan Universitas Negeri Padang dalam meningkatkan
pendidikan dan literasi untuk mendukung pencapaian SDGs? (3) bagaimana
transformasi peran Perpustakaan Universitas Negeri padang dalam menciptakan
lingkungan yang inklusif untuk mendukung pencapaian SDGs? (4) bagaimana

transformasi peran Perpustakaan Universitas Negeri Padang dalam membangun



kolaborasi dan kemitraan untuk mendukung pencapaian SDGs? (5) bagaimana
trasnformasi peran Perpustakaan Universitas Negeri Padang dalam menerapkan
praktik berkelanjutan untuk mendukung pencapaian SDGs?
E. Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusah masalah diatas, maka tujuan yang dapat dicapai dari
penelitian ini ialah untuk mendeskripsikan: (1) transformasi peran Perpustakaan
Universitas Negeri Padang dalam menyediakan akses informasi untuk mendukung
pencapaian SDGs; (2) transformasi peran Perpustakaan Universitas Negeri Padang
dalam meningkatkan pendidikan dan literasi berkualitas untuk mendukung SDGs;
(3) transformasi peran Perpustakaan Universitas Negeri Padang dalam menciptakan
lingkungan yang inklusif untuk mendukung pencapaian SDGs; (4) transformasi
peran Perpustakaan Universitas Negeri Padang dalam membangun kolaborasi dan
kemitraan untuk mendukung pencapaian SDGs; (5) transformasi peran
Perpustakaan Universitas Negeri Padang dalam menerapkan praktik berkelanjutan
untuk mendukung pencapaian SDGs.
F.  Manfaat Penelitian

Penelitian ini diharapkan memberikan beberapa manfaat yang signifikan
yaitu manfaat teoretis dan praktis. Pertama, secara teoretis, hasil penelitian ini dapat
memberikan serta memperkaya literatur mengenai peran perpustakaan perguruan
tinggi dalam konteks pembangunan berkelanjutan. Tak hanya itu, penelitian ini juga
dapat menjadi acuan bagi penelitian lainnya yang melakukan penelitian di bidang
yang sama khususnya perpustakaan pada kajian dari segi struktural, fungsi, bentuk,

sifat, serta seluk beluk yang ada di perpustakaan.



Kedua, manfaat praktis pada penelitian ini ialah: (a) bagi institusi tempat
penelitian, dapat menjadi bahan masukan yang berharga dalam merumuskan
kebijakan dan strategi pengembangan perpustakaan sesuai dengan agenda
pembangunan berkelanjutan. Dengan adanya penelitian ini, dapat membantu
Perpustakaan Universitas Negeri Padang dalam mengoptimalkan peran
perpustakaan dengan baik, meningkatkan kinerja layanan, dan meningkatkan
kontribusinya terhadap pencapaian Sustainable Development Goals. (b) bagi
peneliti, hasil dari penelitian ini dapat menambah pengetahuan serta wawasan yang
diperoleh semasa bangku perkuliahan, khususnya mengenai trasnformasi peran
Perpustakaan Universitas Negeri Padang dalam mendukung pencapaian
Sustainable Development Goals.

G. Batasan Istilah

1. Perpustakaan perguruan tinggi adalah perpustakaan yang ada di bawah
pengawasan dan dikelola oleh perguruan tinggi dengan tujuan utama membantu
perguruan tinggi tersebut dalam mencapai tujuannya.

2. Transformasi perpustakaan adalah proses perubahan berkelanjutan di mana
perpustakaan mengadaptasi layanan, keterampilan staf, dan infrastruktur mereka
untuk memenuhi kebutuhan yang muncul dalam lingkup pendidikan dan penelitian,
termasuk didalamnya integrasi teknologi digital dan pergeseran paradigma dalam
produksi dan diseminasi pengetahuan.

3. Sustainable Development Goals (SDGs) adalah agenda pembangunan
berkelanjutan yang komperehensif dan transformatif, terdiri dari tujuh belas tujuan

dan seratus enam puluh sembilan target yang saling terkait. Dengan tujuan untuk
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mencapai  pembangunan  berkelanjutan  secara  menyeluruh  dengan
menyeimbangkan dimensi ekonomi, sosial, pendidikan dan lingkungan hingga

tahun 2030.



BAB V
PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan uraian pada temuan penelitian dan pembahasan terkait
transformasi peran yang telah dilakukan oleh Perpustakaan Universitas Negeri
Padang dalam mendukung pencapaian SDGs, maka dapat disimpulkan, bahwa
Perpustakaan Universitas Negeri Padang telah menunjukkan transformasi perannya
dalam mendukung SDGs, khususnya pada tujuan 4. 9, 10, 16, dan 17 yaitu; (1)
Dalam aspek akses informasi, perpustakaan menyediakan berbagai fasilitas yang
memudahkan pengguna perpustakaan untuk memenuhi kebutuhannya, tak hanya
itu, perpustakaan juga menyediakan banyak databese yang sudah berlangganan
sebagai referensi ilmiah elektronik baik ruang lingkup nasional atau internasional
serta repositori institusional yang sudah baik dari sebelumnya karena sempat
mengalami kerusakan sehingga sulit diakses. Namun pemanfaatannya masih belum
optimal karena keterbatasan literasi digital pengguna dan pengarahan yang
maksimal baik dari pustakawan atau papan informasi yang ada di dalam
perpustakaan. (2) Pada aspek pendidikan dan literasi, perpustakaan telah
mengadakan program atau pelatihan yang merujuk pada peningkatan pendidikan
dan literasi yaitu adanya program perpustakaan keliling ke sekolah-sekolah,
program Lomba Duta Baca bagi pengguna perpustakaan yang aktif di perpustakaan,
program Sahabat pustaka yang juga melibatkan pengguna perpustakaan aktif
sebgaai apresiasi karena sering berkunjung dan menggunaan fasilitas perpustakaan

dengan baik. Namun, dari beberapa program atau layanan yang ada belum
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terlaksana secara menyeluruh dan terstruktur untuk jangka panjang. (3) Pada aspek
inklusi sosial, layanan-layanan yang ada di perpustakaan telah terbuka untuk umum
serta ramah disabilitas, namun belum berbasis pendekatan kebutuhan spesifik bagi
ramah disabilitas seperti ketersediaaan koleksi yang berhuruf Braille dan lainnya.
(4) Pada aspek kolaborasi dan kemitraan, perpustakaan sudah melalukan kerjasama
dengan berbagai institusi main internal maupun eksetrnal baik melalui nota
kesepahaman (MoU), adanya corner-corner di setiap lantai perpustakaan akan
tetapi implementasi kolaboratifnya masih terbatas dan belum diperluas ke tingkat
internasional secara keseluruhan. (5) Pada aspek praktik berkelanjutan,
transformasi peran yang dilakukan melalui digitalisasi koleksi-koleksi, tugas akhir
mahasiswa dan dosen, pengurangan penggunaan kertas sebagai bentuk perwujudan
“Green Library”, penggunaan panel sel surya sebagai penggunaan sumber daya
energi terbarukan. Meskipun Perpustakaan Universitas Negeri Padang telah
menunjukkan komitmen perannya terhadap integrasi SDGs, diperlukan penguatan
pada implementasi perannya secara menyeluruh, evaluasi berkelanjutan dan
berjangka panjang, sumber daya manusia yang maksimal dalam mengelola
operasional perpustakaan, dan pemenuhan kebutuhan pengguna yang lebih
maksimal baik sarana atau prasarana dari hasil evaluasi yang telah dilakukan agar
perpustakaan dapat berperan optimal sebagai institusi informasi yang adaptif,

inklusif, dan berkelanjutan.
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B. Saran

Berdasarkan hasil temuan penelitian yang dikemukakan peneliti, adapun
saran yang peneliti dapat berikan untuk Perpustakaan Universitas Negeri Padang
dalam meningkatkan perannya sebagai penguatan kontribusi terhadap SDGs, yaitu
pertama, perpustakaan perlu mengembangkan program literasi digital dan
informasi yang lebih sistematis dan terintegrasi kedalam kegiatan akademik.
Kedua, perpustakaan perlu meningkatkan aksesibilitas layanan terutama bagi
pemustaka berkebutuhan khusus yang perlu diwujudkan melalui penyediaan
teknologi ramah disabilitas dan koleksi yang sesuai dengannya. Ketiga, perlu
adanya penguatan kemitraan kelembagaan dengan institusi lain baik dalam bentuk
kerja sama riset, pertukaran penegtahuan, serta pengembangan sumber daya
informasi terbuka. Keempat, transformasi digital yang ada di perpustakaan perlu
pergerakan yang lebih terstruktur dan optimal serta memperkuat sistem evaluasi
secara berkala. Kelima, perpustakaan perlu meningkatkan efisiensi energi yang
telah diterapkan terutama dalam menggunakan sumber energi alternatif dan
konsistensi penerapan prinsip “Green Library”. Dengan memperkuat peran
tersebut secara konsisten dan berkelanjutan, diharapkan mampu memaksimalkan
perannya lebih strategis dalam mendukung keterbukaan akses ifnormasi,
pendidikan dna literasi, inklusi sosial, kolabroasi dan kemitraan, serta praktik

berkelanjutan yang sejalan dengan tujuan-tujuan SDGs.
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