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SURAT PERNYATAAN

Dengan ini, saya sampaikan bahwa.

Il

Karya tulis saya, skripsi dengan judul “Penerapan Pendidikan Pemustaka
di UPT Perpustakaan Universitas Negeri Padang” adalah asli dan belum
pernah diajukan untuk mendapatkan gelar akademik baik di Universitas
Negeri Padang maupun di Perguruan Tinggi lainnya;

Karya tulis ini murni gagasan, penelitian, dan rumusan saya sendiri, tanpa
bantuan pihak lain, kecuali dari arahan pembimbing;

Dalam karya ini, tidak terdapat hasil karya atau pendapat yang telah ditulis
atau dipublikasikan orang lain, kecuali secara tertulis dengan jelas
dicantumkan sebagai acuan dalam naskah dengan menyebutkan pengarang
dan dicantumkan pada daftar kepustakaan;

Pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya, dan apabila dikemudian
hari terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran pernyataan ini, saya
bersedia menerima sanksi akademik berupa pencabutan gelar yang saya
peroleh karena karya tulis ini, serta sanksi lainnya dengan norma dan
ketentuan yang berlaku.

Padang, Februari 2025

Saya menyatakan,

Sucllilajt;gaﬁﬁvhvarmsa
NIM. 20234104




ABSTRAK

Suci Nanda Muharnisa, 2025. Penerapan Pendidikan Pemustaka di UPT
Perpustakaan Universitas Negeri Padang. Program Studi Perpustakaan dan
IImu Informasi, Departemen Ilmu Informasi dan Perpustakaan, Fakultas
Bahasa dan Seni, Universitas Negeri Padang.

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan penerapan pendidikan
pemustaka di UPT Perpustakaan Universitas Negeri Padang. Penelitian ini
dilakukan dengan metode deskriptif dengan jenis penelitian kuantitatif. Populasi
dalam penelitian ini adalah pemustaka yang menggunakan layanan digital di UPT
Layanan Perpustakaan dan Penerbitan Universitas Negeri Padang sebanyak 4.991
orang. Teknik penarikan sampel yang digunakan dalam penelitian ini dengan
sample random sampling yang diambil mewakili populasi kemudian jumlah
sampel sebanyak 98 orang. Hasil penelitian ini adalah sebagai berikut: (1) aspek
perpustakaan secara fisik di UPT Perpustakaan Universitas Negeri Padang
memiliki skor rata-rata 4,21. Hal ini menandakan skor tersebut termasuk dalam
kategori sangat baik, namun masih ada responden yang merasa bahwa aspek
perpustakaan masih belum memadai; (2) bagian dan layanan umum di UPT
Perpustakaan Universitas Negeri Padang memiliki skor rata-rata 3,73. Hal ini
menandakan skor tersebut termasuk dalam kategori baik; (3) layanan khusus di
UPT Perpustakaan Universitas Negeri Padang memiliki skor rata-rata 3,83. Hal
ini menandakan skor tersebut termasuk dalam kategori baik; (4) organisasi koleksi
di UPT Perpustakaan Universitas Negeri Padang memiliki skor rata-rata 4,07. Hal
ini menandakan skor tersebut termasuk dalam kategori baik. Namun masih ada
responden yang merasa bahwa sumber informasi yang ada masih kurang dengan
itu perpustakaan harus mengembangkan lebih banyak lagi sumber informasinya;
(5) peraturan perpustakaan di UPT Perpustakaan Universitas Negeri Padang
memiliki skor 4,11. Hal ini menandakan skor tersebut termasuk dalam kategori
baik; (6) memanfaatkan koleksi dan layanan di UPT Perpustakaan Universitas
Negeri Padang memiliki skor rata-rata 4,07. Hal ini menandakan skor tersebut
termasuk dalam kategori baik. Meskipun koleksi yang ada belum lengkap
dikarenakan koleksi yang masih terbatas sehingga sebagian responden merasa
tidak sesuai dengan yang dibutuhkan. Berdasarkan hasil analisis data yang
dilakukan menunjukkan bahwa penerapan pendidikan pemustaka di UPT
Perpustakaan Universitas Negeri Padang dengan enam indikator dengan kategori
baik.

Kata kunci: Penerapan, Pendidikan Pemustaka, UPT Perpustakaan



KATA PENGANTAR
Puji syukur kepada Allah SWT atas segala limpahan rahmat dan karunia-

Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi dengan judul “Penerapan
Pendidikan Pemustaka di UPT Perpustakaan Universitas Negeri Padang”. Skripsi
ini disusun sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar sarjana Sains
Informasi (S.S.1) pada Program Studi Perpustakaan dan Ilmu Informasi
Departemen Ilmu Informasi dan Perpustakaan Fakultas Bahasa dan Seni

Universitas Negeri Padang.

Penulisan ini tidak terlepas dari bimbingan dan motivasi yang telah
diberikan dari berbagai pihak. Untuk itu penulis menyampaikan ucapan
terimakasih kepada (1) Dr. Marlini, S.IPI., MLIS selaku dosen pembimbing
sekaligus sekaligus Kepala Departemen Ilmu Informasi dan Perpustakaan,
Fakultas Bahasa dan Seni, Universitas Negeri Padang yang telah berkenan selalu
membimbing dan mengarahkan penulis dalam penyusunan skripsi ini; (2) Elva
Rahmah, S.Sos., M.I.LKom., Ph.D selaku dosen Penguji | yang telah berkenan
memberikan arahan terhadap skripsi penulis; (3) Gustina Erlianti, S.Hum, M.IP.,
selaku dosen Penguji 1l yang telah berkenan memberikan arahan terhadap skripsi
penulis; (4) Dr. Asrul Huda., S.Kom., M.Kom selaku Kepala UPT Perpustakaan
Percetakan dan Penerbitan Universitas Negeri Padang, dan kepada semua pihak

yang telah memberikan bantuan dan dorongan dalam penyusunan skripsi ini.

Penulis menyadari bahwa penelitian skripsi ini masih jauh dari

kesempurnaan. Untuk itu, penulis mohon maaf sebesarnya- besarnya jika masih



terdapat kesalahan dalam penulisan skripsi ini. Akhir kata, semoga skripsi ini

dapat memberikan manfaat bagi pembaca ataupun penulis sendiri.

Padang, Februari 2025

Suci Nanda Muharnisa

NIM. 20234104



MOTTO

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai
dengan kesanggupannya”
(QS. Al-Bagarah :286)

“Allah tidak mengatakan hidup itu mudah.
Tetapi Allah berjanji, bahwa sesungguhnya
bersama kesulitan dan kemudahan”
(QS. Al-Insyirah :5-6)

“Orang lain tidak akan bisa paham struggle dan masa sulitnya kita, yang mereka
ingin tahu hanya bagian success stories. Berjuanglah untuk diri sendiri walaupun
tidak ada yang tepuk tangan. Kelak diri kita di masa depan akan sangat bangga
dengan apa yang kita perjuangkan hari ini. Tetap berjuang yaa!”

“Aku membayangkan nyawa ibuku untuk lahir ke dunia, jadi tidak mungkin aku
tidak ada artinya”



HALAMAN PERSEMBAHAN

Pertama saya ucapkan puji syukut kehadirat Allah SWT atas segala nikmat
berupa kesehatan, kekuatan, dan inspirasi yang sangat banyak dalam proses
penyelesaian skripsi ini. Shalawat serta salam selalu terlimpahkan pada Nabi
Muhammad SAW. Skripsi ini saya persembahkan sebagai bukti semangat
usahaku serta cinta dan kasih sayangku kepada orang-orang yang sangat berharga
dalam hidupku.

Untuk karya yang sederhana ini, maka penulis persembahkan untuk :

1. Pintu surgaku, Mama Alinini. Terima kasih sebesar-besarnya penulis berikan
kepada beliau atas segala pengorbanan dan tulus kasih yang diberikan dalam
bentuk do’a, motivasi dan semangat yang telah diberikan kepada penulis.

2. Papa terimakasih do’anya yang diberikan kepada penulis.

3. Saudara kandung saya Elsa Nanda Muharnisa dan Nasyifa Nanda Muharnisa,
terimakasih banyak atas segala do’a, motivasi, dan dukungan selama ini. Serta
telah menjadi adek terbaik sepanjang hidupku.

4. Dosen pembimbing penulis, Dr. Marlini, S.IPI,MLIS. Yang telah
memberikan arahan dan bimbingan selama penyusunan skripsi ini.

5. Bapak dan Ibu Dosen Prodi Perpustakaan dan Ilmu Informasi yang telah
membimbing dan mendukung penulis sehingga bisa menyelesaikan skripsi ini.

6. Semua dosen yang telah mengajarkan dan mendidik penulis dengan penuh
rasa sabar dan ikhlas. Sehingga ilmu yang penulis dapatkan dibangku

perkuliahan dapat menjadi ilmu yang bermanfaat untuk banyak orang.
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10.

11.

Teman-teman privasi, Roza Novelya, S.S.I, Luna Putri Sanda, S.S.I, Natasha
Mutiara Amaliya, S.S.l1, dan Jaza Hayati, S.S.I terimakasih kepada sahabat
seperjuangan diperkuliahan. Terimakasih telah membersamai serta membantu
dalam kerumitan dalam menyusun skripsi penulis. Terima kasih sudah
menjadi teman yang baik yang selalu memberikan motivasi, arahan dan
semangat disaat penulis tidak percaya akan diri sendiri sehingga saat ini
penulis dapat menyelesaikan skripsi ini.

Teman-teman hiling-hiling hilang, Ayuni Wicky Al Afani, S.Pd, Yulia
Fransiska Putri, S.S, Raisa Febriana Jatmiko, S.Pd, Arsilla Uswatunnissa, S.Si
perteman yang dari KKN sampai sekarang terimakasin sahabat sudah
memberikan inspirasi, dorongan, dan dukungan yang telah kalian berikan
kepada penulis. Terimakasih telah menjadi manusia terbaik di dunia. Penulis
bersyukur memiliki kalian dalam hidup penulis.

Teman-teman saya sejurusan PIl 2020 yang tidak penulis sebut namanya satu
persatu yang telah berpartisipasi dalam penyelesaian skripsi ini.

Semua pihak yang tidak tercantum namanya penulis ucapkan terimakasih
yang sebesar-besarnya atas penyelesaian tugas akhir ini.

Terakhir, terima kasih untuk diri sendiri, yang telah mampu bertahan hingga
saat ini disaat penulis tidak percaya terhadap dirinya sendiri. Namun penulis
tetap mengingat bahwa setiap langkah kecil yang telah diambil adalah bagian
dari perjalanan, meskipun terasa sulit dan lambat. Perjalanan menuju impian
bukanlah lomba sprint, tetapi lebih seperti maraton yang memerlukan

ketekunan, kesabaran dan tekad yang kuat. Tidak hanya itu disaat kendala
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“people come and go” selalu menghantui pikiran yang selama ini
menghambat proses penyelesaian skripsi ini yang juga memotivasi penulis
untuk terus ambisi dalam menyelesaikan skripsi ini, terimakasih sudah dapat
bertahan dan mampu menyelesaikan studi ini dengan tepat waktu. Adapun
pilihan yang telah dipegang sekarang terimakasih sudah berjuang sejauh ini.
Terimakasih tetap memilih berusaha sampai dititik ini dan tetap menjadi
manusia yang selalu mau berusaha dan tidak lelah mencoba. Ini merupakan
pencapaian yang patut dirayakan untuk diri sendiri. Berbahagialah selalu

apaun kekurangan dan kelebihanmu mari tetap berjuang untu kedepan.

Padang, April 2025

Penulis
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Perpustakaan adalah sarana sumber bahan ajar penting yang di dalamnya
terdapat bahan pustaka sebagai sumber informasi pengetahuan. Kebutuhan
pengguna informasi yang cepat terutama dalam bidang perpustakaan membuat
perpustakaan harus mampu dalam memenuhi kebutuhan pengunjung serta
memenuhi kebutuhan pemustaka dengan cepat. Salah satu faktor penentu
keberhasilan pendidikan dan pencapaian kualitas pendidikan adalah pustakawan
di perguruan tinggi. Perpustakaan sangat membantu dalam memberikan layanan
kepada pemustaka dengan menyediakan bahan referensi. Bagi instansi perguruan
tinggi, perpustakaan berperan besar terhadap perkembangan lingkungan kampus
dan sarana meningkatkan information literacy skill dalam proses pembelajaran
dan sebagai bekal perjalanan kehidupan (Fa’atin, 2017).

Perpustakaan perguruan tinggi sebagai sarana penunjang untuk
mendukung kegiatan civitas akademik suatu perguruan tinggi. Perpustakaan yang
berada di perguruan tinggi baik berbentuk universitas, sekolah tinggi, ataupun
institut tugas dan fungsinya untuk melaksanakan Tri Dharma Perguruan Tinggi
meliputi pendidikan, penelitian/riset dan pengabdian kepada masyarakat.
Perpustakaan perguruan tinggi dalam memenuhi kebutuhan pemustaka
memberikan layanan yang terbaik dalam kelengkapan koleksi seperti koleksi
tercetak maupun koleksi digital kepada pemustaka. Perpustakaan perguruan tinggi
diharuskan menyediakan koleksi digital yang cukup untuk menyediakan berbagai

koleksi informasi dalam bentuk elektronik berupa jurnal online, e-book, laporan



penelitian, skripsi, dan tesis. Perpustakaan universitas biasanya menyediakan
layanan yang dikenal sebagai pendidikan pengguna untuk para pelanggannya.

Bibliographic instruction atau dalam istilah luas disebut user education
merupakan kegiatan yang rutin dilakukan di perpustakaan untuk mengenalkan
cara menggunakan perpustakaan bagi pemustaka. Kegiatan ini dilakukan oleh
perpustakaan perguruan tinggi pada awal tahun ajaran. Menurut (Priyanto, 2017),
pendidikan pemustaka adalah kegiatan dasar pemustaka dalam mendapatkan
pengetahuan dan pemahaman mengenai pelayanan perpustakaan, sumber
informasi, sumber daya perpustakaan dan cara penelusuran informasi.

Program pendidikan pemustaka dikatakan berhasil apabila pemustaka
dapat memahami materi yang disampaikan dan kemampuan literasi informasi
pemustaka yang meningkat serta pemustaka dapat memanfaatkan fasilitas yang
ada di perpustakaan. Berhasilnya program pendidikan pemustaka akan membantu
meningkatkan angka kunjungan dan memotivasi pemustaka untuk kembali lagi
datang ke perpustakaan.

Di UPT Perpustakaan Universitas Negeri Padang menyelenggarakan
kegiatan pendidikan pemustaka kepada pengguna dibentuk dalam bibliographic
instruction. Sebagaimana bibliographic instruction dikenal dengan kegiatan
pendidikan pemustaka yang dibentuk oleh perpustakaan untuk mengedukasi
kepada pengguna baru dalam memanfaatkan perpustakaan sebaiknya. Dengan itu,
program pendidikan pemustaka mempunyai istilah lain dalam mengartikan

pengertian pendidikan pemustaka diantaranya user education (orientasi



perpustakaan), library instruction (pengajaran perpustakaan), bibliographic
instruction, library use instruction, dan user guidance (Rahmah, 2018).

Pelaksanaan pendidikan pemustaka tidak harus dilaksanakan dengan
terencana tetapi bisa dengan membimbing pemustaka secara langsung. Seperti
ketika pustakawan melihat pemustaka yang tidak bisa menggunakan informasi
melalui OPAC, dengan itu pustakawan bisa dengan langsung membimbing
pemustaka (Fatmawati, 2013). Pemanfaatan perpustakaan secara optimal adalah
melalui pendidikan pemakai, karena melalui program ini pemustaka mendapatkan
rangkaian pengetahuan mengenai sumber-sumber informasi.

Pemanfaatan perpustakaan secara optimal adalah melalui pendidikan
pemustaka, karena melalui program ini pemustaka mendapatkan serangkaian
pengetahuan mengenai sumber-sumber informasi terkait dengan perpustakaan.
Salah satu faktor keberhasilan kegiatan belajar mengajar di perguruan tinggi
adalah keaktifan mahasiswa untuk belajar secara mandiri. Upaya untuk belajar
mandiri dapat dilakukan dengan memanfaatkan secara optimal sumber-sumber
informasi yang ada di perpustakaan. Perpustakaan merupakan salah satu diantara
sarana dan sumber belajar yang efektif untuk menambah pengetahuan yang dapat
dipelajari secara individual oleh pemakainya. Dengan prinsip ini, maka para
mahasiswa diharapkan memiliki jiwa long life learning menguasai hard skill dan
soft skill yang saling mendukung (Harsono, 2008).

Pelaksanaan program pendidikan pemustaka di UPT Perpustakaan
Universitas Negeri Padang dilakukan pada waktu pengenalan kampus. Dengan

penyampaian materi yang kurang kompeten sehingga membuat mahasiswa kurang



memahami bahwa adanya pelaksanaan pendidikan pemustaka. Pelaksanaanya
yang tidak tersampaikan secara keseluruhan membuat mahasiswa tidak
mengetahui apa saja fasilitas yang ada di perpustakaan.

Dengan adanya pendidikan pemakai, pemustaka diharapkan bisa
memanfaatkan fasilitas yang ada di perpustakaan. Proses belajar yang menuntut
keaktifan mahasiswa berakibat adanya tuntutan ketersediaan sumber belajar yang
efektif dan efisien. Sumber daya pembelajaran seperti ketersediaan ruang baca
,alat bantu pembelajaran dan teknologi informasi harus dapat diakses dengan
mudah oleh dosen dan mahasiswa. Hal ini menegaskan bahwa perpustakaan
sebagai sarana pembelajaran perlu dikembangkan agar dapat menjalankan
fungsinya sebagai pusat sumber belajar dengan kebutuhan mahasiswa.

Pada tahun 2016 di Institut Teknologi Sepuluh Nopember, terdapat 48 %
mahasiswa yang tidak mendapatkan program pendidikan pemustaka dari
perpustakaan sebanyak 100 responden dikategorikan rendah (Maghfirah, 2016).
Temuan ini sangat menjadi perhatian mengingat pentingnya program pendidikan
pemustaka bagi mahasiswa dalam penelusuran informasi dan pemanfaatan
perpustakaan.

Berdasarkan wawancara yang dilakukan pada beberapa mahasiswa yang
menyatakan bahwa program pendidikan pemustaka di UPT Perpustakaan
Universitas Negeri Padang terlaksana akan tetapi belum memberikan dampak
yang signifikan terhadap mahasiswa. Sebahagian mahasiswa kurang paham terkait
pendidikan pemustaka, karena program ini tidak tersampaikan secara keseluruhan

sehingga tidak semua mahasiswa mengetahui adanya program pendidikan



pemustaka ini. Dengan kurangnya penyampaian informasi terkait dengan
pendidikan pemustaka dikarenakan pustakawan hanya menjelaskan secara teori
bukan praktek langsung. Mahasiswa kebanyakan kurang bisa memanfaatkan
fasilitas yang ada di perpustakaan secara maksimal, mahasiswa hanya bisa
menggunakan untuk mencari informasi pengetahuan seadanya yang dimiliki
dalam memanfaatkan perpustakaan tanpa adanya dukungan pengetahuan yang
lebih dalam cara menggunakan OPAC serta kurang memanfaatkan fasilitas yang
ada di UPT Perpustakaan Universitas Negeri Padang.

Dalam beberapa tahun terakhir, layanan digital di UPT Layanan
Perpustakaan dan Penerbitan Universitas Negeri Padang mengalami peningkatan
jumlah pengunjung yang signifikan. Pada tahun 2021, terdapat 3.174 pengunjung,
kemudian meningkat menjadi 4.570 pengunjung pada tahun 2022, dan pada tahun
2023 jumlah pengunjung mencapai 4.991 orang. Peningkatan ini dipengaruhi oleh
beberapa faktor, antara lain jumlah koleksi yang terus menerus bertambah,
penambahan fasilitas komputer, serta suasana ruangan yang nyaman sehingga
membuat pengunjung merasa betah.

Salah satu cara untuk mengetahui keberhasilan suatu program adalah
dengan melakukan perbaikan terhadap suatu program. Hal ini penting karena
perpustakaan merupakan organisasi tempat menyimpan aset pengetahuan dan
kekayaan intelektual sebuah institusi. Maka pendidikan pemustaka di UPT
Perpustakaan Universitas Negeri Padang perlu melakukan evaluasi untuk
meningkatkan layanannya dan memberikan dampak yang baik dengan

menggunakan indikator bibliographic instruction dari (Rice, 1981), yaitu mulai



dari aspek perpustakaan secara fisik, bagian dan layanan umum, layanan khusus,
organisasi koleksi, peraturan perpustakaan, dan memanfaatkan koleksi dan
layanan. Evaluasi diperlukan agar program yang dijalankan bisa diketahui dampak
dan tingkat keberhasilannya, dalam hal ini adalah program pendidikan pemakai di
perpustakaan (Lewin & Passonneau, 2012).

Oleh karena itu, berdasarkan pemaparan yang telah diuraikan diatas
peneliti tertarik untuk mengangkat lebih dalam tentang pendidikan pemustaka.
Dengan demikian peneliti memilih judul “Penerapan Pendidikan Pemustaka di

UPT Perpustakaan Universitas Negeri Padang”.

B. Identifikasi Masalah

Identifikasi masalah pada penelitian ini berdasarkan latar belakang yang
sudah dipaparkan di atas, maka permasalahan dalam penelitian ini yaitu (1)
terdapat penurunan dalam program pendidikan pemakai dengan respondennya
kategori rendah (2) mahasiswa kurang mengenal dengan adanya layanan
pendidikan pemustaka (3) mahasiswa kebanyakan kurang bisa memanfaatkan

fasilitas yang ada di perpustakaan secara maksimal

C. Pembatasan Masalah

Pada penelitian ini membutuhkan pembatasan masalah agar penelitian
yang dilakukan memiliki arah yang jelas. Untuk itu batasan masalah pada
penelitian ini berfokus mengenai penerapan pendidikan pemustaka di UPT

Perpustakaan Universitas Negeri Padang.



D. Rumusan Masalah
Rumusan masalah yang dibahas dalam penelitian ini yaitu, bagaimana
penerapan pendidikan pemustaka di UPT Perpustakaan Universitas Negeri

Padang?

E. Tujuan Penelitian
Tujuan penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan tentang penerapan

pendidikan pemustaka di UPT Perpustakaan Universitas Negeri Padang.

F. Manfaat Penelitian

Adapun manfaat dalam penelitian ini terdiri atas manfaat teoritis dan
manfaat praktis yakni sebagai berikut :
1. Manfaat Teoritis

Adapun manfaat teoritis penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai
sarana berbagi dan menjadi referensi dalam pengembangan ilmu pengetahuan
tentang layanan pendidikan pemustaka yang diterapkan di perpustakaan
khususnya di perpustakaan perguruan tinggi.
2. Manfaat Praktis
a. Bagi Perpustakaan

Manfaat penelitian ini diharapkan dapat menjadikan bahan evaluasi
pelaksanaan dan perkembangan layanan pendidikan pemustaka dalam

meningkatkan layanan di perpustakaan.



b. Bagi Penulis

Manfaat yang didapatkan penulis dalam penelitian ini adalah memperluas
ilmu dan pengetahuan terkait penerapan pendidikan pemustaka di UPT
Perpustakaan Universitas Negeri Padang.
c. Bagi Penelitian Selanjutnya

Diharapkan menjadi bahan pertimbangan referensi yang menunjang dalam

perkembangan penelitian selanjutnya sesuai dengan topik kajiannya.

G. Definisi Operasional
Agar tidak terjadi kesalahpahaman dan kekeliruan penafsiran dalam
memahami dan mencermati penelitian ini, peneliti perlu menjelaskan definisi
operasional yang terdapat pada judul penelitian. Definisi operasional yang
terdapat pada penelitian ini sebagai berikut :
1. Perpustakaan Perguruan Tinggi
Perpustakaan perguruan tinggi merupakan bagian integral suatu perguruan
tinggi yang keberadaannya sangat penting dan berperan dalam menunjang
kegiatan belajar mengajar.
2. Pendidikan Pemustaka
Pendidikan pemustaka merupakan program yang dilakukan oleh perpustakaan
untuk memberikan bimbingan, petunjuk kepada pemustaka baru dalam

memanfaatkan informasi dan sarana perpustakaan.



BAB V
PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis data yang telah diuraikan pada bab sebelumnya,
maka diperoleh dari penelitian ini bahwa terdapat penerapan pendidikan
pemustaka di UPT Perpustakaan Universitas Negeri Padang dengan empat
indikator. Pertama, aspek perpustakaan secara fisik diperoleh skor rata-rata 4,21
berada pada interval terbilang sangat tinggi dapat dikatakan sesuai bahwa
penerapan pendidikan pemustaka di UPT Perpustakaan Universitas Negeri Padang
dikategorikan baik. Kedua, bagian layanan dam umum diperoleh skor rata-rata
3,73 berada pada interval terbilang tinggi dapat dikatakan sesuai bahwa penerapan
pendidikan pemustaka di UPT Perpustakaan Universitas Negeri Padang
dikategorikan baik. Ketiga, layanan khusus diperoleh skor rata-rata 3,83 berada
pada interval terbilang tinggi dapat dikatakan sesuai bahwa penerapan pendidikan
pemustaka di UPT Perpustakaan Universitas Negeri Padang dikategorikan baik.
Keempat, organisasi koleksi diperoleh skor rata-rata 4,07 berada pada interval
terbilang tinggi dapat dikatakan sesuai bahwa penerapan pendidikan pemustaka di
UPT Perpustakaan Universitas Negeri Padang dikategorikan baik. Kelima,
peraturan perpustakaan diperoleh skor rata-rata 4,11 berada pada interval terbilang
tinggi dapat dikatakan sesuai bahwa penerapan pendidikan pemustaka di UPT
Perpustakaan Universitas Negeri Padang dikategorikan baik. Keenam,

memanfaatkan koleksi dan layanan diperoleh skor rata-rata 4,07 berada pada
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interval terbilang tinggi dapat dikatakan sesuai bahwa penerapan pendidikan

pemustaka di UPT Perpustakaan Universitas Negeri Padang dikategorikan baik.

B. Saran

Berdasarkan temuan penelitian ini, berikut adalah beberapa saran untuk
penerapan pendidikan pemustaka di UPT Perpustakaan Universitas Negeri
Padang. (1) pihak perpustakaan dapat terus mempertahankan dan meningkatkan
kualitas layanan, terutama pada aspek layanan umum dan layanan khusus.
Peningkatan dapat dilakukan melalui pelatihan staf, penambahan fasilitas atau
memperbaiki sistem yang sudah ada; (2) perpustakaan perlu melakukan sosialisasi
mengenai layanan bibliographic instruction kepada seluruh civitas akademika
termasuk mahasiswa, dosen, dan staff. Bertujuan untuk meningkatkan
pemahaman dan pemanfaatan layanan; (3) untuk penelitian selanjutnya disarankan
untuk mengeksplor faktor-faktor yang mempengaruhi penerapan pendidikan
pemustaka secara mendalam, serta mengidentifikasi potensi hambatan dan solusi

untuk mengoptimalkan layanan ini.
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