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ABSTRAK 

Chyci Fitriani (2018). Persepsi Guru tentang kompetensi Manajerial Kepala 

Sekolah dalam Mengelola Guru di SMK Negeri 6 Padang. Mahasiswa S1. Skripsi 

Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas Negeri Padang. 

Penelitian ini dilatarbelakangi dari hasil pengamatan penulis tentang kompetensi 

manajerial kepala sekolah dalam mengelola guru di SMK Negeri 6 Padang masih 

kurang optimal. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan 

mendeskripsikan seberapa baik Persepsi Guru tentang kompetensi Manajerial 

Kepala Sekolah dalam Mengelola Guru, yaitu meliputi: 1) Pemberdayaan guru, 2) 

Pembinaan kompetensi guru, dan 3) Pengawasan. 

Jenis penelitian ini bersifat deskriptif. Populasi di dalam penelitian ini adalah 

seluruh guru yang berada di SMK Negeri 6 Padang yang berjumlah 110 orang. 

Dalam penelitian ini dilakukan penarikan sampel sehingga didapat sampel 

berjumlah 53 orang. Alat pengumpulan data adalah angket dengan model skala 

Likert yang telah teruji validitas dan reliabilitasnya. Selanjutnya data dianalisis 

dengan menggunakan rumus nilai rata-rata (Mean). 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Persepsi Guru tentang kompetensi 

Manajerial Kepala Sekolah dalam Mengelola Guru di SMK Negeri 6 Padang 

menunjukkan bahwa 1) Pemberdayaan guru berada pada kategori mampu dengan 

skor rata-rata 3,80, 2) Pembinaan kompetensi guru berada pada kategori mampu 

dengan skor rata-rata 3,79, 3) Pengawasan berada pada kategori mampu dengan 

skor rata-rata 3,75. Secara keseluruhan persepsi guru tentang kompetensi 

manajerial kepala sekolah dalam mengelola guru di SMK Negeri 6 Padang berada 

pada kategori mampu dengan skor rata-rata 3,78. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Manajemen merupakan komponen integral dan tidak dapat dipisahkan 

dari proses pendidikan secara keseluruhan. Alasannya tanpa manajemen tidak 

mungkin tujuan pendidikan dapat diwujudkan secara optimal, efektif dan 

efisien (Mulyasa, 2012:20). Manajemen dalam bidang pendidikan merupakan 

proses pengembangan kegiatan kerja sama sekelompok orang untuk mencapai 

tujuan pendidikan yang telah ditetapkan. Proses pengelolaan kegiatan tersebut 

mencakup perencanaan (planning), pengorganisasian (organizing), 

penggerakan (actuating), dan pengawasan (controlling) sebagai suatu proses 

untuk menjadikan isi menjadi aksi. 

Dalam menjalankan kegiatan manajemen di sekolah seorang kepala 

sekolah selaku pemimpin perlu memiliki suatu kemampuan atau keahlian 

dalam mengelola sekolahnya. Kepala sekolah sebagai pemimpin lembaga 

pendidikan memiliki peran yang besar dalam menciptakan suasana yang 

kondusif. Seorang kepala sekolah harus menguasai beberapa kompetensi yaitu 

kompetensi kepribadian, kompetensi sosial, kompentesi manajerial, 

kompetensi kewirausahaan dan kompetensi supervisi. Kompetensi manajerial 

kepala sekolah berfungsi untuk mengelola seluruh komponen yang ada di 

lingkungan sekolah terutamanya adalah guru dalam melakukan pemberdayaan 

sumber daya manusia secara optimal.  

Sebagaimana yang disebutkan dalam Peraturan Menteri Pendidikan 

Nasional Republik Indonesia Nomor 13 Tahun 2007 tentang standar 
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kompetensi manajerial kepala sekolah yang terdiri atas 16 indikator yang salah 

satunya adalah mengelola sumber daya manusia yaitu guru. Dalam kompetensi 

manjerial kepala sekolah dalam mengelol guru terdapat beberapa hal yang bisa 

dilakukan yaitu memberdayakan guru, membina kompetensi guru hingga 

melakukan pengawasan. Dengan adanya kompetensi manajerial yang dimiliki 

kepala sekolah dalam mengelola guru dapat menjadikan guru semakin efektif 

dalam melaksanakan tugasnya secara optimal. Kepala sekolah sebagai 

pengelola pendidikan bertanggung jawab dalam menciptakan suatu situasi 

sekolah yang kondusif karena manajerial kepala sekolah sangat berpengaruh 

besar terhadap keberhasilan sekolah. Kepala sekolah dituntut untuk dapat 

bekerjasama dengan bawahannya, apabila kepala sekolah kurang memberi 

perhatian atau pengawasan terhadap guru dalam melakukan tindakan dapat 

menyebabkan guru melalaikan kewajibannya.  

Kepala sekolah harus mampu membuat perubahan nyata dalam setiap 

tindakan kerjanya dalam meningkatkan manajemen sekolah  salah satunya 

melalui kompetensi manajerial kepala sekolah dalam mengelola guru. Kepala 

sekolah yang menerapkan kompetensi manajerialnya dalam mengelola guru 

dengan baik akan dapat memanfaatkan secara maksimal dari segenap 

sumberdaya manusia yang dimiliki sekolah. Dengan maksimalnya 

pelaksaanaan kompetensi manajerial kepala sekolah dalam mengelola guru ini 

diharapkan mampu meningkatkan kualitas pendidikan sesuai dengan tujuan 

organisasi. 
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Berdasarkan pengamatan penulis selama melakukan Praktek Lapangan 

Manajemen Kependidikan di SMK Negeri 6 Padang yang dilakukan selama 

bulan Agustus sampai bulan Desember 2017, terlihat adanya beberapa 

fenomena diantaranya: 

1. Kepala sekolah terindikasi belum memberdayakan guru secara 

maksimal. Hal ini terlihat dari adanya guru yang memiliki bakat atau 

kemampuan dalam ekstrakurikuler tertentu namun tidak diberi 

kesempatan untuk menyalurkan bakatnya. Contoh: guru yang 

memiliki bakat dalam ekstrakurikuler pramuka namun tidak diberi 

kesempatan untuk menjadi pembina pramuka sehingga mendatangkan 

pembina pramuka dari luar sekolah.  

2. Kepala sekolah terindikasi masih belum melakukan pembinaan 

kompetensi guru secara optimal. Hal ini terlihat dari adanya beberapa 

orang guru yang kurang memahami cara pembuatan dan penyusunan 

silabus dengan baik. Contoh: adanya guru yang kurang memahami 

cara pembuatan dan penyusunan silabus dengan baik, sehingga pada 

saat dibutuhkan masih belum bisa membuat dan menyusun silabus 

dengan baik dan benar sesuai dengan aturan yang telah ada. 

3. Kepala sekolah terindikasi masih kurang melakukan pengawasan 

terhadap perangkat pembelajaran guru. Hal ini terlihat dari masih 

adanya guru yang belum menyelesaikan RPP tepat waktu sehingga 

waktu belajar efektif dalam satu semester tidak jelas. Contoh: 

seharusnya satu materi pembahasan dilakukan dalam dua kali 
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pertemuan namun dikarenakan RPP yang belum selesai pembahasan 

materi tersebut bertambah hingga empat kali pertemuan.   

Berdasarkan fenomena di atas maka penulis tertarik untuk meneliti dan 

membahas permasalahan tentang “Persepsi Guru tentang Kompetensi 

Manajerial Kepala Sekolah dalam Mengelola Guru di SMK Negeri 6 Padang”. 

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan pengamatan yang penulis lakukan teridentifikasi banyak 

masalah yang terjadi di SMK Negeri 6 Padang diantaranya: 

1. Kompetensi manajerial kepala sekolah dalam mengelola guru masih 

kurang baik, hal ini dikarenakan adanya masalah-masalah terkait 

pengelolaan guru. 

2. Kurangnya pemberdayaan terhadap kinerja guru oleh kepala sekolah. 

3. Kepala sekolah masih kurang memberikan pembinaan terhadap guru yang 

mengalami kesulitan dalam melaksanakan tugas. 

4. Kepala sekolah masih kurang mengawasi dan mengontrol guru dalam 

pelaksanaan pembelajaran. 

5. Kurangnya keterampilan kepala sekolah dari segi penempatan guru pada 

suatu pekerjaan sesuai dengan kemampuan yang dimiliki oleh guru 

tersebut. 

C. Pembatasan Masalah 

Berdasarkan identifikasi masalah di atas, terlihat bahwa banyak sekali 

masalah yang muncul, tetapi tidak memungkinkan bagi peneliti untuk meneliti 

semuanya pada waktu yang bersamaan. Tetapi berdasarkan fenomena yang 
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dijabarkan pada latar belakang, hampir semuanya mengarah pada satu masalah 

utama yaitu masalah kompetensi manajerial kepala sekolah dalam mengelola 

guru. Oleh sebab itu, peneliti ingin mengetahui lebih lanjut mengenai 

kompetensi manajerial kepala sekolah dalam mengelola guru di SMK Negeri 6 

Padang yang dilihat dari aspek pemberdayaan guru, pembinaan kompetensi 

guru, dan pengawasan. 

D. Rumusan Masalah Penelitian 

Berdasarkan batasan masalah, maka rumusan masalah dalam penelitian 

ini adalah: “Seberapa baik persepsi guru tentang kompetensi manajerial kepala 

sekolah dalam mengelola guru di SMK Negeri 6 Padang”. 

E. Tujuan Penelitian 

Sesuai dengan rumusan masalah, maka tujuan penelitian ini adalah 

untuk mengetahui: 

1. Persepsi guru tentang kompetensi manajerial kepala sekolah dalam 

mengelola guru dari aspek pemberdayaan guru oleh kepala sekolah SMK 

Negeri 6 Padang. 

2. Persepsi guru tentang kompetensi manajerial kepala sekolah dalam 

mengelola guru dari aspek pembinaan kompetensi guru oleh kepala 

sekolah SMK Negeri 6 Padang. 

3. Persepsi guru tentang kompetensi manajerial kepala sekolah dalam 

mengelola guru dari aspek pengawasan oleh kepala sekolah SMK Negeri 6 

Padang. 
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F. Asumsi Penelitian 

Asumsi penelitian merupakan anggapan-anggapan dasar tentang suatu 

hal yang dijadikan pijakan berfikir dan bertindak dalam melaksanakan 

penelitian. Asumsi ditulis dalam bentuk pernyataan yang memiliki arti atau 

makna yang benar dan kebenarannya sulit untuk dibantah. Asumsi yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah “kompetensi manajerial kepala sekolah 

dalam mengelola guru merupakan kunci keberhasilan dalam mengelola 

sumberdaya sekolah. Kompetensi manajerial kepala sekolah dalam mengelola 

guru dilakukan mulai dari pemberdayaan guru, pembinaan kompetensi guru, 

dan pengawasan. Dengan melakukan tahapan tersebut maka kompetensi 

manajerial kepala sekolah dalam mengelola guru dapat terlaksana sesuai 

dengan yang telah ditetapkan”. 

G. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat berguna bagi semua pihak yang terkait 

di dalam suatu organisasi atau lembaga pendidikan, terutama sebagai: 

1. Masukan untuk kepala sekolah SMK Negeri 6 Padang untuk dapat 

mengelola guru dengan baik sehingga dapat mewujudkan pendidikan yang 

bermutu dan berkualitas. 

2. Masukan untuk pengawas pendidikan untuk dapat membina kompetensi 

manjerial kepala sekolah dalam rangka mewujudkan kualitas pendidikan 

yang lebih baik.  

3. Peneliti, dapat menjadi bahan referensi untuk judul penelitian yang sama. 

 



7 

 

 

H. Pertanyaan Penelitian 

Sehubungan dengan judul, latar belakang serta permasalahan 

penelitian ini, maka pertanyaan yang akan dicari jawabannya dalam 

penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Seberapa baik persepsi guru tentang kompetensi manajerial kepala sekolah 

dalam mengelola guru dari segi pemberdayaan guru di SMK Negeri 6 

Padang? 

2. Seberapa baik persepsi guru tentang kompetensi manajerial kepala sekolah 

dalam mengelola guru dari segi pembinaan kompetensi guru di SMK 

Negeri 6 Padang? 

3. Seberapa baik persepsi guru tentang kompetensi manajerial kepala sekolah 

dalam mengelola guru dari segi pengawasan di SMK Negeri 6 Padang? 
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