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ABSTRAK 

 

Indah Permata Sari (16052110/2016): Kepedulian Sosial Antar Mahasiswa 

di Rumah Kos:(Studi di Kos Merpati Kelurahan Air Tawar Barat). 

 

Penelitian ini dilatar belakangi oleh sikap acuh tak acuh dan lebih 

bersifat individual ketimbang mementingan kepentingan bersama. Penelitian 

ini bertujuan untuk menindak lanjuti sikap individu terhadap lingkungannya. 

Adapun aspek-aspek kepedulian sosial antar Mahasiswa seperti tolong 

menolong, kerjasama, tenggang rasa dan menghargai orang lain. Dan kendala-

kendala dalam pembentukkan kepedulian sosial serta diupayakan untuk 

menumbuhkan sikap kepedulian sosial antar mahasiswa di rumah kos Merpati 

Kelurahan Air Tawar Barat. 

 Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kualitatif dengan teknik 

pengumpulan data secara observasi, wawancara dan studi dokumentasi. 

Sedangkan sumber data yang digunakan adalah data primer dan sekunder 

dengan menggunakan teknik triangulasi sumber untuk menguji keabsahan data 

yang didapatkan. Informan dalam penenlitian ini adalah 12 orang mahasiswa 

kos, 1 orang RT, 2 orang masyarakat, dan 1 orang pemilik kos Merpati 

Kelurahan Air Tawar Barat. 

Dari hasil penelitian menunjukkan bahwa kepedulian sosial antar 

mahasiswa kos yang terjalin masih sangat kurang kepedulian sosial antar 

mahasiswa di kos Merpati Kelurahan Air Tawar Barat. Adapun kendala-

kendala dalam pembentukkan kepedulian sosial antar mahasiswa kos ini yaitu: 

(1) karakter individu lebih tertutup, (2) kurangnya kerjasama, (3) rendahnya 

minat, motivasi dan semangat dalam kebersamaan, (4) asyik dengan aktifitas 

pribadi dengan menggunakan android. Sedangkan diupayakan dalam 

pembentukkkan kepedulian sosial ini ialah: (1) suka bergaul atau bersosialisasi 

dengan lingkungan dan sadar atau kemauan, , (2) dilengkapi dan dimanfaatkan 

sarana atau prasarana , dan (5)diperlukan ketegasan kepemimpinan pemilik 

kos.  

Dari penelitian tersebut dapat peneliti menyimpulkan bahwa kepedulian 

sosial yang terjadi antar mahasiswa di rumah kos Merpati bahwasanya 

mahasiswa kos tersebut bersikap apatis dan tidak peduli dengan lingkungan 

sosialnya. 

 

Kata Kunci: Mahasiswa Kos, Kepedulian Sosial, Kendala, Upaya
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Manusia hidup di dunia ini pasti membutuhkan manusia lain untuk 

melangsungkan kehidupannya, karena pada dasarnya manusia merupakan 

makhluk sosial. Menurut Suyadi (2013) (dalam Muh. Auliya Setiawan, dkk, 

2017) mengatakan bahwa peduli sosial ialah suatu sikap dan perbuatan yang 

mencerminkan kepedulian terhadap orang lain maupun masyarakat yang 

membutuhkan. Kepedulian sosial ini merupakan suatu nilai penting yang harus 

dimiliki seseorang karena terkait dengan nilai kejujuran, kasih sayang, 

kerendahan hati, keramahan, kebaikan dan lain sebagainya. Adapun 

Kepedulian Sosial Menurut Adler (dalam Marwing, Arman, 2016) 

mendefinisikan Kepedulian Sosial sebagai sebuah sikap keterhubungan dengan 

kemanusiaan pada umumnya, sebuah empati bagi setiap anggota komunitas 

manusia. Kepedulian sosial diwujudkan sebagai kerja sama dengan orang lain 

demi kemajuan sosial. Kepedulian sosial yang berarti sikap memperhatikan 

atau menghiraukan urusan orang lain (sesama anggota masyarakat). 

Selanjutnya Kepedulian sosial yang dimaksud bukanlah untuk mencampuri 

urusan orang lain, tetapi lebih pada membantu menyelesaikan permasalahan 

yang di hadapi orang lain dengan tujuan kebaikan dan perdamaian menurut 

Mufidah, Nastiti, dkk (2014). 

Kepedulian sosial ini merupakan implementasi kesadaran manusia 

sebagai makhluk sosial yang tidak dapat hidup sendiri. Manusia membutuhkan 

orang lain untuk memenuhi kebutuhannya sehingga ada sifat saling tergantung 
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antara satu individu dengan individu lain (Yaumi, 2014). Sebagai makhluk 

sosial tentunya manusia akan ikut merasakan penderitaan dan kesulitan orang 

lain sehingga ada keinginan untuk memberikan pertolongan dan bantuan 

kepada orang-orang yang kesulitan. Nilai inti kepedulian sosial dalam 

pendidikan karakter di Indonesia dapat diturunkan menjadi nilai-nilai turunan 

yaitu: penuh kasih sayang, perhatian, kebijakan, keadaban, komitmen, 

keharuan, kegotong royongan, kesantunan, rasa hormat, demokratis, 

kebijaksanaan, disiplin, empati, kesetaraan, suka memberi maaf, persahabatan, 

kesahajaan, kedermawanan, kelemahlembutan, pandai berterima kasih, pandai 

bersyukur, suka membantu, suka menghormati, keramah tamahan, 

kemanusiaan, kerendahhatian, kesetiaan, moderasi, kelembutan hati, 

kepatuhan, kebersamaan, toleransi dan punya rasa humor (Mustari, 2014) 

(dalam Agung, Putry dkk, 2018). 

Bentuk dari kepedulian sosial ini dapat berupa sikap empati terhadap 

orang lain, saling membantu sesama, saling berinteraksi, tidak membedakan 

teman satu sama lain, saling menghargai dan saling menghormati satu sama 

lainnya serta lain sebagainya. Contoh dari kepedulian sosial yang ada dalam 

disekitar kita misalnya membantu fakir miskin, membantu korban bencana dan 

lain-lainnya. Semua dari bentuk kepedulian social ini dapat kita temukan dalam 

kehidupan sehari-hari. 

Kepedulian sosial ini sangat penting bagi semua manusia yang ada di 

dunia ini. Dimana menurut (A.Tabi’in, 2017) mengatakan bahwa manusia 

hidup di dunia ini pasti membutuhkan manusia lain untuk melangsungkan 
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kehidupannya, karena pada dasarnya manusia merupakan makhluk social. 

Dimana setiap manusia itu sangat membutuhkan orang lain. Rosulullah pun 

selalu mengajarkan kepada kita untuk peduli kepada sesama umat Allah dan 

bergotong royong saling membantu. Dan meringkan beban orang lain sangat 

dianjurkan Rosulullah. Sebenarnya dengan adanya kepedulian social ini, untuk 

melatih kita menjadi manusia yang peka terhadap lingkungan sekitar kita. Dan 

dengan adanya kepedulian social ini dapat membantu meringankan beban atau 

kesusahan orang lain. 

Jika tidak ada kepedulian sosial diantara Mahasiswa kos tersebut maka 

kehidupannya akan terasa tidak bermakna. Dimana kita sebagai manusia sangat 

membutuhkan bantuan dari orang lain. Selain itu jika tidak ada kepedulian 

sosial ini maka kehidupannya tidak akan tentram atau akan mudahnya terjadi 

perselisihan antara satu dengan yang lainnya. Dan menjadikan kita manusia 

yang berkarakter buruk seperti sombong dan egois. Orang-orang pun akan 

melakukan hal yang sama pada diri kita. Ketika kita merasakan kesusahan dan 

pada saat itu pula orang-orang tidak peduli dengan diri kita.  

Kepedulian sosial antar mahasiswa kos yang terjadi seharusnya mereka 

sesama anak perantauan mereka harus saling membantu satu sama lain, 

menghargai, menjaga, menjalin komunikasi dengan baik, memiliki sikap 

empati yang kuat, sadar atas tanggung jawab sebagai mahasiswa yang tinggal 

dikos, mematuhi aturan yang ada, saling terbuka, bisa bergaul dengan baik,  

bisa menjaga nama baiknya, serta harus mampu menerima keadaan dengan 
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senang hati. Supaya mahasiswa kos tersebut merasa tinggal bersama 

keluarganya dan tidak merasa sendiri. 

Sebagaimana wawancara awal peneliti pada tanggal 05 Januari 2020 di 

rumah kos Merpati Jalan Cendrawasih Kelurahan Air Tawar Barat dengan 

narasumber sebanyak dua orang Mahasiswa kos, wawancara pertama dengan 

AF : 

“Saya jarang menanyakan keadaan teman yang sedang sakit dan 

kami jarang berkumpul bersama, kami jarang berkomunikasi dengan 

teman kos saya,anak-anak kos disini kurang peduli dengan sesama dia 

lebih ke individual, dan saya jarang makan bersama sama, dan kami 

tidak ada kegiatan dimana semuanya berkumpul tetapi hanya beberapa 

orang yang pernah pergi bersama seperti pergi shalat magrib ke mesjid 

itu hanya beberapa orang saja. Harapan saya, saya ingin komunikasi 

terjalin lebih baik supaya lebih saling kenal karena disini lebih ke 

individual .” 

Selanjutnya wawancara kedua dengan RS yang mengatakan bahwa : 

“Saya jarang berkomunikasi dengan teman-teman kos, kami 

jarang memperhatikan keadaan teman, kalau kami lihat dia sakit baru 

kami perhatikan. Pandangan saya melihat teman pulang telat ke kos, 

saya merasa terganggu. Tamu yang datang kami tanyakan terlebih 

dahulu untuk mengatasi supaya tidak ada pencurian. Kami komunikasi 

cuman yang dekat-dekat saja, kami cuman menanyakan keadaan teman 

saya jarang. (wawancara II oleh RS)”. 

Berdasarkan hasil wawancara tersebut, maka dapat peneliti simpulkan 

bahwa pada kenyataannya didalam rumah kos tersebut kurangnya komunikasi 

dengan semua mahasiswa yang tinggal satu kos dengannya.  

Saat melakukan observasi peneliti juga mengamati bahwasanya 

mahasiswa kos yang membawa teman atau keluarga ke kos terkadang tidak 

sesuai dengan aturan yang berlaku dikos tersebut. Selain itu peneliti juga 

menemukan permasalahan dimana didalam kos tersebut tidak ada rapat dan 

musyawarah  yang terstruktur dengan baik. Mahasiswa yang tinggal kos lebih 



5 

 

 

 

bersifat individual, mereka acuh tak acuh terhadap keadaan sekitarnya. Rasa 

kekeluargaan dalam kos tersebut sangat kurang terjalin, mahasiswa kos yang 

tinggal satu rumah tidak saling kenal antara satu mahasiswa dengan mahasiswa 

lainnya, mereka hanya mengenal sebatas wajah. 

Berikut ini peneliti sajikan data mahasiswa yang pindah kos serta 

alasannya pada tahun 2019-2020 yang menjadi dasar bagi peneliti untuk 

menindak lanjutinya. 

Tabel 1.1 Data mahasiswa yang pindah kos tahun 2019-2020 di kos Merpati 

Kelurahan Air Tawar Barat 

No

. 

Jumlah  Penyebab atau alasan Pindah Keterangan 

1. 5 Pindah karena sering pulang 

terlambat 

Karena sering ditegur 

ibuk kos atau cuek 

dengan lingkungan 

sekitar 

2. 5 Pindah karena kurang 

menghargai pemilik kosnya 

Dinasehati oleh ibuk 

kos 

3. 3 Pindah karena telat bayar 

uang kos 

Habis tenggang waktu 

4. 2 Pindah karena mencuri Di dalam rumah kos 

5. 4 Pindah karena merasa 

kurang nyaman dengan 

teman-teman kosnya 

Timbulnya 

pertengkaran atau 

pertikaian 

Sumber :Data Penelitian 01 November 2020 

Berdasarkan tabel diatas dapat dipahami bahwa mahasiswa kos Merpati 

di Kelurahan Air Tawar Barat kurang memiliki kepedulian terhadap sesama 

karena dipengaruhi oleh sikap mahasiswa kos yang tidak mematuhi aturan kos 

tersebut. 

Sejalan dengan penelitian Febrianti Yovitaningtyas (2018) mengenai 

“Pengaruh Kepedulian Sosial terhadap Perilaku Active Defending Peristiwa 
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Bullying pada Remaja (studi pada jurusan psikologi fakultas psikologi 

Universitas Muhammadiyah Malang” yang menunjukkan bahwa kurangnya 

kepedulian sosial antar sesama yang berdampak terjadinya bullying yang 

disebabkan karena merasa kurang nyaman dengan teman-temannya.  

Selanjutnya penelitian lain juga dilakukan oleh Novi Puji Lestari (2015) 

mengenai “Studi Tentang Kepedulian Masyarakat Dalam Pengelolaan Sampah 

di Kelurahan Sumur Batu Kecamatan Bantar Gebang Kota Bekasi” yang 

menunjukkan hasil bahwa kurangnya kepedulian sosial di lingkungan yang 

disebabkan oleh adanya sikap acuh tak acuh terhadap lingkungan sekitar. 

Penelitian mengenai kepedulian sosial sudah banyak dilakukan, namun 

masalah yang diangkat oleh peneliti berbeda dengan penelitian yang sudah ada. 

Dimana peneliti memilih mahasiswa kos sebagai subjek penelitian. 

Dikarenakan mahasiswa kos berasal dari daerah berbeda-beda dan tidak ada 

keluarga dekat. Oleh karena itu mereka harus menumbuhkan rasa kepedulian 

sosial satu sama lain dalam rumah kos tersebut. 

Untuk mengaantisipasi kesalahan yang lebih lanjut maka peneliti 

menganggap hal ini perlu dilakukan penelitian lebih lanjut dan mendalam. 

Berdasarkan masalah-masalah yang peneliti sampaikan, maka peneliti tertarik 

untuk meneliti dan membahasnya lebih jelas mengenai “Kepedulian Sosial 

Antar Mahasiswa di Rumah Kos ( Studi di Kos Merpati Kelurahan Air 

Tawar Barat )”. 
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B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah diatas,maka identifikasi masalah 

pada penelitian ini adalah sebagai berikut :  

1. Kurangnya kesadaran mahasiswa terhadap pelaksanaan aturan di rumah kos 

Merpati di Kelurahan Air Tawar Barat. 

2. Kurangnya sikap mahasiswa kos Merpati di Kelurahan Air Tawar Barat 

terhadap penghuni kos lainnya 

3. Masih minimnya rasa kekeluargaan antar mahasiswa kos Merpati di 

Kelurahan Air Tawar Barat tersebut. 

C. Batasan Masalah 

Agar peneliti lebih fokus dan terarah, maka permasalahan dalam 

penelitian ini dibatasi pada masalah “sikap, kendala dan upaya menumbuhkan 

kepedulian sosial antar mahasiswa kos Merpati di Kelurahan Air Tawar Barat”. 

D. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dijelaskan, maka 

penelitian ini dirumuskan sebagai berikut : 

1. Bagaimanakah kepedulian sosial antar mahasiswa yang tinggal di rumah 

kos Merpati di Kelurahan Air Tawar Barat? 

2. Apa kendala yang dihadapi mahasiswa kos dalam pembentukkan 

kepedulian sosial antar sesama mahasiswa di rumah kos Merpati Kelurahan 

Air Tawar Barat? 
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3. Bagaimana upaya mahasiswa kos menumbuhkan sikap kepedulian sosial 

antar mahasiswa di rumah kos Merpati Kelurahan Air Tawar Barat? 

E. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan perumusan masalah diatas, maka tujuan penelitian ini 

adalah untuk mengetahui : 

1. Untuk mendeskripsikan kepedulian sosial antar Mahasiswa yang tinggal di 

rumah kos Merpati di Kelurahan Air Tawar Barat. 

2. Untuk mengidentifikasi kendala-kendala dalam pembentukkan kepedulian 

sosial mahasiswa yang tinggal di rumah kos Merpati di Kelurahan Air 

Tawar Barat. 

3. Untuk mengidentifikasi upaya menumbuhkan dalam pembentukkan 

kepedulian sosial antar mahasiswa di rumah kos Merpati di Kelurahan Air 

Tawar Barat. 

F. Manfaat Penelitian 

Manfaat penelitian ini diharapkan dapat memberikan baik manfaat 

secara teoritis maupun manfaat secara praktis,yaitu : 

1. Manfaat teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan ilmu 

pengetahuan terutama mengenai sikap kepedulian sosial khususnya bagi 

mahasiswa kos. 
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2. Manfaat praktis 

a. Bagi penulis 

Untuk memperdalam dan menambah pengetahuan dan wawasan 

mengenai kepedulian sosial antar Mahasiswa di rumah kos, kendala-

kendala yang dihadapi dalam pembentukkan kepedulian sosial dan upaya 

menumbuhkan sikap kepedulian sosial di rumah kos. 

b. Bagi mahasiswa kos 

Mahasiswa kos dapat menumbukan sikap kepedulian sosial antar 

sesama. Serta terjalinnya hubungan yang harmonis antar sesama 

mahasiswa kos. 

c. Bagi masyarakat 

Penelitian ini dapat memberikan informasi dan masukan bagi 

masyarakat sekitar rumah kos.  
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan penulis terkait dengan 

kepedulian sosial antar Mahasiswa, kendala-kendala yang dihadapi dalam 

pembentukkan kepedulian sosial dan upaya menumbuhkan sikap kepedulian sosial 

di rumah kos Merpati Kelurahan Air Tawar Barat maka dapat disimpulkan 

beberapa hal sebagai berikut : 

1. Kepedulian sosial di rumah kos Merpati Kelurahan Air Tawar Barat sesuai 

dengan hasil penelitian yang dilakukan oleh penulis terkait dengan kepedulian 

sosial antar mahasiswa di rumah kos Merpati Kelurahan Air Tawar Barat maka 

dapat diambil kesimpulan bahwasanya masih lemahnya penerapan kepedulian 

sosial antar mahasiswa kos. Hal ini terlihat dari observasi dan wawancara yang 

dilakukan penulis dengan informan, yang mana kebanyakan informan lebih 

cenderung sibuk dengan kepentingan pribadi mereka dibandingan kepentingan 

bersama. Hal ini juga dapat dilihat dari sikap mahasiswa kos yang acuh 

terhadap lingkungan sekitar. Selain itu mahasiswa kecenderungan untuk 

melanggar aturan-aturan kecil yang sesuai dengan nilai dan norma yang ada. 

2. Kendala-kendala yang dihadapi mahasiswa dalam pembentukkan kepedulian 

sosial ini disebabkan oleh beberapa faktor yakni:  (1) karakter individu 

tertutup, (2) kurangnya kerjasama, (3) rendahnya minat, motivasi dan 
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semangat dalam kebersamaan, (4) asyik dengan aktifitas dalam menggunakan 

android.  

3. Upaya untuk menumbuhkan sikap kepedlian sosial antar mahasiswa di rumah 

kos Merpati Kelurahan Air Tawar Barat. Dari hasil penelitian, penulis 

mengidentifikasi beberapa upaya untuk menumbuhkan kepedulian sosial antar 

mahasiswa di rumah kos Merpati Kelurahan Air Tawar Barat adalah: (1) suka 

bergaul atau bersosialisasi, , (2) sadar dan kemauan , (3) dilengkapi dan 

dimanfaatkan sarana dan prasarana, dan (4) ketegasan kepemimpinan pemilik 

kos.  

B. Saran 

1. Untuk mahasiswa agar lebih meningkatkan kepedulian sosial antar mahasiswa 

di rumah kos dalam penerapan dan penumbuhan karakter warga negara yang 

saling menghargai, saling menolong, tenggang rasa atau empati terhadap 

sesama, dan kerja sama satu sama lainnya. Agar mahasiswa tersebut dapat 

menjadi contoh bagi masyarakat nantinya. 

2. Untuk pemilik kos diharapkan lebih menekankan dan mengupayakan secara 

maksimal penanaman nilai-nilai dan karakter warga negara yang baik untuk 

melahirkan generasi atau warga negara yang sesuai dengan hakikat.  
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