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ABSTRACT 

 

Natasha Nur Ananda : Evaluation of The Excavator Efficiency on 

   Productivity After Delay Shift Change on February 

   2019 at Pit AB RTS (Roto South) Coal Mine 

   PT. Bukit Makmur Mandiri Utama Jobsite 

   PT. Kideco Jaya Agung 

   

Overburden removal production at PT. Bukit Makmur Mandiri Utama 

jobsite PT. Kideco Jaya Agung uses large excavators that is Caterpillar 6020B and 

Komatsu PC2000. The average actual productivity at 07:00 - 08:00 a.m. on 

February 2019 at Pit AB RTS (Roto South) for one Caterpillar 6020B is 777 

bcm/hour has not reached the target of 793 bcm/hour and five Komatsu PC2000 is 

647 bcm/hour has not reached the target of 662 bcm/hour. Failure to achieve 

productivity targets due to obstacles after delay shift change. The excavators 

studied were Komatsu PC2000-07, PC2000-21, and PC2000-25 which had the most 

productivity not achieved. 

Standby hours affect work efficiency based on the theoretical formula of 

excavator productivity. Efforts are made to improve the work efficiency of 

excavators by looking at the root problems in the fishbone diagram and analyzing 

them so that they can be improvised solutions in increasing work efficiency. 

Factor of humans and methods is the most dominant factor causing 

productivity at 07:00 - 08:00 a.m. is not achieved. The amount of time is ineffective 

due to personal activities by the operator and the absence of control from the 

supervisor over the regulation of the number of haulers after delay shift change. 

 

  

Keywords: Work Efficiency, Productivity, Excavator, Standby Hours, Overburden 
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RINGKASAN 

 

Natasha Nur Ananda : Evaluasi Efisiensi Alat Gali-Muat Terhadap 

   Produktivitas Setelah Delay Shift Change pada 

   Pembongkaran Overburden Bulan Februari 2019 

   di Pit AB RTS (Roto South) Tambang Batubara 

   PT. Bukit Makmur Mandiri Utama Jobsite 

   PT. Kideco Jaya Agung  

   

Pada kegiatan pengupasan overburden, PT. Bukit Makmur Mandiri Utama 

Jobsite PT. Kideco Jaya Agung menggunakan excavator Caterpillar 6020B dan 

Komatsu PC2000. Rata-rata produktivitas aktual pukul 07:00 – 08:00 bulan 

Februari 2019 di Pit AB RTS (Roto South) untuk satu buah Caterpillar 6020B 

sebesar 777 bcm/jam belum mencapai target sebesar 793 bcm/jam dan lima buah 

Komatsu PC2000 sebesar 647 bcm/jam belum mencapai target sebesar 662 

bcm/jam. Tidak tercapainya target produktivitas dikarenakan hambatan-hambatan 

setelah delay shift change. Excavator yang diteliti adalah Komatsu PC2000-07, 

Komatsu PC2000-21, dan Komatsu PC2000-25 yang paling banyak memiliki 

produktivitas tidak tercapai. 

Standby hours memengaruhi efisiensi kerja berdasarkan rumus teoritis 

produktivitas excavator, efisiensi kerja dapat ditingkatkan untuk mengoptimalkan 

produktivitas excavator. Upaya yang dilakukan untuk memperbaiki efisiensi kerja 

excavator yaitu dengan melihat akar-akar permasalahan pada diagram fishbone dan 

menganalisisnya agar dapat menjadi solusi improvisasi dalam meningkatkan 

efisiensi kerja. 

Faktor yang paling dominan menyebabkan produktivitas pada pukul     

07:00 – 08:00 tidak tercapai adalah faktor dari manusia dan metode. Banyaknya 

waktu tidak efektif dikarenakan personal yang dilakukan oleh operator dan 

kurangnya pengawasan terhadap hal tersebut serta belum adanya kontrol pengawas 

terhadap pengaturan jumlah alat angkut untuk muatan dan kosongan maupun 

pengaturan alat angkut yang berada di front loading atau disposal setelah delay shift 

change. 

 

  

Kata Kunci: Efisiensi Kerja, Produktivitas, Excavator, Standby Hours, Overburden 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

PT. Bukit Makmur Mandiri Utama merupakan salah satu perusahaan 

kontraktor yang dipercaya oleh PT. Kideco Jaya Agung selaku pemegang 

PKP2B (Perjanjian Karya Pengusahaan Pertambangan Batubara) untuk 

melakukan kegiatan penambangan batubara yang terletak di Kecamatan Batu 

Sopang, Kabupaten Paser, Provinsi Kalimantan Timur. Kegiatan penambangan 

dilakukan di dua lokasi yaitu Pit AB RTS (Roto South) dan Pit M RTM (Roto 

Middle). Proses penambangan batubara yang dilakukan oleh PT. Bukit 

Makmur Mandiri Utama Jobsite PT. Kideco Jaya Agung menggunakan metode 

penambangan tambang terbuka yaitu metode open pit mining yang secara 

umum dapat dikelompokkan menjadi kegiatan pengupasan lapisan tanah 

penutup dan kegiatan penambangan batubara. 

Pada kegiatan pengupasan lapisan tanah penutup atau overburden,     

PT. Bukit Makmur Mandiri Utama Jobsite PT. Kideco Jaya Agung 

menggunakan alat gali-muat yang berukuran besar yaitu Caterpillar 6020B dan 

Komatsu PC2000 sedangkan dalam pengambilan batubara digunakan alat gali-

muat yang berukuran kecil. Pemilihan peralatan mekanis tersebut, salah 

satunya untuk mengoptimalkan peralatan sesuai dengan kondisi dan lokasi 

kerjanya, serta kegiatan produksi dapat berjalan dengan baik. 

Target produktivitas kegiatan pengupasan lapisan tanah penutup         

PT. Bukit Makmur Mandiri Utama Jobsite PT. Kideco Jaya Agung di Pit AB 

RTS (Roto South) untuk alat gali-muat Caterpillar 6020B sebesar 850 bcm/jam 
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dan Komatsu PC2000 sebesar 710 bcm/jam. Akan tetapi, target produktivitas 

alat gali-muat pada pukul 07:00 – 08:00 hanya sebesar 93,3% dari target 

produktivitas tersebut, yaitu sebesar 793 bcm/jam untuk Caterpillar 6020B dan 

662 bcm/jam untuk Komatsu PC2000. 

Penyebab target produktivitas alat gali-muat pada kegiatan pengupasan 

lapisan tanah penutup pukul 07:00 – 08:00 lebih rendah dari target 

produktivitas jam lainnya dikarenakan adanya delay shift change yang 

ditargetkan terjadi pada pukul 06:56 – 07:04. Oleh karena itu, available time 

pada pukul 07:00 – 08:00 hanya sebesar 56 menit dalam satu jam karena 

dikurangkan 4 menit dari available time normal sebesar 60 menit. 

Tinggi rendahnya produktivitas alat gali-muat sangat dipengaruhi oleh 

available time yang terdiri dari working hours dan standby hours (delay dan 

idle) yang terjadi pada alat gali-muat tersebut. Produktivitas suatu alat gali-

muat akan tinggi jika durasi standby hours (delay dan idle) alat gali-muat 

tersebut dapat dibuat seminimal mungkin. 

Rata-rata produktivitas aktual satu buah Caterpillar 6020B pada pukul 

07:00 – 08:00 bulan Februari 2019 sebesar 777 bcm/jam dan lima buah 

Komatsu PC2000 sebesar 647 bcm/jam. Target produktivitas alat gali-muat 

pada pukul 07:00 – 08:00 tidak tercapai dikarenakan faktor setelah delay shift 

change. Untuk mencapai target produktivitas alat gali-muat yang efektif dan 

efisien pada pukul 07:00 – 08:00, penulis akan mengkaji dan menganalisis 

hambatan-hambatan yang memengaruhi tidak tercapainya produktivitas pada 

alat gali-muat yang paling banyak memiliki produktivitas tidak tercapai pada 
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pukul 07:00 – 08:00 di Pit AB RTS (Roto South), yaitu Komatsu PC2000-07, 

Komatsu PC2000-21, dan Komatsu PC2000-25 dengan menggunakan metode 

fishbone. 

Dari latar belakang tersebut terlihat bahwa pentingnya untuk 

melakukan evaluasi terhadap hambatan-hambatan yang terjadi saat 

produktivitas overburden pada pukul 07:00 – 08:00 agar dapat diminimalisir 

sesuai target yang telah dibuat oleh perusahaan dan waktu kerja alat gali-muat 

dapat lebih optimal. Pada penelitian ini, penulis akan memberikan saran 

sebagai solusi improvisasi sehingga dapat diketahui masalah dari tidak 

optimalnya jam kerja alat gali-muat yang menyebabkan tidak terpenuhinya 

produktivitas overburden pada pukul 07:00 – 08:00. Oleh karena itu, penulis 

mengangkat judul mengenai “Evaluasi Efisiensi Alat Gali-Muat Terhadap 

Produktivitas Setelah Delay Shift Change pada Pembongkaran Overburden 

Bulan Februari 2019 di Pit AB RTS (Roto South) Tambang Batubara PT. Bukit 

Makmur Mandiri Utama Jobsite PT. Kideco Jaya Agung”. 

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang penelitian diatas maka didapatkan 

identifikasi masalah sebagai berikut: 

1. Target produktivitas pengupasan lapisan tanah penutup pada pukul        

07:00 – 08:00 bulan Februari 2019 di PT. Bukit Makmur Mandiri Utama 

Jobsite PT. Kideco Jaya Agung tidak tercapai. 
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2. Target produktivitas pengupasan lapisan tanah penutup pada pukul        

07:00 – 08:00 tidak tercapai disebabkan oleh tingginya durasi standby hours 

(delay dan idle) alat gali-muat. 

C. Batasan Masalah 

1. Penelitian dilakukan di Pit AB RTS (Roto South) pada kegiatan pengupasan 

lapisan tanah penutup pada bulan Februari 2019 di PT. Bukit Makmur 

Mandiri Utama Jobsite PT. Kideco Jaya Agung. 

2. Penelitian hanya dilakukan pada produktivitas setelah delay shift change 

pada day shift pukul 07:00 – 08:00 di bulan Februari 2019. 

3. Penelitian hanya dilakukan pada tiga alat gali-muat yang paling banyak 

memiliki produktivitas tidak tercapai pada pukul 07:00 – 08:00 di Pit AB 

RTS (Roto South) pada bulan Februari 2019, yaitu pada Komatsu     

PC2000-07, Komatsu PC2000-21, dan Komatsu PC2000-25. 

4. Analisis hanya dilakukan dengan menggunakan metode fishbone. 

5. Penelitian tidak melibatkan aspek ekonomis dalam analisisnya. 

D. Rumusan Masalah 

1. Berapakah besar nilai efisiensi kerja pada produktivitas aktual alat gali-muat 

pukul 07:00 – 08:00 bulan Februari 2019? 

2. Apa saja faktor-faktor yang menyebabkan produktivitas aktual alat gali-

muat pukul 07:00 – 08:00 bulan Februari 2019 tidak tercapai berdasarkan 

metode fishbone? 

3. Bagaimana solusi improvisasi untuk mengoptimalkan produktivitas aktual 

alat gali-muat pada pukul 07:00 – 08:00 bulan Februari 2019? 
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E. Tujuan Penelitian 

1. Mendapatkan nilai efisiensi kerja pada produktivitas aktual alat gali-muat 

pukul 07:00 – 08:00 bulan Februari 2019. 

2. Mengetahui serta menganalisis faktor-faktor yang menyebabkan 

produktivitas aktual alat gali-muat pukul 07:00 – 08:00 bulan Februari 

2019 tidak tercapai dengan metode fishbone. 

3. Memberikan solusi improvisasi untuk mengoptimalkan produktivitas 

aktual alat gali-muat pukul 07:00 – 08:00 bulan Februari 2019. 

F. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang diharapkan dapat diperoleh dalam penelitian ini 

adalah sebagai berikut : 

1. Bagi Perusahaan 

a. Dapat menjadi patokan untuk rencana improvement bagi perusahaan. 

b. Memberikan saran bagi perusahaan dalam hal pengoptimalan waktu 

hambatan-hambatan jam kerja alat gali-muat (excavator) pada kegiatan 

pengupasan lapisan tanah penutup sehingga mendapatkan target 

produksi yang diinginkan. 

2. Bagi Jurusan Teknik Pertambangan Universitas Negeri Padang 

a. Sebagai referensi dan tambahan bahan bacaan pada Jurusan Teknik 

Pertambangan Fakultas Teknik Universitas Negeri Padang. 

3. Bagi Penulis 

a. Sebagai sarana untuk mengaplikasikan ilmu-ilmu yang telah dipelajari 

pada saat perkuliahan di perusahaan. 
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b. Sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan program strata satu dan 

memperoleh gelar sarjana teknik. 

c. Menambah ilmu dan wawasan di lapangan agar dapat menjadi bekal 

untuk diaplikasikan nantinya di dunia kerja. 

d. Sebagai sarana untuk menambah wawasan penulis dalam 

mengungkapkan dan mengkaji dengan metode-metode analisa data 

yang telah digunakan. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

1. Rata-rata working hours, standby hours, dan waktu produktivitas yang 

hilang setiap harinya pada pukul 07:00 – 08:00 bulan Februari 2019 pada 

masing-masing Komatsu PC2000-07, Komatsu PC2000-21, dan Komatsu 

PC2000-25 sebagai berikut: 

a. Rata-rata working hours aktual yang berada dibawah target adalah 31,3 

menit, 35,5 menit, dan 33,3 menit. 

b. Rata-rata standby hours aktual yang berada diatas target adalah 24,7 

menit, 20,5 menit, dan 22,7 menit. 

c. Rata-rata waktu produktivitas yang hilang setiap harinya adalah 7,4 

menit, 3,2 menit, dan 5,4 menit. 

d. Effective utilization yang hilang setiap harinya adalah 13,2%, 5,7%, dan 

9,6%. 

2. Kehilangan produktivitas overburden pukul 07:00 – 08:00 bulan Februari 

2019 dalam satu bulan pada Komatsu PC2000-07, Komatsu PC2000-21, 

dan Komatsu PC2000-25 disebabkan oleh kehilangan waktu produktivitas 

pada jam tersebut yaitu masing-masing sebesar 1778 bcm, 385 bcm, dan 

828 bcm. 

3. Faktor yang paling dominan menyebabkan produktivitas pada pukul     

07:00 – 08:00 belum optimal adalah faktor dari manusia dan metode. 

Banyaknya waktu yang tidak efektif seperti operator alat angkut yang tidak 

langsung melakukan aktivitas produktivitas mengakibatkan alat gali-muat 
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mengalami hanging, kontrol pengawas setelah delay shift change yang 

belum optimal terhadap pengaturan jumlah alat angkut muatan dan 

kosongan yang disiapkan untuk awal shift maupun pengaturan alat angkut 

yang berada di front loading atau disposal mengakibatkan working hours 

pada jam tersebut tidak mencapai target working hours yang telah 

direncanakan dan produktivitasnya pun tidak tercapai. 

B. Saran 

Berdasarkan kesimpulan diatas maka penulis memberikan saran 

sebagai berikut: 

1. Rekomendasi untuk menempatkan pengawas lapangan khusus di setiap fleet 

saat delay shift change dan setelahnya untuk mengontrol proses 

produktivitas pada pukul 07:00 – 08:00. 

2. Melakukan kontrol di setiap fleet saat delay shift change telah berakhir. 

3. Perbaikan terhadap pengaturan alat angkut diakhir shift atau sebelum delay 

shift change dimulai agar tidak berdampak buruk kepada working hours alat 

gali-muat setelah delay shift change berakhir dan nantinya akan sangat 

memengaruhi produktivitas alat gali-muat tersebut. 

4. Memperbaiki sistem perhitungan produktivitas agar data-data target yang 

digunakan sebagai parameter perhitungan produktivitas dapat sesuai dan 

menggambarkan kondisi aktual proses produktivitas overburden di 

lapangan. 

5. Memerhatikan faktor personal yang dapat dialami oleh operator dan 

pengawas. 
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