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ABSTRAK 

 

 

Widia Novita, 2021. Minat Mahasiswa Manajemen Perhotelan Untuk 

Melaksanakan Pengalaman Lapangan Industri (PLI) 

Di Kota Batam. 

 

  
Latar belakang masalah yang diambil pada penelitian ini ialah ditemukannya 

beberapa alasan sebagai salah satu pertimbangan mahasiswa untuk melaksanakan 

Pengalaman Lapangan Industri (PLI) Di Kota Batam. Tujuan pada penelitian ini 

yaitu guna untuk mengidentifikasi dan mendeskripsikan minat mahasiswa 

Manajemen Perhotelan 2018 untuk melaksanakan Pengalaman Lapangan Industri  

(PLI) di Kota Batam. Penelitian ini dilatarbelakangi oleh beberapa faktor seperti 

kurang tersedianya tempat PLI di kota Padang. Jenis penelitian yang digunakan 

digambarkan dengan data kuantitatif. Populasi pada penelitian minat mahasiswa 

Manajemen Perhotelan Tahun Masuk 2018 ialah dengan metode non probability 

sampling dengan jumlah sampel 75 orang. Hasil keseluruha penelitian mengenai 

Minat Mahasiswa Manajemen Perhotelan Untuk Melaksanakan Pengalaman 

Lapangan Industri (PLI) di Kota Batam menunjukkan kategori berminat dengan 

kategori interpretasi persentase 49,33%. Dan untuk hasil perindikator yaitu (1) 

Perasaan Senang dengan kategori senang sebanyak 42,62%, (2) Keterlibatan 

Mahasiswa dengan kategori terlibat 48%, (3) Ketertarikan dengan kategori sangat 

tertarik 58,66%, (4) Perhatian Mahasiswa dengan kategori sangat baik 77,33%. 

Kata Kunci : Minat, Pengalaman Lapangan Industri, Kota Batam 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Universitas Negeri Padang atau disingkat dengan UNP merupakan 

salah satu perguruan tinggi negeri di kota Padang, Sumatera Barat, Indonesia. 

UNP berdiri pada tanggal 23 Oktober 1954. Universitas Negeri Padang 

merupakan salah satu universitas karena pada tahun 2016 Universitas Negeri 

Padang tercatat menjadi universitas terakreditasi A berdasarkan keputusan 

Badan Akreditasi Nasional Perguruan Tinggi. 

 Universitas Negeri Padang terkenal dengan mottonya “Alam 

Takambang Jadi Guru”.  Rektor Universitas Negeri Padang sejak 20 Juli 2016 

adalah Prof. Drs. H. Ganefri, M.Pd., Ph.D. Kampus utamanya terletak di Jln. 

Prof. Dr. Hamka, Air Tawar, Kota Padang. Sedangkan lokasi kampus lainnya 

terletak di Lubuk Buaya, Ulu Gadut, Limau Manis, Kota Bukittinggi, 

dan Kota Pariaman. Universitas Negeri Padang memiliki delapan fakultas, dan 

salah satunya adalah Fakultas Pariwisata dan Perhotelan.  

Fakultas Pariwisata dan Perhotelan (FPP) merupakan pengembangan 

dari Jurusan Kesejahteraan Keluarga yang berada di bawah naungan Fakultas 

Tenik Universitas Negeri Padang. Secara resma didirikan pada tanggal 16 

September tahun 2015 sebagai salah satu Fakultas Termuda di lingkungan 

Universitas Negeri Padang.  Fakultas Pariwisata dan Perhotelan mempunyai 5 

program studi salah satunya adalah D4 Manajemen Perhotelan.  Manajemen 

Perhotelan merupakan salah satu program studi yang ada di Fakultas 

https://id.wikipedia.org/wiki/Rektor_Universitas_Negeri_Padang
https://id.wikipedia.org/wiki/Ganefri
https://id.wikipedia.org/wiki/Limau_Manis,_Pauh,_Padang
https://id.wikipedia.org/wiki/Kota_Bukittinggi
https://id.wikipedia.org/wiki/Kota_Pariaman


 
 

 

Pariwisata dan Perhotelan yang cukup banyak diminati oleh mahasiswa baru 

yang ingin melanjutkan studinya.  

Untuk pengaplikasian ilmu-ilmu yang telah didapatkan oleh 

mahasiswa selama mengikuti perkuliahan maka dilaksanakan Pengalaman 

Lapangan Industri (PLI)  dengan tujuan agar mahasiswa dapat menjalankan 

peran didunia kerja. Pengalaman Lapangan Industri (PLI) adalah suatu 

kegiatan intra kurikuler yang ada pada Program Studi Diploma IV 

Manajement Perhotelan Fakultas Pariwisata Dan Perhotelan Universitas 

Negeri Padang. Pengalaman Lapangan Industri (PLI) ini bertujuan untuk 

menggali pengetahuan praktis di industri, dalam berbagai kegiatan di dunia 

industri. Selain itu Pengalaman Lapangan Industri (PLI) dilakukan agar dapat 

membantu mahasiswa dalam mendalami dan memahami di bidang yang akan 

di tekuni secara langsung dan nyata.  

Dengan adanya pengalaman lapangan industri, mahasiswa dapat 

melihat sejauh mana perkembangan industri dalam pengembangan teknologi, 

sehingga menjadi suatu masukaan yang berarti bagi mahasiswa dalam 

mengembangkan wawasan dan pandangan terhadap dunia industri. 

Pengalaman Lapangan Industri (PLI) dapat dilaksanakan pada perusahaan atau 

industry yang bergerak dibidang hotel ataupun pariwisata yang dimana saja 

salah satunya adalah Kota Batam.  

Magang atau Pengalaman Lapangan Industri (PLI) menurut  

Sumardiono (2014:116) adalah proses belajar dari seorang ahli memalui 



 
 

 

kegiatan dunia nyata. Selain itu, magang adalah proses mempraktikkan 

pengetahuan dan keterampi;an untuk menyelesaikan problem  nyata disekitar.  

Kota Batam merupakan kota industry yang terletak di Provinsi 

Kepulauan Riau, Indonesia. Wilayah Kota Batam terletak di Pulau Batam dan 

seluruh wilayahnya dikelilingi Selat Singapura dan Selat Malaka yang 

membuat Kota Batam berdekatan dengan Singapura dan Malaysia yang mana 

sebagai tujuan wisata dunia yang dapat dikembangkan sebagai pintu msuknya 

pariwisata di Indonesia khususnya Batam. Kota Batam terkenal sebagai 

destinasi wisata kuliner dan juga belanja yang mana menjadi daya tarik bagi 

wisatawan yang ingin berkunjung baik itu wisatawan domestic maupun 

mancanegara. 

 Selain itu kota Batam sering dikunjungi untuk tujuan bisnis ataupun 

hanya sekedar berlibur bersama keluarga ataupun teman. Hal ini sangat 

berpengaruh pada ketersediaan akomodasi yang menunjang kepariwisataan 

kota Batam salah satunya hotel.  Berkembangnya industri perhotelan yang ada 

dibatam menjadi alasan bagi mahasiswa untuk melakukan Pengalaman 

Lapangan Industri (PLI) di Kota Batam, hal ini karena banyak hotel yang 

memberikan fasilitas yang disediakan oleh hotel di Batam seperti dormitory 

dan salary.   

Dalam hubungannya dengan pemilihan tempat Pengalaman Lapangan 

Industri (PLI) minat sangat mempengaruhi dan merupakan hal yang penting 

sebelum melakukan Pengalaman Lapangan Industri (PLI). Minat mahasiswa 

untuk memilih atau memutuskan sesuatu sesuai dengan ketertarikan 



 
 

 

mahasiswa tersebut. Hal ini juga mempengaruhi minat para mahasiswa 

Manajemen Perhotelan untuk melakukan Pengalaman Lapangan Industri  

(PLI) di kota Batam. 

Minat Menurut Djoko Restyo Putra (2011:21), minat yang kuat akan 

menimbulkan usaha yang gigih serius dan tidak mudah putus asa dalam 

menghadapi tantangan. Sedangkan menurut Muhibin Syah (2010:133) Minat 

(interest) berarti kecenderungan dan kegairahan yang tinggi atau keinginan 

yang besar terhadap sesuatu.  Ahmad Susanto (2013:58) mendefinisikan minat 

merupakan dorongan dalam diri seseorang atau faktor yang menimbulkan 

ketertarikan atau perhatian secara efektif, yang menyebabkan dipilihnya suatu 

objek atau kegiatan yang menguntungkan, menyenangkan, dan lamakelaman 

akan mendatangkan kepuasan dalam dirinya. 

Menurut Slameto (2010: 180) beberapa indikator minat belajar yaitu: 

perasaan senang, ketertarikan, penerimaan, dan keterlibatan mahasiswa. 

Dalam penelitian ini menggunakan indikator minat yaitu: Perasaan senang, 

keterlibatan mahasiswa, ketertarikan, perhatian mahasiswa. 

Berdasarkan informasi yang penulis dapatkan dari mahasiswa dan juga 

coordinator PLI sebagian dari mahasiswa BP 2018 banyak yang tertarik untuk 

melakukan Pengalaman Lapangan Industri (PLI) yang kedua di Kota Batam. 

Hal ini didorong oleh beberapa hal seperti kurang tersedianya tempat 

Pengalaman Lapangan Industri (PLI) di kota Padang sehingga mendorong 

mahasiswa untuk Pengalaman Lapangan Industri (PLI) di luar kota khususnya 

Batam, tingginya minat mahasiswa BP 2018 untuk Pengalaman Lapangan 



 
 

 

Industri (PLI) di kota Batam, ingin menambah pengetahuan dan menjelajah 

kota baru, menambah relasi agar pada saat ingin mencari kerja akan lebih 

mudah, dan tidak adanya salary dan dormitory yang disediakan oleh hotel 

yang ada didalam kota. 

Tabel 1. Data PLI Mahasiswa MPH BP 2018 

Nama Kota Jumlah Mahasiswa 

BALI 3 Orang 

BANDUNG 18 Orang 

BATAM 108 Orang 

BATU SANGKAR 5 Orang 

BENGKULU 2 Orang 

BINTAN 12 Orang 

BOGOR 1 Orang 

BUKIT TINGGI 8 Orang 

CHINA 10 Orang 

PADANG 38 Orang 

JAKARTA 10 Orang 

JAMBI 1 Orang 

LOMBOK 1 Orang 

MEDAN 1 Orang 

PALEMBANG 1 Orang 

PEKANBARU 8 Orang 

SOLO 2 Orang 

TANJUNG PINANG 2 Orang 

YOGYAKARTA 58 Orang 

   Sumber : Data PLI mahasiswa 2018 

 

Berdasarkan tabel diatas dengan jumlah mahasiswa BP 2018 yang 

berjumlah 285 orang dapat kita lihat mereka lebih dominan melakukan 

Pengalaman Lapangan Industri (PLI) di kota Batam. Hal ini dikarenakan 

banyaknya kuota atau hotel yang memberikan kesempatan bagi mahasiswa 

untuk melakukan Pengalaman Lapangan Industri (PLI) diperusahaannya. 

Selain itu banyak hotel di Batam yang memberikan fasilitas yang menjadi 

pertimbangan atau yang membuat mahasiswa tertarik untuk melakukan 

Pengalaman Lapangan Industri (PLI) di Batam seperti disediakannya salary 



 
 

 

atau uang saku untuk mahasiswa trainee, disediakannya dormitory atau tempat 

tinggal bagi mahasiswa trainee derta ada beberapa hotel yang memberikan 

fasilitas antar jemput bagi treinee. Berdasarkan dari latar belakang diatas , 

penulis tertarik untuk meneliti mengenai  “Minat Mahasiwa Manajemen 

Perhotelan untuk melaksanakan Pengalaman Lapangan Industri (PLI) di 

Kota Batam” pada PLI yang kedua ditinjau berdasarkan indikator perasaan 

senang, ketertarikan mahasiswa, perhatian, dan keterlibatan. 

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang diuraikan diatas dapat di 

indentifikasikan masalah sebagai berikut: 

1. Kurang tersedianya tempat PLI di Padang dikarenakan sedikitnya kuota 

yang diinginkan oleh beberapa hotel.   

2. Mayoritas mahasiswa MPH 2018 lebih memilih untuk melaksanakan PLI 

di kota Batam  . 

3. Minimnya pengetahuan mahasiswa mengenai hotel-hotel yang ada di 

Batam sehingga mendorong mahasiswa untuk melaksanakan PLI di kota 

Batam. 

4. Minimnya pengetahuan mahasiswa tentang manfaat pengalaman lapangan 

industri atau magang untuk mencari kerja dimasa depan.  

5. Tidak adanya salary dan dormitory yang disediakan oleh hotel yang ada 

dipadang yang mejadi minat utama yang mendorong mahasiswa untuk 

melakukan PLI di Batam.  

 



 
 

 

C. Batasan Masalah 

Berdasarkan identifikasi masalah maka batasan masalah pada 

penelitian ini adalah minat mahasiswa Manajemen Perhotelan BP 2018 untuk 

melaksanakan Pengalaman Lapangan Industri (PLI) di kota Batam ditinjau 

dari indikator perasaan senang, keterlibatan mahasiswa, ketertarikan, dan 

perhatian mahasiswa.   

D. Rumusan Masalah 

Berdasarkan masalah maka rumusan maslaah pada penelitian ini 

adalah sejauh mana minat mahasiswa Manajemen Perhotelan BP 2018 untuk 

melaksanakan  Pengalaman Lapngan Industri (PLI) di Kota Batam ditinjau 

dari indikator perasaan senang, keterlibatan mahasiswa, ketertarikan, dan 

perhatian mahasiswa.   

E. Tujuan Penelitian 

1. Tujuan Umum  

Tujuan penulis melaksanakan penelitian ini adalah untuk 

mengetahui dan mendeskripsikan minat mahasiswa Manajemen Perhotelan 

2018 untuk melaksanakan Pengalaman Lapngan Industri  (PLI) yang 

kedua di Kota Batam.  

2. Tujuan Khusus  

Tujuan khusus dari penelitian ini adalah mendeskripsikan Minat 

Mahasiswa Manajemen Perhotelan BP 2018 untuk Melaksanakan 

Pengalaman Lapangan Industri (PLI) yang kedua di Kota Batam ditinjau 

dari indikator : 



 
 

 

a. perasaan senang. 

b. keterlibatan mahasiwa.  

c. Ketertarikan. 

d. Perhatian mahasiwa. 

 

F. Manfaat Penelitian 

1. Bagi Jurusan Pariwisata  

Diharapkan penelitian ini dapat menjadi informasi bagi pihak 

jurusan mengenai minat mahasiswa unruk melakukan Pengalaman 

Lapangan Industri (PLI) di kota Batam. 

2. Bagi Mahasiswa 

Diharapkan dapat digunakan untuk menambah referensi sebagai 

bahan penelitian lanjutan yang lebih mendalam pada masa yang akan 

datang. 

3. Bagi Peneliti Lain 

a. Diharapkan bermanfaat bagi pembaca dalam rangka pemenuhan 

informasi dan referensi dalam menambah pengetahuan. 

b. Diharapakan menjadi dasar untuk penelitian berikutnya dan menambah 

teori-teori baru untuk penelitian sejenis. 

c. Diharapkan dapat menjadi referensi sebagai bahan penelitian lanjutan 

yang lebih mendalam pada masa yang akan datang 

4. Bagi Penulis 



 
 

 

Untuk memenuhi persyaratan memperoleh gelar Sarjana Sains 

Terapan (SST). Selain itu agar penulis mengetahui masalah-masalah 

mengenai minat mahasiswa untuk melaksanakan PLI di kota Batam. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan pada 

bagian sebelumnya maka dapat disimpulkan  bahwa secara keseluruhan hasil 

penelitian mengenai Minat Mahasiswa untuk melaksanakan PLI di Kota 

Batam pada rentang interval antara ≥ 46,665-< 55,995 menunjukan  kategori 

berminat dengan persentase 49,33%.  Sedangkan berdasarkan indikator dapat 

dilihat sebagai berikut : 

1. Indikator perasaan senang menunjukkan persentase penilaian responden 

dengan Kategori sangat senang sebanyak 38,67%, Kategori senang 

menunjukan sebanyak 42,67%, Kategori cukup senang menunjukan 

sebanyak 14,66%, Kategori tidak senang menunjukan sebanyak 2,66%, 

Kategori sangat tidak senang menunjukan sebanyak 1,34%. Indikator 

perasaan senang dominan menunjukkan kategori senang dengan 

interpretasi penilaian responden 42,67% dari 75 orang responden. Dalam 

hal ini bisa kita lihat bahwa minat mahasiswa sudah memberikan 

pandangan yang baik untuk melaksanakan PLI di Kota Batam.  

2. Indikator Keterlibatan Mahasiswa menunjukkan persentase penilaian 

responden dengan Kategori sangat terlibat sebanyak 37,33%, Kategori 

terlibat menunjukan sebanyak 48%, Kategori cukup terlibat menunjukan 

sebanyak 9,33%, Kategori tidak terlibat menunjukan sebanyak 4%, 

Kategori sangat tidak terlibat menunjukan sebanyak 1,34%. Indikator 



 
 

 

keterlibatan mahasiswa dominan menunjukkan kategori terlibat dengan 

interpretasi penilaian responden 48% dari 75 orang responden. Dalam hal 

ini bisa kita lihat bahwa minat mahasiswa sudah memberikan pandangan 

yang baik untuk melaksanakan PLI di Kota Batam.  

3. Indikator ketertarikan menunjukkan persentase penilaian responden 

dengan Kategori sangat tertarik sebanyak 58,66%, Kategori tertarik 

menunjukan sebanyak 34,67%, Kategori cukup tertarik  menunjukan 

sebanyak 5,33%, Kategori tidak tertarik menunjukan sebanyak 0%, 

Kategori sangat tidak tertarik menunjukan sebanyak 1,34%. Indikator 

ketertarikan dominan menunjukkan kategori sangat tertarik dengan 

interpretasi penilaian responden 58,66% dari 75 orang responden. Dalam 

hal ini bisa kita lihat bahwa minat mahasiswa sudah memberikan 

pandangan yang sangat baik untuk melaksanakan PLI di Kota Batam.  

4. Indikator Perhatian mahasiswa menunjukkan persentase penilaian 

responden dengan Kategori sangat baik sebanyak 77,33%, Kategori baik 

menunjukan sebanyak 20%, Kategori cukup menunjukan sebanyak 1,33%, 

Kategori buruk menunjukan sebanyak 0%, Kategori sangat buruk 

menunjukan sebanyak 1,34%. Indikator perhatian mahasiswa dominan 

menunjukkan kategori sangat  baik dengan interpretasi penilaian 

responden 77,33% dari 75 orang responden. Dalam hal ini bisa kita lihat 

bahwa minat mahasiswa sudah memberikan pandangan yang sangat baik 

untuk melaksanakan PLI di Kota Batam.  



 
 

 

B. Saran 

1. Bagi Jurusan Pariwisata 

Diharapkan penelitian ini dapat menjadi pertimbangan bagi Jurusan 

Pariwisata untuk lebih memperhatikan lagi minat yang dimiliki oleh 

mahasiswa untuk melaksanakan PLI di Kota Batam, karena dari indikator 

masih ada mahasiswa yang belum puas dalam melaksanakan PLI di kota 

Batam. 

2. Bagi Mahasiswa 

Diharapkan hasil dari penelitian ini dapat memperlancar minat 

mahasiswa untuk melaksanakan PLI di Kota Batam selanjutnya dapat 

meningkat kemampuan seperti bahasa asing bagi mahasiswa. 

3. Bagi peneliti Lain 

Diharapkan penelitian ini menjadi sumber ide dan masukan bagi 

penelitian lain yang ingin melakukan pengembangan dari penelitian yang 

berkaitan dengan minat mahasiswa. 
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