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ABSTRAK

Analisis Pengendalian Internal Persediaan Barang Dagang pada Usaha
Dagang Aneka Poster

Oleh : Rahmi Hidayatullaili
Pembimbing Tugas Akhir : Henri Agustin, S.E, M.Sc, Ak

Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan sistem pengendalian internal
persediaan barang dagang pada Usaha Dagang Aneka Poster serta kendala-
kendala yang terjadi dalam proses pengelolaannya. Penelitian dilakukan di Jalan
Pasar Raya Il No. 25 A, Kp. Jao Kota Padang.

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif dengan menjelaskan dan
menjabarkan mengenai pengendalian internal persediaan barang dagang pada
Usaha Dagang Aneka Poster. Dalam penelitian ini penulis juga memaparkan data
mengenai pengendalian internal persediaan barang dagang Usaha Dagang Aneka
Poster.

Berdasarkan hasil penelitian, Pengendalian Internal Persediaan Barang
Dagang pada Usaha Dagang Aneka Poster belum berjalan dengan baik. Hal ini
disebabkan oleh adanya beberapa kendala dan beberapa faktor dalam pengelolaan
yang dilakukan oleh Usaha Dagang Aneka Poster

Kata kunci : analisis pengendalian internal persediaan barang dagang
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Dalam memasuki perkembangan dunia ekonomi yang semakin luas saat
ini, setiap perusahaan dituntut untuk dapat mengelola dan melaksanakan
manajemen perusahaan menjadi lebih profesional. Perusahaan memiliki
peranan penting sebagai pelaku usaha, karena secara umum perusahaan
merupakan sebuah unit kegiatan produksi yang mengolah sumber daya
ekonomi untuk menyediakan barang dan jasa bagi masyarakat dengan tujuan
memperoleh keuntungan dan memuaskan kebutuhan masyarakat.

Hery (2015:2), menyatakan perusahaan dibedakan menjadi 3 jenis, yaitu
perusahaan jasa, perusahaan dagang dan perusahaan manufaktur. Perusahaan
dagang adalah perusahaan yang kegiatan utamanya membeli, menyimpan dan
menjual kembali barang dagang tanpa mengubah bentuk maupun fungsi dari
barang tersebut. Setiap perusahaan selalu mengadakan persediaan. Mia Lasmi
(2016:176), menyatakan persediaan adalah aset yang dimiliki suatu entitas
untuk dijual kembali atau dikonsumsi selama periode tertentu. PSAK No. 14
mendefinisikan persediaan sebagai aset yang tersedia untuk dijual dalam
kegiatan usaha, dalam proses produksi untuk penjualan tersebut atau dalam
bentuk bahan dan perlengkapan yang digunakan dalam proses produksi atau
pemberian jasa. Dari sekian banyak aset, persediaan adalah yang paling penting

dan aktif dalam kegiatan operasi perusahaan.



Persediaan merupakan aset yang selalu dalam keadaan berputar, dimana
secara terus-menerus mengalami perubahan. Masalah penentuan besarnya
alokasi persediaan mempunyai efek yang langsung terhadap keuntungan
perusahaan. Perusahaan juga merupakan investasi yang membutuhkan modal
besar. Pengendalian persediaan berpengaruh langsung terhadap pelayanan ke
pelanggan dan mempunyai pengaruh pada fungsi operasi, pemasaran, dan
fungsi keuangan. Dalam neraca perusahaan, persediaan merupakan aset lancar
yang sangat penting. Maka dari itu, persediaan perlu dikelola dengan baik agar
dapat memudahkan proses pencatatan dan pengecekan persediaan. Selain itu,
aset perusahaan dapat terlindungi dari penggelapan (fraud) serta melindungi
sumber daya perusahaan dan terhindar dari hal-hal yang dapat menghambat
tercapainya tujuan perusahaan.

Mulyadi (2016:129), menyatakan Sistem Pengendalian Internal adalah
struktur organisasi metode dan ukuran-ukuran yang dikoordinasikan untuk
menjaga aset organisasi, mengecek ketelitian dan keandalan data akuntansi,
mendorong efesiensi dan mendorong dipatuhinya kebijakan
manajemen.Pengendalian internal suatu perusahaan terdiri dari kebijakan dan
prosedur yang diciptakan untuk memberi jaminan yang memadai agar tujuan
perusahaan dapat tercapai. Kebijakan adalah pedoman yang dibuat manajemen
untuk mencapai tujuan perusahaan, prosedur merupakan langkah-langkah yang
harus dilakukan, dan tujuan akhir dari kegiatan yang sesuai dengan sasaran

hasil yang dicapai adalah maksimal, Mulyadi (2016:130).



Dalam menjalankan operasi perusahaan, sistem pengendalian internal
yang baik sangat penting digunakan karena menentukan kondisi kegiatan usaha
itu sendiri. Untuk itu diperlukan pemeriksaan secara periodik atas catatan
persediaan dengan perhitungan sebenarnya agar tidak terjadinya kerusakan,
kehilangan, dan keusangan pada persediaan. Ada beberapa masalah yang
kerap timbul dalam persediaan barang dagang yang menimbulkan kekacauan
pada aktifitas perusahaan. Seperti sistem penyimpanan dan penghitungan fisik
yang tidak direncanakan dengan sedemikian rupa dapat menimbulkan kerugian
yang berkepanjangan, seperti jumlah dan penanganan persediaan. Sedangkan
pencatatan transaksi dan penggunaan dokumen yang tidak sesuai dengan
ketentuan yang ada dapat menimbulkan kesalahan dalam neraca dan laporan
laba rugi.

Dengan adanya pengendalian internal yang baik dan teratur dalam
mengelola persediaan barang dagang, maka dapat melindungi harta perusahaan
dan menerima informasi mengenai persediaan yang lebih dapat dipercaya.
Pengendalian persediaan dapat dilakukan dengan melakukan tindakan
pengamanan untuk mencegah terjadinya kesalahan pencatatan dan perhitungan,
kerusakan, pencurian maupun tindakan penyimpangan lainnya. Untuk itu perlu
dilakukan pemeriksaan dan pengendalian pada persediaan.

Usaha Dagang Aneka Poster merupakan perusahaan yang bergerak
dibidang perdagangan berbagai jenis buku, Al-Qur’an, kalender, poster,
peralatan sekolah dan lainnya. Perusahaan ini merupakan toko yang cukup

besar dan lengkap yang memiliki jenis barang dagangan yang banyak, dengan



transaksi penjualan per hari, dengan ragam dan jenis persediaan yang besar.
Perolehan persediaan barang dagang Usaha Dagang Aneka Poster didapatkan
dari beberapa pemasok (suppliers) yang telah bekerjasama, dan dijual kepada
toko dan orang umum.

Jumlah persediaan yang dimiliki Usaha Dagang Aneka Poster sangat
beragam. Pada toko ini memiliki sistem pengendalian internal persediaan
barang dagang yang terdapat kekurangan dalam pelaksanaanya. Sehingga
perusahaan sering kali menemukan kendala seperti: adanya kehilangan barang
dagang, hal ini disebabkan karena dokumen pendukung hasil perhitungan fisik
yang tidak terjamin ketelitiannya dan stock opname persediaan barang dagang
secara keseluruhan yang hanya dilakukan satu tahun sekali, adanya barang
dagang yang rusak dan tidak layak jual karena kurangnya penanganan dan
pengecekan terhadap barang dagang, sehingga menyebabkan terjadinya
penumpukan barang dagang dan dapat menyebabkan kerugian jika terus
menerus terjadi. Hal ini berpengaruh terhadap pengelolaan dan pemesanan
barang dagang yang tidak maksimal yang membuat tidak terpenuhinya
permintaan konsumen.

Berdasarkan uraian diatas terlihat bahwa pengendalian persediaan
merupakan salah satu komponen penting dalam perusahaan, guna menghindari
terjadinya tindakan-tindakan yang dapat merugikan perusahaan maupun pihak
lain yang terkait. Maka dari itu penulis tertarik untuk melakukan penilitian dan

mengembangkan pembahasan dengan judul tugas akhir “Analisis



Pengendalian Internal atas Persediaan Barang Dagang pada Usaha

Dagang Aneka Poster”



B. Perumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah yang disampaikan tersebut dapat
dibuat rumusan masalah sebagai berikut:

1. Bagaimana sistem pengendalian internal persediaan barang dagang
pada Usaha Dagang Aneka Poster?

2. Apakah pengendalian internal persediaan pada Usaha Dagang Aneka
Poster telah sesuai dengan buku Mulyadi edisi ke-4?

C. Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah yang disampaikan penulis dapat
diidentifikasikan tujuan dan manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Untuk mengetahui pengendalian internal yang ada pada Usaha Dagang
Aneka Poster.

2. Untuk mengetahui apakah sistem pengendalian internal yang dijalankan
olen Usaha Dagang Aneka Poster telah sesuai dengan buku Mulyadi
edisi ke-4.

D. Manfaat Penelitian
Dalam melakukan penelitian ini, penulis berharap mendapatkan banyak
manfaat, baik bagi penulis maupun pihak lain. Adapun manfaat yang ingin
penulis harapkan, antara lain :
1. Bagi Penulis
a. Penelitian ini diharapkan dapat menambah dan memperluas

pengetahuan penulis mengenai analisis pengendalian intern persediaan



barang dagang yang secara praktiknya dilakukan oleh suatu
perusahaan dengan teori yang penulis dapatkan diperkuliahan

b. Sebagai pengalaman bagi penulis untuk bisa memecahkan sebuah
permasalahan yang terjadi pada perusahaan terkait dan mencari solusi
yang baik.

c. Penelitian ini sebagai bahan pertimbangan antara teori dan praktek di
lapangan, sehingga bisa mendapatkan ilmu yang berbeda dan
menerapkannya dimasa yang akan datang.

. Bagi Universitas

Sebagai bahan perpustakaan yang akan digunakan oleh para mahasiswa

fakultas ekonomi dalam proses mempelajari pembuatan tugas akhir,

khususnya dalam bidang Sistem Pengendalian Internal.

. Bagi Perusahaan

Sebagai bahan masukan dan pertimbangan bagi Usaha Dagang Aneka

Poster untuk bisa lebih meningkatkan sistem pengendalian internal

persediaan barang dagang dimasa yang akan datang.

. Bagi Peneliti Lainnya

Diharapkan bisa memberi sedikit gambaran dan bisa mengembangkan

lebih baik lagi penelitian yang telah ada dan sebagai acuan atau rujukan

bagi peneliti lainnya.



BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan
Berdasarkan uraian pada bab sebelumnya dapat diambil kesimpulan
sebagai berikut, ditemukan beberapa kekurangan yang terdapat dalam

Pengendalian internal persediaan barang usaha dagang aneka poster seperti:

1. Struktur organisasi pada usaha dagang aneka poster tidak memisahkan
tanggung jawab fungsional secara tegas karena dengan jumlah karyawan
yang tergolong sedikit tidak memungkinkan untuk perusahaan
menempatkan satu fungsi untuk satu bagian.

2. Usaha dagang aneka poster telah menggunakan sistem yang
terkomputerisasi. Tetapi karena kurangnya ketelitian pada dokumen
pendukung hasil perhitungan fisik menyebabkan hasil dari perhitungan
fisik kurang teliti. Sehingga masih sering terjadi kehilangan barang dagang
ketika masuknya pesanan, padahal persediaan tersebut masih tersedia di
gudang tetapi tidak ditemukan, karena tata letak persediaan yang kurang
beraturan dan hasil perhitungan fisik yang kurang sinkron dengan hasil
jumlah pada sistem.

B. Saran
Berdasarkan kekurangan yang ditemukan dalam sistem akuntansi yang
diterapkan pada usaha dagang aneka poster maka diperlukan pengendalian

usulan dengan memperhatikan usulan:

58



a)

b)

d)

59

Sebaiknya karyawan yang melakukan beberapa fungsi sekaligus
seperti fungsi perhitungan dan fungsi pengecekan, pelaksanaannya
dilakukan oleh orang yang berbeda. Sedangkan dari segi pemantauan
sebaiknya dilakukan pengecekan yang dilakukan langsung oleh
pimpinan atau wakil pimpinan.

Sebaiknya Usaha Dagang Aneka Poster melakukan dua Kkali
pengecekan guna meminimalisir kesalahan perhitungan dan menjamin
kebenaran dan ketepatan data hasil perhitungan fisik.

Pada Usaha Dagang Aneka Poster sebaiknya terdapat dokumen
pencatatan barang seperti kartu gudang dan kartu persediaan, kartu
perhitungan fisik yang tercetak sehingga mempermudah bagian
gudang dalam mengetahui jumlah persediaan dan terjamin
ketelitiannya. Serta mempermudah bagian penjualan untuk meng-input
data persediaan ke dalam sistem.

Untuk mencegah terjadinya kecurangan pada usaha dagang aneka
poster, maka hal yang dapat dilakukan oleh pimpinan atau wakil
pimpinan usaha dagang aneka poster melakukan pemeriksaan rutin

terhadap pencatatan dan kegiatan karyawan secara langsung.
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