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ABSTRAK 

Mhd  Kasril, 2006-77628. Pengaruh Komunikasi Interpersonal Guru dan 
Motivasi Berprestasi Terhadap Sikap Inovatif Guru di SMA Negeri I 
Gunung Tuleh Kabupaten Pasaman Barat. Skripsi. Program Studi 
Pendidikan Ekonomi Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Padang. 
2012. Dengan Pembimbing Bapak Prof. Dr. H. Yunia Wardi, Drs, 
M.Si dan Ibu Dra. Armida S, M.Si. 
 
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis: (1) Pengaruh komunikasi 

interpersonal guru terhadap motivasi berprestasi di SMA Negeri I Gunung Tuleh 
Kabupaten Pasaman Barat, (2) Pengaruh komunikasi interpersonal guru dan 
motivasi berprestasi terhadap sikap inovatif guru di SMA Negeri I Gunung Tuleh 
Kabupaten Pasaman Barat. 

 
Jenis penelitian ini adalah penelitian Ex Post Facto. Populasi penelitian ini 

adalah guru SMA Negeri I Gunung Tuleh Kabupaten Pasaman Barat sebanyak 62 
orang dengan jumlah sampel 38 orang dengan teknik pengambilan sampel secara 
Proportional Stratified Random Sampling. Jenis data adalah data primer dan data 
sekunder. Teknik pengambilan data dilakukan dengan menyebarkan angket 
penelitian. Teknik analisis data dilakukan secara deskriptif dengan distribusi 
frekuensi dan analisis jalur (Path Analysis). 

 
Hasil penelitian menunjukkan bahwa: (1) Terdapat pengaruh yang 

signifikan antar komunikasi interpersonal guru terhadap motivasi berprestasi di 
SMA Negeri I Gunung Tuleh Kabupaten Pasaman Barat dengan sig 0,000 < α  = 
0,05. Jadi komunikasi interpersonal guru meningkat, maka motivasi berprestasi 
guru akan meningkat. (2) Terdapat pengaruh yang signifikan antara komunikasi 
interpersonal guru dan motivasi berprestasi terhadap sikap inovatif guru di SMA 
Negeri I Gunung Tuleh Kabupaten Pasaman Barat dengan sig 0,000 < α  = 0,05. 
Jadi komunikasi interpersonal guru dan motivasi berprestasi guru meningkat, 
maka akan meningkatkan sikap inovatif guru. 

 
Berdasarkan hasil penelitian ini penulis menyarankan kepada guru-guru di 

SMA Negeri I Gunung Tuleh Kabupaten Pasaman Barat untuk dapat 
meningkatkan komunikasi interpersonal guru, dan meningkatkan motivasi 
berprestasinya, sehingga akan meningkatkan sikap inovatif guru.  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Komunikasi merupakan bagian dari kehidupan sehari-hari, terutama 

dalam kegiatan pengajaran bagi seorang guru. Apabila dalam komunikasi 

bersikap saling terbuka, setiap pribadi akan bisa saling belajar. Komunikasi 

interpersonal adalah komunikasi yang dilakukan antar pribadi. Dalam 

berkomunikasi, sikap sikap etis dan konsentrasi pada komunikan akan 

memudahkan kontrol pribadi. Dengan adanya komunikasi interpersonal yang 

terjalin dengan baik akan mudah mengubah sikap, pendapat, dan sikap 

komunikan karena merasa diperhatikan dan dipercayai. 

Komunikasi interpersonal yang terjadi di sekolah-sekolah akan 

terbentuk melalui pola interaksi yang terjalin antara guru dengan guru. 

Apabila komunikasi antar mereka berjalan lancar karena dengan komunikasi 

yang terbuka dan luwes, maka hal ini meningkatkan motivasi berprestasi 

guru. 

Dalam proses motivasi berprestasi  harus dilakukan komunikasi yang 

baik. Miftah Thoha (2004:36) mengemukakan salah satu cara untuk 

memahami sifat-sifat manusia ialah dengan menganalisis kembali prinsip-

prinsip dasar yang merupakan salah satu bagian daripadanya. Dengan 

komunikasi interpersonal yang harmonis di antara guru akan dapat 
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menumbuhkan rasa senang guru dalam mengajar sehingga meningkatkan 

prestasi guru. 

Dengan adanya komunikasi yang harmonis antar guru akan dapat 

meningkatkan motivasi berprestasi guru, karena dengan komunikasi tersebut 

akan dapat menumbuhkan sikap percaya diri pada guru, merasa dihargai, dan 

diakui kemampuannya. Dengan demikian akan meningkatkan motivasi 

berprestasinya untuk melaksanakan tugasnya. Berdasarkan uraian di atas 

dapat diketahui bahwa komunikasi interpersonal berpengaruh terhadap 

motivasi berprestasi guru.  

Tujuan SMA Negeri 1 Gunung Tuleh Kabupaten Pasaman Barat 

adalah  mengantarkan anak didik ke dunia ilmu pengetahuan yang 

berkembang dengan melaksanakan pembelajaran dan bimbingan secara 

efektif, efisien, dan inovatif. 

Tujuan ini dapat tercapai apabila semua guru  di sekolah memiliki 

komunikasi  yang baik dan saling mendukung secara langsung ataupun  tidak 

langsung dalam kegiatan pembelajaran. Komunikasi interpersonal yang 

terjalin dengan baik akan lebih mendukung dalam  pencapaian tujuan 

penngajaran. Hal ini sesuai dengan pendapat Goleman (1999:158) 

mengemukakan bahwa: 

Komunikasi interpersonal mendukung keberhasilan dalam pergaulan 
dengan orang lain...sesungguhnya karena tidak dimilikinya 
keterampilan inilah yang menyebabkan orang-orang yang otaknya 
paling encer pun dapat gagal dalam membina hubungan dengan orang 
lain, karena penampilannya angkuh dan tidak berperasaan. 

 



3 
 

Dalam dunia akademik guru menjalin komunikasi horizontal dengan 

semua guru   yang ada di sekolah. Komunikasi horizontal ini berlangsung 

antara guru yang mendukung dalam kelancaran pengajaran guru. Dengan 

komunikasi interpersonal yang terjalin dengan baik guru akan lebih mudah 

dalam mengkomunikasikan kebutuhan, permasalahan atau problem yang 

dialami baik tentang kegiatan akademik maupun di luar akademik yang 

mengganggu kelancaran pengajaran. 

Berdasarkan  pengamatan penulis,  sebagian guru masih ada yang 

agak sulit menyampaikan kebutuhannya karena kurang terjalinnya 

komunikasi. Kurang terjalinnya komunikasi interpersonal guru 

mengakibatkan keengganan guru bertanya terhadap informasi yang telah 

disampaikan oleh kepala sekolah, walaupun terkadang ada informasi yang 

kurang jelas atau kurang mengerti.  

Rendahnya motivasi berprestasi ini salah satunya dapat dilihat dari 

jumlah guru mata pelajaran yang mengikuti berbagai lomba bidang studi. 

Rendahnya motivasi berprestasi akan mempengaruhi sikap inovatif guru. 

Bentuk-bentuk komunikasi yang digunakan di sekolah pada umumnya 

berlangsung secara interpersonal.  Komunikasi interpersonal dapat digunakan 

untuk mencapai tujuan akhir dari kegiatan di sekolah di mana perannya 

sebagai prasarana untuk mengubah pribadi setiap anak didik agar sesuai 

dengan tujuan pendidikan. Komunikasi Interpersonal juga dapat digunakan 

guru dalam menyampaikan pesan pendidikan kepada siswanya.  
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Namun pada kenyataannya di SMA Negeri 1 Gunung Tuleh 

Kabupaten Pasaman Barat menunjukkan bahwa sikap inovatif guru masih 

rendah yang dapat digambarkan dari fenomena-fenomena yang diamati 

langsung yaitu: 1) Adanya guru tidak membuat Rencana Pelaksanaan 

Pembelajaran dalam proses  belajar mengajar. 2) Motivasi berprestasi guru 

masih rendah. 3) Adanya guru yang menggunakan bahan dan sumber belajar 

yang sama dari waktu ke waktu. 4) Kurang terjalinnya komunikasi 

interpersonal guru mengakibatkan keengganan guru bertanya terhadap 

informasi yang telah disampaikan oleh kepala sekolah, walaupun terkadang 

ada informasi yang kurang jelas. 

Menurut Fiedler (2002:126) dengan adanya komunikasi interpersonal 

yang terjalin dengan baik akan menciptakan komunikasi yang harmonis dapat 

meningkatkan motivasi berprestasi guru sehingga guru dapat melaksanakan 

tugasnya dengan semaksimal mungkin. 

Malayu S.P (2007:121) menjelaskan usaha yang dilakukan oleh guru 

untuk memenuhi kebutuhan tenaga kependidikan dengan jalan 

memperhatikan kondisi fisiknya, memberikan rasa aman, menunjukkan 

bahwa guru memperhatikan mereka, mengatur pengalaman sedemikian rupa 

sehingga setiap guru berprestasi.  

Data yang penulis temukan, dapat dilihat dari tabel 1 di bawah ini: 
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Tabel 1 
Data Sikap Inovatif Guru di SMA Negeri 1 Gunung Tuleh  

Kabupaten Pasaman Barat 
 

No Fenomena Yang Diamati Pernyataan Jumlah Guru Persentase 
1 Tidak membuat RPP dalam 

PBM Negatif 9  orang 14,51 

2 Menggunakan bahan dan 
sumber belajar yang sama 
dari waktu ke waktu 

Negatif 44 orang 70,97 

3 Melakukan analisis terhadap 
hasil belajar siswa Positif 16 orang 25,81 

4 Menggunakan metode 
konvensional dalam PBM Negatif 46 orang 74,19 

5 Guru membuat modul dan 
hand out Positif 15 orang 24,19 

Sumber: Catatan Kepala SMA Negeri 1 Gunung Tuleh Kabupaten 
Pasaman Barat. 
 

Dari tabel 1 di atas terlihat bahwa sikap inovatif guru di SMA Negeri  

1 Gunung Tuleh Kabupaten Pasaman Barat rendah yang dapat dibuktikan 

dengan fenomena-fenomena yang ada di atas. 

Hal lain yang menyebabkan rendahnya sikap inovatif guru di SMA 

Negeri 1 Gunung Tuleh Kabupaten Pasaman Barat ialah masih rendahnya  

motivasi berprestasi guru. Berdasarkan hasil observasi diperoleh data dari 62 

orang guru, hanya beberapa orang guru yang memiliki prestasi yang dapat 

dilihat dari tabel 2 di bawah ini: 
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Tabel 2 
Data Prestasi Guru Di SMA Negeri 1 Gunung Tuleh 

Kabupaten Pasaman Barat 
 

No Jenis Lomba Jumlah Guru Persentase 
1 Lomba PTK 3 orang 4,84 
2 Lomba karya tulis inovasi pembelajaran 4 orang 6,45 
3 Lomba guru berprestasi 3 orang 4,84 
4 Lomba lainnya 5 orang 8,06 
 Jumlah 15 orang 24,19 

Sumber:  Catatan Kepala Sekolah SMA Negeri 1 Gunung Tuleh Kabupaten 
Pasaman Barat. 
 

Dari tabel 2 di atas terlihat persentase guru yang memiliki prestasi dari 

berbagai lomba masih rendah yaitu dari 62 orang guru yang mengajar hanya 

sebesar 24,19 % guru yang berprestasi.  

Selain dari itu yang menyebabkan prestasi guru itu rendah ialah 

kurangnya kemampuan guru untuk melakukan penelitian tindakan kelas yaitu 

dari 62 orang guru hanya sebesar 4,84 % atau 3 orang guru yang mampu 

melakukan penelitian tindakan kelas. Hal ini berarti bahwa kurangnya 

inisiatif guru untuk memperbaiki mutu proses belajar mengajar, sehingga 

menyebabkan kurangnya prestasi guru dalam mengajar. 

Fenomena tersebut merupakan permasalahan yang ditemui di 

lapangan, di mana dapat digambarkan bahwa guru masih memiliki sikap 

inovatif yang rendah diduga akibat motivasi berprestasi yang rendah dan 

komunikasi interpersonal guru yang kurang terjalin dengan baik. Bertitik 

tolak dari permasalahan tersebut, penulis tertarik untuk mengangkat 

penelitian ini dengan judul: “Pengaruh Komunikasi Interpersonal Guru 

dan Motivasi Berprestasi Terhadap Sikap Inovatif Guru di SMA Negeri 

1 Gunung Tuleh Kabupaten Pasaman Barat ”. 
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B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah, maka dapat diidentifikasi 

beberapa masalah sebagai berikut: 

1. Sikap inovatif guru di SMA  Negeri 1 Gunung Tuleh Kabupaten Pasaman 

Barat masih rendah. 

2. Motivasi berprestasi guru di SMA Negeri 1 Gunung Tuleh Kabupaten 

Pasaman Barat masih rendah. 

3. Kurangnya inisiatif guru untuk memperbaiki mutu proses belajar 

mengajar. 

4. Di SMA Negeri 1 Gunung Tuleh Kabupaten Pasaman Barat terlihat masih 

kurang harmonisnya komunikasi interpersonal guru. 

 

C. Pembatasan Masalah 

Menyadari banyaknya masalah yang diteliti dan keterbatasan sumber 

bacaan, waktu yang penulis miliki penulis membatasi masalahnya pada 

komunikasi interpersonal guru dan motivasi berprestasi, dengan demikian 

penelitian ini akan melihat “pengaruh komunikasi interpersonal guru dan 

motivasi berprestasi terhadap sikap inovatif guru di SMA Negeri 1 Gunung 

Tuleh Kabupaten Pasaman Barat”. 
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D. Perumusan Masalah 

Berdasarkan pembatasan masalah di atas, penulis merumuskan 

masalah penelitian sebagai berikut :  

1. Sejauhmana pengaruh komunikasi interpersonal guru terhadap motivasi 

berprestasi di SMA Negeri 1 Gunung Tuleh Kabupaten Pasaman Barat? 

2. Sejauhmana pengaruh komunikasi interpersonal guru dan motivasi 

berprestasi terhadap sikap inovatif guru  di SMA Negeri 1 Gunung Tuleh 

Kabupaten Pasaman Barat? 

 

E. Tujuan Penelitian 

Sesuai dengan perumusan masalah di atas, maka tujuan penelitian ini 

adalah untuk mengetahui: 

1. Pengaruh komunikasi interpersonal guru terhadap motivasi berprestasi di 

SMA Negeri 1  Gunung Tuleh Kabupaten Pasaman Barat. 

2. Pengaruh komunikasi interpersonal guru dan motivasi berprestasi  

terhadap sikap inovatif guru di  SMA Negeri 1  Gunung Tuleh Kabupaten 

Pasaman Barat. 
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F. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi: 

1. Sebagai salah satu syarat untuk mendapatkan gelar Sarjana Pendidikan 

pada Program Studi Pendidikan Ekonomi di Fakultas Ekonomi Universitas 

Negeri Padang. 

2. Bagi sekolah yang diteliti (SMA Negeri 1 Gunung Tuleh Kabupaten 

Pasaman Barat) sebagai pengukuran dan alat evaluasi terhadap komunikasi 

interpersonal guru, motivasi berprestasi, dan sikap inovatif guru. 

3. Bagi peneliti selanjutnya, dapat menggunakan informasi yang ada dalam 

melakukan penelitian lebih lanjut tentang komunikasi interpersonal guru, 

motivasi berprestasi, dan sikap  inovatif guru. 
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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

A. SIMPULAN 

Berdasarkan hasil olahan data dengan menggunakan analisis jalur 

dan pembahasan terhadap hasil penelitian, maka terdapat pengaruh 

komunikasi interpersonal guru melalui motivasi berprestasi terhadap sikap 

inovatif guru di SMA Negeri I Gunung Tuleh Kabupaten Pasaman Barat, 

sehingga dapat diambil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Komunikasi interpersonal guru berpengaruh signifikan terhadap motivasi 

berprestasi di SMA Negeri I Gunung Tuleh Kabupaten Pasaman Barat, 

dengan taraf signifikan 0,000 < 0,05. Hal ini berarti semakin tinggi 

komunikasi interpersonal guru maka akan semakin tinggi pula motivasi 

berprestasi guru.  

2. Secara bersama-sama komunikasi interpersonal guru dan motivasi 

berprestasi berpengaruh secara signifikan terhadap sikap inovatif guru di 

SMA Negeri I Gunung Tuleh Kabupaten Pasaman Barat, dengan taraf 

signifikan 0,000 < 0,05. Hal ini berarti semakin tinggi komunikasi 

interpersonal guru dan motivasi berprestasi maka akan semakin tinggi pula 

sikap inovatif guru di SMA Negeri I Gunung Tuleh Kabupaten Pasaman 

Barat.  

3. Pengaruh variabel komunikasi interpersonal guru terhadap sikap inovatif 

guru secara langsung sebesar 32,83%. Pengaruh tidak langsung 

komunikasi interpersonal guru terhadap sikap inovatif guru melalui 
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motivasi berprestasi sebesar 18,75%. Pengaruh motivasi berprestasi 

terhadap sikap inovatif guru secara langsung sebesar 17,64%. Pengaruh 

variabel lain terhadap motivasi berprestasi sebesar 62,69%, sedangkan 

pengaruh variabel lain terhadap sikap inovatif guru sebesar 34,64%. Rata-

rata skor variabel komunikasi interpersonal guru sebesar 4,04 dengan 

tingkat pencapaian 80,74%. Rata-rata skor variabel motivasi berprestasi 

sebesar 4,00 dengan tingkat pencapaian 80,08%. Sedangkan rata-rata skor 

variabel sikap inovatif guru sebesar 4,07 dengan tingkat pencapaian 

81,42%. 

 

B. Saran  

Berdasarkan uraian hasil penelitian dan kesimpulan, maka saran-

saran yang dapat diberikan adalah sebagai berikut: 

1. Untuk meningkatkan komunikasi interpersonal guru, guru-guru di SMA 

Negeri Gunung Tuleh Kabupaten Pasaman Barat hendaknya: berusaha 

terbuka kepada kepala sekolah dan teman sejawat terhadap permasalahan 

yang terjadi, memberikan perhatian khusus atas masalah yang dihadapi 

oleh orang lain, tidak saling curiga terhadap guru yang lain, berupaya 

memahami perasaan dan sikap orang lain, memberikan penguatan kepada 

teman yang membutuhkan pertolongan serta memberikan perhatian yang 

sungguh-sungguh ketika berkomunikasi dengan orang lain. 

2. Untuk meningkatkan motivasi berprestasi guru, guru-guru di SMA Negeri 

I Gunung Tuleh Kabupaten Pasaman Barat hendaknya: berusaha 
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menggunakan berbagai metode pembelajaran yang berdasarkan kondisi 

dan kekhasan pokok bahasan dan mendahulukan tugasnya daripada 

mengikuti kegiatan yang lain, memberikan materi remedial di luar jam 

pelajaran, bekerja semaksimal mungkin walaupun tidak diserahkan 

tanggung jawab kepada guru tersebut, dan mampu menyelesaikan tugas 

tepat pada waktunya.  

3. Untuk dapat meningkatkan sikap inovatif guru, guru-guru di SMA Negeri 

I Gunung Tuleh Kabupaten Pasaman Barat hendaknya: terbuka untuk 

memahami isu-isu baru pendidikan, menerapkan pendekatan yang sesuai 

dengan perkembangan siswa, berusaha menerapkan gagasan-gagasan atau 

ide-ide baru dalam pendidikan dan pengajaran, berusaha memperbaharui 

metode pengajaran di dalam kelas dan berupaya menemukan metode 

pembelajaran yang tepat sehingga dapat membuat siswa belajar lebih 

kreatif. 
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