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ABSTRAK

Varose Anabel : Strategi Pemasaran Barang Antik Pada Toko Adang
Klasik di Kota Padang
Pembimbing : Halkadri Fitra, SE, MM, Ak

Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui strategi produk, harga, lokasi, dan
promosi untuk menciptakan keunggulan bersaing. Penelitian ini dilakukan di Toko
Adang Klasik yang beralamat di Jalan Muhajirin 1 Nomor 10 Tunggul Hitam Kota
Padang. Jenis penelitian ini bersifat deskriptif dan melakukan wawancara pada pihak
pimpinan Toko Adang Klasik. Hasil penelitian strategi bauran pemasaran yang telah
diterapkan oleh Toko Adang Klasik sudah cukup baik, seperti produk yang
ditawarkan oleh Toko Adang Klasik sudah cukup menarik dengan harga yang sesuai
dengan kualitas produk. Lokasi dan prasarana yang dimiliki sudah cukup memadai
dan mendukung. Namun masih banyak kelemahan seperti tempat yang kurang
strategis, kecilnya tempat parkir dan lebihnya tenaga kerja yang dimiliki oleh Toko
Adang Klasik.

Kata kunci: Strategi bauran pemasaran
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BAB I
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Indonesia merupakan salah satu negara besar yang memiliki sekitar 241.452.952
penduduk yang tersebar di beberapa pulau serta merupakan suatu negara yang
memiliki potensi untuk bersaing dengan negara lain, dengan arti bahwa Indonesia
bukanlah suatu negara yang hanya dipandang sebelah mata oleh negara-negara besar
merupakan hal yang sedikit sulit untuk menemukan barang yang mereka cari secara
online. Tidak banyak barang-barang koleksi atau antik yang dijual secara online.
Barang-barang tersebut berharga relatif tidak murah. Menggunakan perantara juga
memiliki resiko. Antara lain yaitu semakin besar resiko untuk tertipu oleh perantara
tersebut (Gunawan dan Santoso, 2017). Beberapa kolektor dengan ambisi yang besar
bahkan rela terbang ke negara yang akan mengadakan lelang besar hanya untuk
mengejar barang-barang antik yang bernilai mahal. Bahkan untuk memilikinya,
kolektor tersebut harus mengelilingi sejumlah negara. Di tempat kolektor biasanya
dipenuhi barang antik, ada gentong peninggalan dinasti Ming dan Ching, guci, gelas,
berbagai perabotan antik lainnya yang memang kebanyakan berasal dari dinasti Ming
dan Ching Tiongkok.

Ketertarikan terhadap barang antik berawal dari keunikan dan nilai yang dimiliki
oleh barang langka yang berusia tua tersebut. Selain itu, benda-benda peninggalan

masa lalu tersebut bisa memiliki nilai tinggi, terutama di kalangan para kolektor.



Karena itulah, barang antik bisa dijadikan untuk investasi jangka panjang. Adapun hal
lain yang menjadi daya tarik dari barang antik ialah semakin tua umur barang tersebut
dan semakin terbatas tingkat ketersediaan dari suatu barang tersebut, maka nilai dari
suatu barang tersebut akan semakin tinggi. Inilah alasan barang antik banyak diminati
oleh para kolektor selain untuk investasi jangka panjang, bisa juga untuk dekorasi
ruangan dan bukti sejarah yang pernah ada.

Tempat penjualan dan pelelangan barang antik adalah salah satu wadah yang
dapat menampung dan memfasilitasi segala kegiatan untuk transaksi penjualan dan
pembelian barang antik yang terdapat diseluruh dunia. Tempat penjualan dan
pelelangan biasanya berupa gedung tertutup dan memiliki keamanan yang tinggi
karena barang yang ada di dalamnya rata-rata bernilai mahal.

Kegiatan penjualan dan lelang barang antik di Indonesia biasanya hanya
menggunakan fasilitas seperti toko barang antik, jual-beli online barang antik, atau
juga di adakan pameran di beberapa tempat eksibisi yang juga para pengoleksi dapat
membeli barang yang dipamerkan. Ada beberapa tempat pelelangan di Indonesia
yang digunakan sampai saat ini, yaitu kantor pelayanan kekayaan negara dan lelang
(KPKNL), balai lelang, dan pegadaian untuk beberapa barang lelang kelas bawah
atau barang lelang biasa. Tetapi untuk barang lelang yang antik dan edisi terbatas
sangat jarang terdapat wadah yang pantas untuk memfasilitasinya di Indonesia
(Tanedi, 2016).

Seorang wirausahawan harus dituntut telaten dan cekatan dalam menjalankan

bisnisnya. Di dalam dunia bisnis fungsi pemasaran merupakan salah satu kegiatan



yang penting dalam berbagai usaha, sehingga pemasar sudah harus memikirkan
bagaimana suatu produk atau jasa yang ingin dipasarkan berhasil terjual. Salah satu
cara untuk mengembangkan dan memaksimalkan penjualan dan pelelangan barang
antik ataupun barang edisi terbatas adalah dengan menyediakan fasilitas yang
memadai untuk kegiatan jual-beli barang-barang tersebut. Selain itu, sangat
disayangkan apabila hanya terdapat fasilitas dibawah standar yang digunakan untuk
melangsungkan kegiatan penjualan dan pelelangan di Indonesia (Fikri, 2020).

Strategi pemasar untuk dapat bertahan di dalam pasar, pemasar harus peka
terhadap persaingan saat ini dan apa yang diinginkan oleh pembeli, perusahaan harus
pertama-tama menentukan apa yang bisa dijual, berapa banyak yang bisa dijual untuk
memikat pelanggan. Toko Barang Antik Adang Klasik merupakan salah satu usaha
yang menjual barang-barang antik asli Nusantara dan Mancanegara. Adapun produk
yang dijual oleh toko tersebut salah satunya adalah Samtiong atau biasa disebut
dengan mangkuk peninggalan dinasti Ming dari China, guci peninggalan dinasti kuno
China, porselen kuno dari berbagai negara, cetakan ukir, lukisan kerajaan, kuningan,
songket kuno, setrika arang dan berbagai macam lainnya.

Alasan penulis memilih Toko Adang Klasik ialah berawal dari ketertarikan akan
barang-barang yang bernilai dan bersejarah. Disamping itu, strategi yang dijalankan
oleh toko tersebut sangat menarik untuk diteliti karena seperti yang kita ketahui
bahwa barang antik adalah barang yang mempunyai peminat di kalangan tertentu dan
tidak mudah untuk mencari target pasar pada barang antik tersebut. Turunnya omset

penjualan dan tidak stabilnya omset penjualan dalam beberapa tahun merupakan



indikasi lemahnya kekuatan persaingan dan strategi yang diterapkan oleh Toko
Adang Klasik dalam menghadapi persaingan, sehingga perlu dikaji apa yang menjadi
penyebab adanya penurunan penjualan serta strategi pemasaran seperti apa yang
dapat meningkatkan penjualan. Namun, perlu diketahui bahwa dengan adanya
penurunan omset penjualan, Toko Barang Antik Adang Klasik masih tetap bertahan
dengan usahanya dan masih tetap untung padahal kita tahu bahwa barang antik ini
adalah barang yang mempunyai target pasar yang berbeda.

Tabel 1. Data Penjualan Toko Adang Klasik Tahun 2018-2020

NO BULAN TAHUN
2018 2019 2020

1 JANUARI Rp 12.000.000,00 | Rp 7.800.000,00 | Rp 8.000.000,00
2 FEBRUARI | Rp  9.000.000,00 | Rp 8.000.000,00 | Rp 4.000.000,00
3 MARET Rp 18.000.000,00 | Rp 7.000.000,00 | Rp 6.000.000,00
4 APRIL Rp 14.700.000,00 | Rp 4.000.000,00 | Rp 4.000.000,00
5 MEI Rp 12.000.000,00 | Rp 9.000.000,00 | Rp 4.000.000,00
6 JUNI Rp  5.500.000,00 | Rp 3.000.000,00 | Rp 3.000.000,00
7 JULI Rp  6.900.000,00 | Rp 5.000.000,00 | Rp 4.700.000,00
8 AGUSTUS Rp 11.000.000,00 | Rp 14.000.000,00 | Rp 4.000.000,00
9 | SEPTEMBER | Rp  8.300.000,00 | Rp 4.000.000,00 | Rp 5.500.000,00
10 | OKTOBER | Rp 10.000.000,00 | Rp 14.800.000,00 | Rp 8.000.000,00
11 | NOVEMBER | Rp  8.000.000,00 | Rp 7.000.000,00 | Rp 3.000.000,00
12 | DESEMBER | Rp 15.500.000,00 | Rp 8.500.000,00 | Rp 4.700.000,00

JUMLAH Rp 130.900.000,00 | Rp92.100.000,00 | Rp 58.900.000,00

Sumber: Toko Adang Klasik (2021)

Tabel 1 diatas merupakan jumlah pendapatan Toko Adang Klasik tahun 2018
sampai tahun 2020, perbandingan pendapatan Toko Adang Klasik pada tahun ke
tahun mengalami penurunan. Pada tahun 2018 total penjualan Toko Adang Klasik

sebesar Rp. 130.900.000, pada tahun 2019 total penjualan sebesar Rp. 92.100.000



sedangkan pada tahun 2020 total penjualan menurun sebesar Rp. 58.900.000.
penurunan ini terjadi karena berkuranngnya minat pembeli barang antik di masa
pandemi pada saat ini. Sehingga Toko Adang Klasik meningkatkan strategi
pemasaran barang antik nya agar penjualan kembali meningkat.

Penurunan penjualan yang begitu drastis pada tahun ini membuat Toko Barang
Antik Adang Kilasik lebih maksimal melakukan strategi penjualan di bidang
pemasaran baik dari segi pemasaran melalui mulut ke mulut antar sesama kolektor
ataupun pemasaran melalui sosial media. Hal ini menjadi pendukung untuk dapat
meningkatkan kembali omset penjualan barang antik pada Toko Adang Klasik.

Berdasarkan latar belakang masalah tersebut, maka dengan ini penulis melakukan
penelitian tugas akhir dengan mengangkat judul “Strategi Pemasaran Barang
Antik Pada Toko Adang Klasik di Kota Padang”

B. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang, maka perumusan masalah dari penelitian ini adalah:
“Bagaimana strategi pemasaran barang antik pada Toko Adang Klasik di Kota
Padang?”

C. Tujuan Penelitian

Berdasarkan perumusan masalah, maka tujuan dari penelitian ini adalah: Untuk

mengetahui bagaimana strategi pemasaran barang antik pada Toko Adang Klasik di

Kota Padang.



D. Manfaat Penelitian

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat atau kegunaan sebagai
berikut:

1. Secara Teoritis

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi dan menjadi ilmu pengetahuan
bagi mahasiswa serta masyarakat mengenai strategi pemasaran barang antik pada
Toko Adang Klasik di Kota Padang.

2. Secara Praktis

Penelitian ini dapat digunakan sebagai bahan pertimbangan bagi perusahaan dan
toko barang antik dalam mengambil keputusan khusus mengenai kebijakan strategi

pemasaran penjualan di masa yang akan datang.
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BAB V
PENUTUP
A. Kesimpulan
Berdasarkan pembahasan strategi pemasaran barang antik yang telah ditetapkan
pada Toko Adang Klasik dapat disimpulkan beberapa hal sebagai berikut:

1. Strategi yang dilakukan oleh Toko Adang Kilasik ialah dengan cara
mempromosikan usahanya melalui media sosial dan dari mulut ke mulut antar
kolektor barang antik serta kenalan dari penjual barang antik yang dikenal.

2. Strategi bauran pemasaran yang telah diterapkan oleh Toko Adang Klasik sudah
cukup baik, seperti produk atau barang yang bernilai dan harga yang sesuai dan
promosi yang sangat kreatif sehingga menarik minat pembeli. Hal ini dilakukan
Toko Adang Klasik guna untuk memajukan usaha nya.

3. Sarana dan prasarana yang dimiliki Toko Adang Klasik sudah cukup memadai.
Salah satunya sarana yang dimiliki Toko Adang Kilasik, yaitu tempat
penyimpanan barang antik yang aman dan tempat yang berupa gedung tertutup
untuk meletakkan barang-barang antik sehingga barang tersebut terjaga dan aman
keberadaannya. Oleh karena itu pelanggan yang berminat dengan barang antik di
Toko Adang Klasik bisa dengan aman memilih dan puas akan kualitas barang

yang di minatinya.
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B. Saran
Berdasarkan hal-hal yang dikemukakan dalam kesimpulan, maka untuk perbaikan
toko kedepannya peneliti menyarankan sebagai berikut:

1. Tempat parkir Toko Adang Klasik sangat sempit dan kecil, oleh karena itu pihak
pimpinan agar dapat membuat tempat parker kendaraan dengan cara merenovasi
bangunan tempat agar sedikit lebih luas dari sebelumnya.

2. Karyawan Toko Adang Klasik harus dikurangi karena omset pada masa pandemi

yang dihadapi sekarang membuat omset pada toko menurun.
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