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ABSTRAK 

 

 Harishandi : Rancang Bangu Aplikasi Surat Keterangan Hasil Pengujian   

Elektronik Berbasi QR Code Pada UPTD Metrologi Legal Kota Padang  

 

          Aktifitas pada UPTD Metrologi Legal kota Padang cukup banyak yaitu 

:melakukan pembuatan Surat Keterangan Hasil Pengujian (SKHP), 

pengelolaan data SKHP. Kesalahan dalam membuat rekapan data secara 

offline sangatlah tidak efektif dan memakan waktu. Untuk itu diperlukan 

sebuah aplikasi web yang dapat mengelola Surat Keterangan Hasil pengujian 

(SKHP) secara efisien. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk membangun 

aplikasi surat hasil pengujian elektronik berbasis QR code pada UPTD 

Metrologi Legal Kota Padang.  

Perancangan dalam aplikasi web ini menggunakan metode waterfall 

model, yaitu sebuah metode yang sangat struktural, dimana langkah-langkah 

dari metode ini adalah: proses perencanaan, analisa, desain, dan implementasi 

pada sistem. Arsitektur dalam rancang bangun aplikasi surat keterangan hasil 

pengujian elektronik berbasis QR code pada UPTD Metrologi Legal Kota 

Padang ini menggunakan arsitektur MVC (model,view,controller). Fitur 

utama dari aplikasi ini adalah: manajemen user, pengelolaan data master, 

pengelolaan data SKHP, pengeloaan sertifikat online, dan pengelolaan kritik 

dan saran. Sistem dibangun menggunakan bahasa pemograman PHP7, My 

SQL, html, css dan java script. Dengan melakukan uji coba mandiri terhadap 

sistem yang dikembangkan, maka didapatkan hasil bahwa aplikasi surat 

keterangan hasil pengujian ini informasi dapat mempermudah dalam 

melakukan pembuatan  SKHP, pengelolaan data SKHP, pengelolaan sertifikat 

online, dan pengelolaan kritik saran. 

Kata kunci :Surat Keterangan Hasil Pengujian Elektronik Berbasis QR Code     
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                                                               BAB I  

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang  

Penerapan teknologi informasi (TI) di lingkungan pemerintah mempunyai 

peranan penting dalam memberikan kemudahan pada berbagai aspek kegiatan 

pelayanan publik. Implementasi TI ke dalam berbagai pelayanan publik di 

lingkungan pemerintah memiliki nilai-nilai strategis. Dalam Instruksi Presiden 

No.3 Tahun 2003 tentang Kebijakan dan Strategi Nasional Pengembangan e-

Government, implementasi TI dianggap mampu “mengatasi” kesulitan merubah 

budaya kerja menjadi lebih baik, implementai TI juga mampu merombak sebuah 

sistem kerja agar menuju derajat yang diinginkan, yaitu agar pemerintah menjadi 

lebih transparan dan akuntabel dalam memberikan layanannya. Sistem Layanan 

Elektronik atau E-layanan (e-Services) merupakan suatu inovasi terkemuka 

didalam memanfaatkan Teknologi Informasi dan Komunikasi (TIK) untuk 

kepentingan pelayanan publik. Hasil kajian dan riset dari Harvard JFK School of 

Government dalam Indrajit (2002), untuk menerapkan konsep-konsep digitalisasi 

pada sektor publik ada tiga elemen sukses yang harus dimiliki dan diperhatikan 

sungguh-sungguh. Masing-masing elemen sukses tersebut adalah : Dukungan 

(Support), Kapasitas (Capacity), dan Nilai (Value). Perkembangan e-Service 

telah menggantikan model pelayan yang bersifat tradisional dan juga self service. 

Dalam kegiatan perekonomian, keberadaan pasar merupakan salah satu 

faktor yang paling penting karena merupakan tempat untuk melakukan kegiatan 
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jual beli barang bagi kebutuhan masyarakat. Keberadaan pasar juga menjadi 

salah satu indikator paling nyata kegiatan ekonomi masyarakat di suatu 

wilayah.Saat ini pasar yang ada di masyarakat dapat dibagi menjadi pasar 

modern dan pasar tradisional. Pasar tradisional saat ini kalah bersaing dibanding 

dengan pasar modern dalam memberikan pelayanan ke masyarakat sebagai 

konsumen. Konsumen terutama di perkotaan merasa lebih nyaman berbelanja di 

pasar modern dibanding dengan pasar tradisional. 

Untuk tercapainya pasar tertib ukur pemerintah sudah mengeluarkan 

kebijakan-kebijakan. Dalam Peraturan Pemerintah No. 2 Tahun 1985 tentang 

Wajib dan Pembebasan Untuk Ditera dan/atau Ditera Ulang Serta Syarat-Syarat 

Bagi Alat-Alat Ukur, Takar, Timbang dan Perlengkapannya,dan Peraturan 

Menteri Perdagangan No. 08/M-DAG/PER/3/2010 tentang Alat-Alat Ukur, 

Takar, Timbang, dan Perlengkapannya (UTTP) Yang Wajib Ditera dan Ditera 

Ulang, dan Surat Edaran Direktur Jenderal Standardisasi dan Perlindungan 

Konsumen Nomor 01/SPK/SE/5/2011 tentang Tera UTTP mengamanatkan agar 

UTTP yang secara langsung atau tidak langsung digunakan atau disimpan dalam 

keadaan siap pakai untuk keperluan menentukan hasil pengukuran, penakaran, 

atau penimbangan wajib ditera atau ditera ulang. Kedua kebijakan tersebut 

sebagai regulasi turunan dari Undang-Undang No. 2 Tahun 1981 tentang 

Metrologi Legal. 

Alat UTTP harus ditera ulang sebagai alat kontrol secara periodik untuk 

mengetahui apakah alat tersebut masih layak pakai. Alat UTTP yang tidak ditera 
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mengakibatkan tidak adanya jaminan kebenaran hasil pengukuran. Kesalahan 

hasil pengukuran atau penimbangan tidak hanya akan merugikan konsumen 

melainkan juga akan merugikan pelaku usaha. Pengawasan Metrologi Legal 

dilaksanakan terhadap UTTP untuk memastikan pengunaan UTTP sesuai dengan 

ketentuan, kebenaran hasil pengukuran, penakaran dan penimbangan, dan adanya 

tanda tera atau surat keterangan tertulis pengganti tanda sah atau tanda batal.  

Di Pemerintah Kota Padang kegiatan ini merupakan kewenangan dari 

UPTD Metrologi Legal Dinas Perdagangan Kota Padang. Kementrian 

Perdagangan (Kemendag) akan mengharmonisasikan kebijakan TI di sektor 

metrologi untuk memberikan perlindungan konsumen yang lebih baik lagi. 

Kebijakan ini juga sebagai bagian dari era industri 4.0 yang membutuhkan 

teknologi informasi untuk kemajuan sistem pengendalian metrologi legal. yang 

dapat memberikan kemudahan dalam mengelola dan melayani masyarakat. 

Berdasarkan data yang penulis dapatkan dari observasi lapangan di 

Kemetrologian legal Kota Padang dan wawancara dengan kasubag Tata usaha 

Metrologi Legal Kota Padang Bapak Faisal, beliau mengatakan belum adanya  TI 

di metrologi legal Kota Padang yang dapat menunjang proses percepatan untuk 

mencapai efisiensi dan efektifitas pelayanan kemetrologian yang nantinya dapat 

memberikan kepuasan bagi konsumen dan Penerbitan dan pengelolaan dokumen 

Surat Ketarangan Hasil Pengujian (SKHP) di Metrologi Legal Kota Padang 

masih manual berbasis kertas, apa lagi pembuatan dokumen SKHP sangatlah 

banyak sehingga sulit untuk di arsipkan dan rentan terhadap kehilangan data. 
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Permasalahan lain yang juga sering ditemui adalah ketika petugas metrologi 

salah dalam membuat rekapan data-data yang berkaitan dengan SKHP seperti: 

salah memasukan data jenis UTTP,alamat,pemakai dan data tanggal tera. 

dokumen SKHP yang dicetak belum terdapat QR Code yang bisa di Scan untuk 

melihat keaslian dari sertifikatnya, ini jadi masalah di Metrologi Legal Kota 

Padang karena bisa di palsukan oleh pihak yang tidak bertanggung jawab. 

Dengan membangun web yang dilengkapi Sertifikat QR Code dapat 

mempermudah kerja Metrologi Legal Kota Padang dalam mengelola SKHP dan 

Sertifikat yang dihasilkan dilengkapi dengan QR Code yang bisa di Scan untuk 

melihat keaslian sertifikat yang diterbitkan Metrologi Legal kota Padang dan 

tidak bisa di palsukan. 

Maka dari itu, membangun e-SKHP berupa Aplikasi Online Pelayanan 

Kemetrologian Berbasis Web diharapkan mampu menjadi salah satu solusi untuk 

membantu UPTD Metrologi Legal Dinas Perdagangan Kota Padang. Untuk itu 

penulis mengajukan proposal tuagas akhir  yang berjudul “Rancang Bangun 

Aplikasi Surat Keterangan Hasil Pengujian Elektronik Berbasis QR Code 

pada UPTD Metrologi Legal Kota Padang” 
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B. Identifikasi Masalah 

     Berdasarkan Latar Belakang yang telah diuraikan di atas dapat di 

identifikasi masalah sebagai berikut: 

 

 1.     Proses pengelolaan SKHP berbasis kertas di UPTD Metrologi  

 

    Legal Kota Padang menyulitkan Petugas UTTP serta tidak efektif . 

 

 2.    Kasubag sering melakukan kesalahan dalam melakukan rekap data SKHP. 

 

    3.    Penyimpanan data SKHP berbasis kertas rentan terhadap kehilangan data. 

 

C. Batasan Masalah  

Agar pembahasan pada penyelesaian proyek akhir ini tidak terlalu luas 

namun dapat mencapai hasil yang optimal, maka penulis membatasinya sebagai 

berikut :. 

1.  Perancangan Aplikasi SKHP elektronik berbasis QR Code ini hanya           

dilakukan pada UPTD Metrologi Legal Kota Padang. 

2. Fitur yang akan dikembangkan pada perancangan aplikasi ini hanya 

berfokus pada pembuatan E-SKHP elektronik Tera dan Tera ulang, 

Penyimpanan Data SKHP hingga menerbitkan Sertifikat yang dilengkapi 

dengan QR Code . 

D. Rumusan Masalah  

1. Bagaimana merancang aplikasi Penerbitan SKHP Elektronik di Metrologi 

Legal  Kota Padang berbasis QR Code ? 

2.    Bagaimana cara menguji Barcode ? 
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E. Tujuan Tugas Akhir  

Adapun tujuan yang ingin dicapai dalam pembuatan proyek akhir ini adalah 

sebagai berikut :  

1. Menghasilkan  aplikasi SKHP Elektronik di Metrologi Legal  Kota 

Padang Berbasis QR Code. 

2.   Menguji efektifitas dari pemindaian QR Code SKHP Elektronik. 

F. Manfaat Tugas Akhir 

Mamfaat Tugas Akhir ini adalah : 

                   1 .    Memudahkan  Metrologi Legal Kota Padang dalam mengelola SKHP. 

                   2.     Waktu Penerbitan Sertifikat Lebih Cepat. 

               3.     Kemudahan dalam pencarian data SKHP. 

             4.     Bagi penulis yaitu sebagai sarana mengimplementasikan dan 

menerapkan ilmu-ilmu yang didapatkan selama kuliah di Universitas 

Negeri Padang dengan cara menciptakan sebuah aplikasi yang 

diharapkan mampu menyelesaikan permasalahan. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan  

 

Adapun Kesimpulan yang dapat diambil dari aplikasi Surat Keterangan 

Hasil Pengujian Elektronik pada UPTD metrologi legal Kota Padang berbasis 

QR code  ini adalah sebagai berikut :  

1. Aplikasi ini memudahkan pelaku usaha dalam mengajukan pembuatan SKHP 

elektronik dan memepersingkat waktu tanpa harus datang kekantor 

2. Aplikasi SKHP ini  mempermudah kerja metrologi legal Kota Padang dalam 

mengelola dan menerbitkan SKHP.  

3. Aplikasi ini dirancang berupa aplikasi online berbasis web yang mobile 

friendly menggunakan bahasa pemrograman PHP7, MySQL, html, css dan 

javascript.  

B. Saran  

        Adapun saran yang diberikan setelah merancang dan membangun sistem 

ini, yaitu :  

1. Pada pengembangan sistem SKHP online berikutnya tidak hanya di Metrologi 

Legal Kota Padang namun juga dapat diterapkan pada daerah lain. 

2. Diharapkakan pengembangan lebih lanjut terhadap aplikasi ini,karena masih 

banyak fitur-fitur yang perlu ditambahkan.  
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