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Analisis Sentimen Data Twitter Terhadap Bakal Calon Presiden Ganjar 

Pranowo Tahun 2024 Menggunakan Metode Naive Bayes Classifier 

 

   Tasya Mutia 

 

          ABSTRAK 

 

Presiden Indonesia saat ini telah memegang jabatan selama 2 periode berturut-

turut, berdasarkan peraturan tidak bisa dicalonkan lagi pada periode berikutnya. 

Beberapa lembaga survei telah mengeluarkan hasil surveinya terhadap beberapa 

bakal calon presiden tahun 2024. Ganjar Pranowo memiliki elektabilitas yang baik 

untuk menjadi calon Presiden Indonesia pada pemilihan presiden tahun 2024. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui klasifikasi dan tingkat akurasi 

terhadap bakal calon presiden Ganjar Pranowo Tahun 2024 menggunakan metode 

Naive Bayes Classifier. 

Penelitian ini merupakan penelitian terapan. Metode yang diterapkan yaitu Naive 

Bayes Classifier dalam melihat tingkat akurasi terhadap bakal calon presiden 

Ganjar Pranowo Tahun 2024. Data yang diambil berdasarkan hasil dari crawling 

data dengan kata kunci “capres granjar pranowo” sebanyak 473 dengan histori tweet 

pada tanggal 21 April 2023 sampai dengan 31 Juli 2023.  

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa masyarakat memiliki sentimen 

positif terhadap bakal calon presiden Ganjar Pranowo. Metode Naive Bayes 

Classifier memiliki tingkat akurasi yang tinggi dengan nilai accuracy sebesar 82% 

dan recall positif sebesar 83% serta recall negatif sebesar 75%. Adapun nilai recall 

untuk kelas sentimen positif lebih tinggi dibanding sentimen negatif. Hal ini 

disebabkan karena jumlah data untuk kelas positif lebih banyak dibandingkan kelas 

negatif. 

 

Kata Kunci : Analisis Sentimen, Capres, Ganjar Pranowo, Naive Bayes Classifier. 
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Sentiment Analysis of Twitter Data on Presidential Candidate Ganjar Pranowo 

in 2024 Using the Naive Bayes Classifier Method 

 

Tasya Mutia 

 

       ABSTRACT 

 

The current President of Indonesia has held office for 2 consecutive terms, 

based on regulations he cannot be nominated again in the next period. Several 

survey institutions have released the results of their surveys on several 

presidential candidates in 2024. Ganjar Pranowo has good electability to become 

a candidate for President of Indonesia in the 2024 presidential election. The aim 

of this research is to determine the classification and level of accuracy of 

presidential candidate Ganjar Pranowo in 2024. 2024 using the Naive Bayes 

Classifier method. 

This research is applied research. The method applied is the Naive Bayes 

Classifier to see the level of accuracy of the 2024 presidential candidate Ganjar 

Pranowo. The data taken is based on the results of crawling data with the 

keyword "presidential candidate Granjar Pranowo" as many as 473 with a 

history of tweets from April 21 2023 to July 31 2023. 

This research is applied research. The method applied is the Naive Bayes 

Classifier to see the level of accuracy of the 2024 presidential candidate Ganjar 

Pranowo. The data taken is based on the results of crawling data with the 

keyword "presidential candidate Granjar Pranowo" as many as 473 with a 

history of tweets from April 21 2023 to July 31 2023. 

 

 

Keywords: Sentiment Analysis, Presidential Candidates, Ganjar Pranowo, Naive 

Bayes Classifier. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Sistem pemerintahan di Indonesia menurut Pasal 4 ayat 1 Undang-Undang Dasar 

(UUD) 1945 menganut sistem pemerintahan presidensial. Pemilihan umum yang 

akan dilaksanakan pada tahun 2024 telah mengatur prosedur dan persyaratan 

menjadi calon Presiden dan Wakil Presiden (Sukimin, 2020). Pasal 222 Undang-

Undang Republik Indonesia Nomor 7 tahun 2017 menyatakan bahwa “Pasangan 

calon Presiden diusulkan oleh Partai Politik atau gabungan Partai Politik peserta 

pemilu yang memenuhi persyaratan perolehan kursi paling sedikit 20% dari jumlah 

kursi Dewan Perwakilan Rakyat (DPR) atau memperoleh 25% dari suara sah secara 

nasional pada Pemilihan Umum anggota DPR sebelumnya”. 

Presiden merupakan kepala negara dan kepala pemerintah yang memegang 

kendali atas kebijakan dan tindakan pemerintah serta memiliki otoritas untuk 

mengeluarkan peraturan-peraturan yang berlaku di negara tersebut. Masa jabatan 

presiden di Indonesia dalam 1 periode selama 5 tahun, namun dapat diperpanjang 

hingga 2 periode atau selama 10 tahun secara berturut-turut (Sya'bani dkk, 2022). 

Menurut Undang-Undang No.42 Tahun 2008 pemilihan Presiden dan Wakil 

Presiden dilaksanakan secara efektif dan efesien berdasarkan asas langsung, umum, 

bebas, rahasia, jujur dan adil. 

Indonesia telah dipimpin oleh beberapa orang presiden diantaranya, Dr. Ir. H. 

Soekarno (1945-1967), Jendral TNI H.M. Soeharto (1967-1998), Prof. Dr. Ing. B. 

J. Habibie (1998-1999), K. H. Abdurrahman Wahid (1999-2001), Prof. Dr. Hj. Diah 
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Megawati Setiawati Soekarnoputri (2001-2004), Jendral TNI Prof. Dr. Dr. H. 

Susilo Bambang Yudhoyono, M.A (2004-2009, 2009-2014), dan Ir. H. Joko 

Widodo (2014-2019, 2019-2024). Presiden Indonesia saat ini Joko Widodo 

memegang jabatan sebagai presiden selama 2 periode berturut-turut, berdasarkan 

peraturan tidak bisa dicalonkan lagi pada periode berikutnya. 

Menurut Lingkaran Survei Indonesia (LSI) banyaknya lembaga survei yang 

merilis opini publik terkait beberapa kandidat bakal calon Presiden 2024 

diantaranya yaitu Anies Baswedan, Prabowo Subianto, Ganjar Pranowo, Ridwan 

Kamil, Agus H. Yodhoyono, Sandiaga Uno, Puan Maharani, Khofifah Indra 

Parawansa, Erick Thohir, Tri Rismaharini dan Airlangga Hartarto. Beberapa 

kandidat bakal calon Presiden di atas terdapat 3 tokoh yang memiliki elektabilitas 

yang baik untuk menjadi calon Presiden Indonesia pada pemilihan Presiden tahun 

2024 yaitu Ganjar Pranowo, Prabowo Subianto dan Anies Baswedan (Akmal dkk, 

2022) 

Beberapa lembaga survei yang merilis opini publik terhadap bakal calon 

presiden 2024 melalui wawancara tatap muka sebanyak 900 hingga 2000 responden 

masyarakat Indonesia yang minimal telah berusia 17 Tahun dan memiliki KTP. 

Wawancara dilakukan pada tanggal 2 Mei 2023 hingga 2 Juni 2023, dengan 

pengambilan responden melalui teknik pengambilan sampel secara acak sistematis 

(multistage random sampling) dengan  klaim margin of error 2,0% hingga 4,0% 

pada tingkat kepercayaan (level of confidence) 95% (Susetio, 2022). Persentase 

hasil suvei yang dirilis oleh beberapa lembaga survei Charta Politika, Lembaga 
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Survei Nasional dan Consulting terhadap bakal calon presiden 2024 dapat dilihat 

pada Gambar 1. 

 
      Sumber: Lembaga Survei Indonesia 

Gambar  1. Persentase Hasil Survei Terhadap Bakal Calon Presiden Tahun 

2024 

Berdasarkan hasil survei yang dirilis terdapat satu tokoh bakal calon presiden 

tertinggi yaitu Ganjar Pranowo. Menurut Rico (2020) faktor yang menujukan 

Ganjar Pranowo dijadikan sebagai calon Presiden yaitu gaya komunikasi yang 

relatif mudah dicerna oleh publik, sehingga mudah dikenal luas oleh masyarakat.  

Survei politik melalui wawancara tatap muka memerlukan biaya yang sangat 

besar. Oleh karena itu, upaya yang dilakukan untuk melihat opini publik terhadap 

bakal calon presiden tahun 2024 melalui media sosial twitter. Opini dan pendapat 

masyarakat pada twitter dapat dijadikan sebagai instrumen untuk mengukur tingkat 

kepuasan masyarakat mengenai bakal calon presiden 2024. Berdasarkan Badan 

Pusat Statistika (BPS) dan We Are Sosial, jumlah penduduk dan pengguna aktif 

twitter di Indonesia dapat dilihat pada Gambar 2. 
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Gambar  2. Perbandingan Jumlah Penduduk dan Jumlah Pengguna     

Twitter di Indonesia 

Berdasarkan Gambar 2 meningkatnya jumlah penduduk di Indonesia 

mengakibatkan pengguna aktif twitter juga meningkat. Menurut We Are Sosial 

Indonesia menjadi salah satu negara dengan pengguna twitter terbesar di dunia. 

Posisi Indonesia berada dibawah Brasil yang memiliki 19,05 juta pengguna twitter. 

Sedangkan Amerika Serikat berada di posisi pertama dengan 76,9 juta pengguna 

twitter. 

Twitter merupakan salah satu media sosial yang didirikan oleh Jack Dorsey yang 

umumnya berfungsi untuk mengirimkan pesan atau mendapatkan berbagai 

informasi (tweet) (Yan dkk, 2020). Pengguna twitter akan memberi kabar terbaru 

atau komentar tentang hal yang sedang menjadi topik utama. Oleh karena itu, hal 

yang menjadi topik utama akan sering dikomentari dan menjadi tranding terutama 

di media sosial twitter. 

Analisis sentimen adalah studi komputasi dari opini-opini, serta emosi yang 

diekspresikan dalam teks (Liu, 2022). Tugas dasar dalam analisis sentimen adalah 
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mengembangkan sistem untuk menganalisis, mengidentifikasi dan mengungkapkan 

pendapat dalam bentuk teks dan juga merupakan proses yang berfungsi untuk 

mengidentifikasi berupa opini atau sentimen dari isi dataset (Fikri dkk, 2020). 

Analisis sentimen dapat membantu memperoleh gambaran umum presepsi 

masyarakat dengan cara mengelompokkan jenis opini menjadi kategori negatif dan 

positif terhadap bakal calon presiden tahun 2024 (Darwis dkk, 2021). 

Teknik pembelajaran mesin untuk analisis sentimen adalah Naive Bayes 

Classifier (NBC), Support Vector Mechine (SVM) dan K-nearest Neighbor (KNN). 

Pada penelitian ini algoritma yang digunakan adalah Naive Bayes Classifier (NBC). 

NBC merupakan teknik pembelajaran mesin yang berbasis probabilistik. NBC 

adalah metode sederhana tetapi memiliki akurasi serta performasi yang tinggi 

dalam pengklasifikasian teks (Routray dkk, 2013). Analisis sentimen yang 

dibangun menggunakan NBC memperoleh akurasi sebesar 83% dan rata-rata 

harmonik sebesar 90,713% (Ling dkk, 2014).  

Berdasarkan penelitian Singgalen (2021)  yang berjudul “Pemilihan Metode dan 

Algoritma dalam Analisis Sentimen di Media Sosial, Sistematik Literature Review” 

menyimpulkan Algoritma Naive Bayes Classifier merupakan algoritma yang cukup 

dominan digunakan untuk penelitian analisis sentimen pada media sosial. Pada 

penelitian lainnya telah dilakukan oleh Sya'bani dkk (2022), mengenai Analisis 

Sentimen Terhadap Bakal Calon Presiden 2024 dengan Algoritma Naive Bayes 

menghasilkan evaluasi dari algoritma Naive Bayes yaitu sebesar 73,68%.  

Berdasarkan uraian yang telah dipaparkan, maka dilakukan penelitian analisis 

sentimen untuk mengetahui opini masyarakat terhadap bakal calon presiden 2024 



6 
 

 
 

Ganjar Pranowo, dengan penelitian yang berjudul “Analisis Sentimen Data 

Twitter Terhadap Bakal Calon Presiden Ganjar Pranowo Tahun 2024 

Menggunakan Metode Naive Bayes Clasiffier”. 

B. Batasan Masalah 

Batasan masalah dalam penelitian ini membahas tentang bakal calon presiden 

Ganjar Pranowo tahun 2024 dengan menggunakan tweet berbahasa Indonesia serta 

data tweet yang diambil berdasarkan historis tweet dari tanggal 21 April 2023 

sampai dengan 31 Juli 2023. 

C. Rumusan Masalah 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut. 

1. Bagaimana klasifikasi opini pengguna twitter terhadap bakal calon presiden 

Ganjar Pranowo 2024 menggunakan metode Naive Bayes Classifier  ? 

2. Bagaimana tingkat akurasi algoritma Naive Bayes Classifier  terhadap bakal 

calon presiden Ganjar Pranowo 2024? 

D. Tujuan Masalah 

Tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut. 

1. Untuk mengetahui klasifikasi opini pengguna twitter terhadap bakal calon 

presiden Ganjar Pranowo 2024 menggunakan metode Naive Bayes Classifier . 

2. Untuk mengetahui tingkat akurasi algoritma Naive Bayes Classifier dalam 

pengklasifikasian sentimen pengguna twitter terhadap bakal calon presiden 

Ganjar Pranowo 2024. 
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E. Manfaat Penelitian 

Manfaat yang didapatkan dari penelitian ini adalah sebagai berikut. 

1. Bagi peneliti, menambah wawasan dan pengetahuan mengenai analisis sentimen 

opini masyarakat terhadap bakal calon presiden 2024 pada data twitter 

menggunakan algoritma Naive Bayes Classifier. 

2. Bagi masyarakat, hasil penelitian ini dapat dimanfaatkan sebagai bahan referensi 

dalam memilih calon presiden Indonesia periode 2024 sampai 2029. 

3. Bagi mahasiswa, sebagai referensi atau bahan bacaan untuk melakukan 

penelitian selanjutnya. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil dan pembahasan pada penelitian ini dapat diperoleh 

kesimpulkan sebagai berikut. 

1. Klasifikasi opini masyarakat terhadap bakal calon presiden “Ganjar Pranowo” 

Tahun 2024 diperoleh data bersih sebanyak 197 tweet, yang terdiri dari 165 tweet 

kategori positif dan 32 tweet kategori negatif. Respon dan opini masyarakat 

terhadap bakal calon presiden Ganjar Pranowo Tahun 2024 menggunakan 

analisis sentimen mendapatkan dukungan yang ditunjukkan dengan banyaknya 

tweet yang bersentimen positif. 

2. Hasil penelitian ini memperoleh nilai akurasi sebesar 83% dan nilai AUC sebesar 

0,7915. Berdasarkan hasil tersebut dapat dikatakan bahwa tingkat ketetapan 

hasil prediksi terhadap data aktual secara keseluruhan adalah baik. 

B. Saran  

Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan pada penelitian ini terdapat 

beberapa saran yang bisa diberikan yaitu: 

1. Bagi penelitian selanjutnya dapat mengembangkan penelitian dengan 

menggunakan tweet berbahasa karena penelitian ini masih dibatasi dengan tweet 

bahasa Indonesia. Selain itu, penelitian ini hanya menganalisis satu kandidat 

bakal calon presiden 2024 saja, sehingga penelitian selanjutnya dapat 

membandingkan kandidat bakal calon presiden yang lainnya. 
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2. Pengklasifikasian pada penelitian ini menggunakan metode Naive Bayes 

Classifier, pada penelitian selanjutnya menggunakan algoritma dalam machine 

learning lainnya sebagai pembandingan algoritma Naive Bayes Classifier untuk 

pengklasifikasian ulasan. 

3. Pelabelan pada kelas sentimen masih menggunakan kamus lexincon based 

sehingga kata-kata pada tiap dokumen tweet belum dapat teridentifikasi dengan 

baik, maka diharapkan dapat melakukan kamus lain seperti semantic parsing 

yang memiliki hasil lebih akurat dalam menerjemahkan bentuk kalimat. 
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