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ABSTRAK

Ilhammi (1102705/2011):Perancangan Aplikasi Rental Mobil Pada
CV.MinangKabau Tour di Kota Padang.

Perancangan Aplikasi Rental Berbasis Web Menggunakan Framework
Codeigniter di CV. Minang Kabau Tour Di Kota Padang yang dapat di gunakan
oleh pihak pengelola perusahaan untuk memberikan kemudahan bagi pelanggan
tidak harus datang ketempat pelanggan bisa langsung mengecek ketersediaan
kendaraan melalui aplikasi yang telah dirangcang secara online ” Sistem informasi
pada CV. MinangKabau Tour di Kota Padang, Pada umumnya ada 7 pelaku
peranan pemakai yang bertugas menangani setiap sistem yang terlibat di aktivitas
pada CV MinangKabau Tour di Kota Padang, User tersebut Admin, Manager,
Supir, Supir Cadangan, Pemilik, Pelanggan, setiap user memiliki aktivitas yang
saling berkaitaitan satu sama lainya. Berdasarkan hasil perancangan Perancangan
Sistem Rental Mobil CV.MinangKabau Tour di Kota Padang berbasis web,
adanya Aplikasi Rental Mobil yang telah online dapat membantu untuk
mempromosikan kendaraan secara online, Pelanggan bisa melihat ketersediaan
mobil dan tersedia jasa supir, pelanggan bisa print kwitansi pembayaran dan
mengirimbakan bukti pembayaran melalui format yang telah disediakan web,
Admin juga bisa melihat data mingguan bulanan dan tahunan pelanggan yang
telah memesan kendaraan.

Kata Kunci : Perancangan Aplikasi Rental Mobil, Kota Padang,CV.
MinangKabau Tour, pemograman, website
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Pada era globalisasi peranan komputer pada saat ini dapat mendukung
kinerja suatu perusahaan. Pada CV. MinangKabau Tour di Kota Padang
berbasis web merupakan salah satu perusahaan mobil khusus bergerak
dibidang penyewaan mobil. sistem yang akan di bangun ini, dapat
meningkatkan loyallitas dan memberikan pelayanan secara personal kepada

konsumen.

Permasalahan yang terjadi di CV. Minang Kabau Tour di Kota
Padang yaitu belum maksimal dalam pengolahan data penyewaan, di
samping itu perusahaan belum memiliki informasi mengenai penyewaan
mobil secara online berdasarkan tipe tahun dan jasa supir yang tersedia.

Seiring dengan perkembangan zaman yang semakin majunya
teknologi kecepatan dan ketepatan dalam mengolah data serta informasi
yang cepat dan akurat. Begitu pula dengan perusahaan atau instansi yang
harus mengikuti perkembangan di dunia usaha, maka untuk menunjang
suatu usaha sangat diperlukan pengolahan data dan penggunaan komputer
akan sangat membantu dalam suatu proses penyewaan mobil, transaksinya
masih banyak menggunakan manual, sehingga tidak ada bukti transaksi
penyewaan yang nyata. Selain itu, tidak adanya kelengkapan data dari

para pelanggan. Adapun perkembangan yang sangat pesat sehingga



dapat menjawab bagi pihak yang membutuhkannya, baik berupa informasi
maupun sistem pengolahan data.

Komputer bisa dijadikan sebagai alat data yang menyajikan informasi
dan pengolahan data yang cepat dan tepat. Komputer mempunyai sistem
penyimpanan data yang sangat didukung keamanannya dengan sistem
komputerisasi yang begitu efisien sehingga menghasilkan suatu laporan
yang cukup baik.

Dalam dunia usaha seperti usaha penyewaan mobil yang kegiatannya
berhubungan dengan pencatatan, transaksi pengembalian mobil dan
pencetakan laporan yang sangat membutuhkan komputer untuk penyediaan
informasi yang cepat dan mempermudah mengorganisasikan data-data
yang masuk maupun transaksi yang tercatat. Dengan bantuan sebuah
komputer, kegiatan penyimpanan data maupun transaksi tidak lagi
dilakukan di atas kertas yang menghabiskan cukup banyak tempat
penyimpanan serta bisa mengurangi kehilangan data, komputer mempunyai
sistem penyimpanan data yang sangat didukung keamanannya yang
begitu efisien sehingga menghasilkan suatu program yang cukup baik.

Dunia bisnis sekarang ini sudah berkembang juga pada
persewaan yang dikenal luas di masyarakat dengan istilah persewaan
mobil. Persaingan terjadi antar perusahaan yang sangat ketat, oleh sebab
itu dibutuhkan suatu strategi pemasaran yang handal. Dengan adanya

internet yang sangat mutakhir sekarang ini, perusahaan dapat



menampilkan suatu perentalan mobil melalui internet serta dapat
melakukan transaksi.

Dengan membuat aplikasi berbasis web yang dapat diakses melalui
internet perusahaan dapat mempromosikan perentalan mobil yang dibuat,
kemudian pengguna bisa memesan via online melalui internet. Dan
pembayaran cukup melalui rekening bank perusahaan tersebut. Hal ini
perlu disadari oleh pelaku dunia usaha khususnya bagi para pengembang
teknologi informasi, karena dalam pengembangan sistem informasi
diperlukan kemampuan analisa untuk melihat sejauh mana kebutuhan
teknologi informasi, di samping ketepatan perancangan sistem yang akan
menjadi  pedoman aplikasi  komputerisasi  sistem  serta  harus
mempertimbangkan hal-hal yang ril menjadi kebutuhan lingkup
perusahaan tersebut. Untuk memberikan pelayanan terhadap konsumen
diperlukan berbagai cara agar konsumen tertarik dan dapat menikmati
fasilitas yang diberikan dimanapun mereka berada.

Bila diperhatikan saat ini perusahaan-perusahaan perentalan mobil
khususnya di kota Padang, masih menggunakan sistem secara
konvensional. Sistem tersebut belum bersifat online, oleh sebab itu
sasaran calon penyewa mobil belum meluas ke berbagai wilayah dan
konsumennya (user) hanya dapat melakukan transaksi persewaan dengan
datang ke perusahaan persewaan mobil terkait.

Akibatnya statistik pendapatan perusahaan ini tidak menunjukkan

adanya perubahan yang significant bahkan cenderung menurun. Hal ini



berdampak pada kesejahteraan perusahaan persewaan mobil tersebut
berikut karyawannya, seperti yang penulis temukan pada persewaan

CV.Minang Kabau Tour”

Solusi yang diusulkan untuk mengatasi masalah yang ada saat ini
pada Rental Mobil “ CV. Minang Kabau Tour” adalah membangun
sebuah aplikasi sistem informasi persewaan mobil berbasis web di Rental
Mobil“ CV. Minang Kabau Tour” .

Berbekal masalah diatas terkait dengan CV.Minang Kabau Tour
untuk membuat suatu perancangan program penyewaan mobil, yang
menggunakan bahasa pemprograman PHP, untuk itulah penulis mengambil
judul: “Perancangan Aplikasi Rental Mobil Pada CV. Minang Kabau
Tour Di Kota Padang Berbasis Web”

. Identifikasi Masalah

Berdasarkan Latar belakang masalah diatas, penulis dafat
mengidentifikasi beberapa permasalahan yakni :

1. Belum adanya Rental Mobil berbasis Web menggunakan sistem
informasi Rental Mobi CV. Minang Kabau Tour di Kota Padang.

2. Dalam pembuatan laporan data penyewaan mobil masih manual dengan
kwitansi dan dilakukan dengan tulisan tangan sehingga terkadang
menyebabkan kesalahan pembuatan laporan.

3. Pembuatan bukti pembayaran masih dicatat pada kwitansi, dimana

kwitansi tersebut dibuat rangkap sehingga bukan hanya konsumen yang



mendapatkan bukti pembayaran tetapi juga pihak perusahaan untuk
sebagai bukti bahwa konsumen telah melakukan pembayaran.
C. Batasan Masalah
Sistem informasi Penyewaan Mobil, dibatasi pada suatu pelanggan
untuk beberapa proses yang meliputi penyewaan, jenis mobil, dan
pengembalian.

1. Sistem ini diimplementasikan pada pelanggan melakukan kegiatan rentalan
Mobil berbasis online.

2. Sistem ini melibatkan kepada masyarakat dan pelanggan untuk menyewa
mobil secara online menerapkan agar teknologi di atas adalah masyarakat
pengguna internet.

3. Sistem Pembuatan Penyewaan Mobil dapat melakukan pemesanan secara
online memakai aplikasi framework ClI, php editor, xampp, dan database
mysql.

D. Rumusan Masalah
Berdasarkan masalah yang telah diidentifikasi, berikut adalah rumusan
masalahnya :

1. Bagaimana merancang dan menggunakan sistem informasi pengelolahan
pada rental mobil berbasis web dengan menggunakan PHP dan MYSQL.

2. Bagaimana membangun sistem penyewaan rental mobil CV.
MinangKabau Tour dapat memberi informasi mobil kepada pelanggan,
mengelolah data rental dengan baik agar memberi pelayanan terbaik

kepada pelanggan.



4. Bagaimana perancangan sistem informasi penyewaan dan pemesanan
mobil pada CV.MinangKabau Tour di kota padang berbasis web.

5. Bagaimana Sistem informasi ini memberikan kemudahan kepada pemilik
kendaraan untuk mengiklankan kendaraan dan memberikan kemudahan
kepada masyarakat pada rental mobil CV.MinangKabau Tour di Kota
Padang.

6. Bagaimana Sistem informasi ini memberikan kemudahan transaksi
pemesanan mobil kepada pelanggan.

E. Tujuan

Berdasarkan permasalahan yang telah di rumuskan di atas, tujuan

pembuatan tugas akhir ini: “Perancangan Aplikasi Rental Berbasis Web

Menggunakan Framework Codeigniter di CV. Minang Kabau Tour Di Kota

Padang yang dapat di gunakan oleh pihak pengelola perusahaan untuk

memberikan kemudahan bagi penggunanya ”

F. Manfaat

Manfaat yang di terapkan agar pembuatan aplikasi rental mobil dapat

di lakukan di mana saja dan kapan saja. Adapun manfaat yang dapat diperoleh

dari penulisan tugas akhir bagi stake holder adalah:

1.

Untuk mengetahui pembuatan perancangan aplikasi rental mobil pada CV.
MinangKabau Tour di kota padang berbasisi Web

Untuk memudahkan Pelanggan rental untuk mendapatkan Informamasi
mengenai sistem pengelolahan kendaraan secara tepat dan akurat denggan

menggunakan sistem komputerisasi yang terstruktur.



3. Pemilik dapat melakukan kontrol terhadap pengelolahan rental mobil yang
di milikinya tanpa perlu banyak menghabiskan waktu dan biaya,karena
hasil pengelolahan akan diketahui dengan mudah melalui sistem informasi
yang di bangun.

4. Memudahkan perusahaan dalam memberikan informasi yang lengkap dan
detail kepada pelanggan tentang mobil-mobil yang akan disewakan oleh
CV. MinangKabau Tour di Kota Padang, sehingga pelangan mendapatkan
informasi yang lengkap dan akurat mengenai mobil-mobil beserta gambar
mobil yang akan disewakan.

5. Memudahkan pelanggan pada saat akan melakukan pemesanan sewa mobil
tanpa harus datang langsung ke CV. Minang Kabau Tour di Kota Padang
untuk mengetahui mobil yang belum disewa.

6. Memudahkan Manager pada proses pencatatan pemesanan dan pembuatan

laporan sewa mobil yang tidak akan memakan banyak waktu.



BAB V

PENUTUP

A. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil perancangan Perancangan Sistem Rental Mobil

CV.MinangKabau Tour di Kota Padang berbasis web dapat disimpulkan

sebagai berikut:

1. Dengan pemanfaatan bahasa pemograman PHP menggunakan
Framework Codeigniter dapat dikembangkan sebuah Perancangan sistem
informasi Rental Mobil Pada CV.Minang Kabau Tour di Kota Padang
berbasis web.

2. Dengan adanya sistem informasi ini dapat membantu user dalam Rental
kendaraan tanpa harus datang langsung ke tempat, Pelanggan bisa
memesan kendaraan yang diinginkan secara online.

3. Dengan adanya sistem informasi rental mobil dapat membantu untuk
mempromosikan kendaraan .

B. SARAN

Adapun saran diberikan setelah merancang dan membangun sistem

informasi ini, antara lain :

1.

2.

Pemberitahuan booking di CV.MinangKabau Tour di Kota .
Dalam pengembangan berikutnya, sistem informasi ini diharapkan tidak
hanya untuk rental mobil saja namun juga dapat untuk penjualan Mobil

dan suku cadang.
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Dalam pengembangan berikutnya,sistem informasi ini di harapkan tidak
hanya rental mobil saja namun juga dapat menggunakan googel Map
untuk menemukan kordinat mobil yang sedang berjalan dan tujuan
pelanggan.

Untuk mengetahui pembuatan perancangan aplikasi rental mobil pada
CV. MinangKabau Tour di kota padang berbasisi Web

Untuk memudahkan Pelanggan rental untuk mendapatkan Informamasi
mengenai sistem pengelolahan kendaraan secara tepat dan akurat
denggan menggunakan sistem komputerisasi yang terstruktur.

Pemilik dapat melakukan kontrol terhadap pengelolahan rental mobil
yang di milikinya tanpa perlu banyak menghabiskan waktu dan
biaya,karena hasil pengelolahan akan diketahui dengan mudah melalui
sistem informasi yang di bangun.

Memudahkan perusahaan dalam memberikan informasi yang lengkap
dan detail kepada pelanggan tentang mobil-mobil yang akan disewakan
oleh Cv. MinangKabau Tour di Kota Padang,
sehingga pelangan mendapatkan informasi yang lengkap dan akurat
mengenai mobil-mobil beserta gambar mobil yang akan disewakan.
Memudahkan pelanggan pada saat akan melakukan pemesanan sewa
mobil tanpa harus datang langsung ke CV. Minang Kabau Tour di Kota

Padang untuk mengetahui mobil yang belum disewa.
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