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ABSTRAK

Dandung Purbaya (17233015) : Efektivitas Penerimaan Pajak Bea Balik
Nama Kendaraan Bermotor Pada Kantor
Samsat Kota Padang.

Pembimbing . Arief Maulana, SE, MM

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui efektivitas penerimaan pajak bea
balik nama kendaraan bermotor pada kantor samsat kota padang. Dalam penelitian ini
penulis menggunakan bentuk penelitian deskriptif yaitu penelitian mengenai
gambaran penerimaan pajak bea balik nama kendaraan bermotor di kota Padang.
Penelitian ini dilakukan di kantor Samsat kota Padang JI. Asahan No 2. Rimbo
Kaluang, Padang Barat, Kota Padang, Sumatera Barat.

Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu dengan
wawancara dan dokumentasi. Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu
berupa data primer dan sekunder. Dalam hal ini data primer yaitu dengan wawancara
terstruktur bersama Kepala Bagian Tata Usaha Pada Kantor Samsat kota Padang.
Sedangkan data sekunder yaitu dokumen-dokumen yang berasal dari kantor Samsat
kota Padang yang berhubungan dengan pajak bea balik nama kendaraan bermotor di
kota Padang. Data yang terkumpul di analisis dengan Metode Analisis Kuantitatif.

Hasil yang didapat setelah penulis melakukan penelitiran ini yaitu penerimaan
pajak bea balik nama kendaraan bermotor pada kantor Samsat kota Padang dari
tahun 2015 — 2019 dikategorikan tidak efektif. Penerimaan tertinggi pada tahun 2017
yaitu sebesar 60,29%, sedangkan efektivitas terendah pada tahun 2019 sebesar
43,64%. Jadi, penelitian ini menunjukkan bahwa pemungutan pajak Bea Balik Nama
Kendaraan Bermotor pada kantor Samsat kota Padang belum maksimal. Maka dari itu
kantor Samsat kota Padang harus memaksimalkan pemungutan pajak Bea Balik
Nama Kendaraan Bermotor dan mengkaji ulang target yang ditetapkan berdasarkan
penerimaan — penerimaan dari tahun sebelumnya.

Kata kunci : Efektivitas, Penerimaan Pajak, Bea Balik Nama Kendaraan
Bermotor.
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Pajak merupakan penerimaan terbesar suatu Negara khususnya Negara
Indonesia. Dengan adanya pajak di indonesia dapat mewujudkan pemerataan
pembangunan seperti yang sudah kita lihat dan rasakan hingga saat ini.
Hampir sebagian fasilitas saat ini pembiayaannya berasal dari pajak. Pajak
sangat memiliki kontribusi sebagai sumber penerimaan negara , ketika sumber
daya alam, khususnya minyak bumi tidak bisa lagi diandalkan.

Penerimaan dari suatu sumber daya alam mempunyai umur relatif terbatas
yang suatu saat akan habis dan tidak bisa diperbaharui lagi. Hal ini berbeda
dengan pajak, sumber penerimaan ini mempunyai umur tidak terbatas, apalagi
seiring dengan bertambahnya jumlah penduduk, maka akan semakin besar
pula penerimaan Negara dari sektor pajak.

Pembayaran pajak merupakan perwujudan dari kewajiban negara dan
peran serta masyarakat mengumpulkan dana untuk membiayai negara dan
pembangunan nasional. Pajak yang bertujuan meningkatkan kesejahteraan
seluruh rakyat melalui perbaikan dan penambahan pelayanan publik,
mengalokasikan pajak tidak hanya untuk rakyat pembayar pajak juga untuk

kepentingan rakyat yang tidak wajib membayar pajak.



Penerimaan pajak Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor di kota Padang
setiap tahunnya cenderung tidak stabil atau naik turun. Hal ini dibuktikan
pada saat penulis melakukan penelitian di kantor Samsat kota Padang.
Pemerintah kota Padang juga harus memperhatikan program seperti sosialisasi
untuk meningkatkan kesadaran wajib pajak sehingga penerimaan pajak Bea
Balik Nama Kendaraan Bermotor dapat di tingkatkan. Tidak maksimalnya
penerimaan pajak Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor di kantor Samsat
kota Padang dapat kita lihat pada tabel berikut.

Tabel 1 Target dan Realisasi Bea Balik Nama Kendaraan
Bermotor Tahun 2015-2019

Tahun Target Realisasi
2015 297.649.734.756 131.446.576.650
2016 252.781.623.000 151.567.565.550
2017 249.412.962.600 150.383.434.950
2018 385.507.058.000 170.814.872.050
2019 357.233.527.000 155.906.761.600

Sumber: Kantor Samsat Kota Padang.

Berdasarkan Tabel 1 diatas menunjukkan bahwa penerimaan pajak
kendaraan bermotor disektor bea balik nama kendaraan di kota Padang belum
sesuai dengan target. Dapat diketahui bahwa realisasi dari tahun 2015-2019
tidak memenuhi target yang telah ditentukan hal ini membawa dampak buruk
terhadap kota padang seperti terhambatnya pertumbuhan dan pembangunan di
kota padang. Hal ini disebabkan pemungutan pajak bea balik nama kendaraan

belum maksimal, ini dikarenakan kurangnya kesadaran pemilik kendaraan



untuk melaporkan penyerahan kepemilikan kendaraan dari pemilik
sebelumnya kepada pemilik baru.

Berdasarkan uraian di atas maka penulis tertarik untuk melakukan
penelitian efektivitas penerimaan pajak bea balik nama kendaraan bermotor
yang dilihat dari target dan realiasasi yang ada di samsat Kota Padang, maka
penulis ingin melakukan penelitian dengan judul “Efektivitas Penerimaan
Pajak Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor Pada Kantor Samsat Kota
Padang”.

. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah dikemukakan diatas, masalah yang
dapat diidentifikasi dalam penelitian ini adalah : Bagaimana Tingkat
efektivitas penerimaan pajak Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor pada
kantor Samsat kota Padang ?

. Tujuan Penelitian

Berdasarkan perumusan masalah di atas tujuan dari penelitian ini adalah
untuk mengetahui tingkat efektivitas penerimaan pajak Bea balik Nama
Kendaraan Bermotor pada kantor Samsat kota Padang.

. Manfaat Penelitian

1. Bagi Penulis
Diharapkan dapat memberikan pemahaman yang lebih mendalam kepada
penulis tentang efektivitas penerimaan pajak Bea Balik Nama Kendaraan

Bermotor pada kantor Samsat kota Padang.



2. Bagi Pemerintah
Diharapkan dapat memberikan sumbangan pemikiran dan saran bagi
pemerintah untuk meningkatkan penerimaan Pajak Kendaraan Bermotor
terutama disektor Bea Balik Nama Kendaraan Kermotor.

3. Bagi pembaca
Diharapkan memberikan informasi dan salah satu sumber referensi kajian

teori bagi peneliti yang berminat pada bidang dan topik yang sama.



BAB V
KESIMPULAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan  hasil penelitian dan pembahasan tentang -efektivitas
penerimaan pajak Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor pada kantor Samsat
kota Padang maka ditarik kesimpulan sebagai berikut :

1. Penerimaan pajak Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor pada kantor
Samsat kota Padang dengan kategori tidak efektif. Karena penerimaan
pajak Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor pada tahun 2015 sampai
dengan 2019 tidak mencapai target yang ditentukan.

2. Kegiatan sosialisasi pentingnya pelaporan dan pembayaran pajak bea
balik nama kendaraan bermotor yang dilakukan oleh petugas Samsat
kepada warga kota padang belum maksimal.

3. Masih kurangnya Sarana dan Prasarana dalam proses pengurusan

Pajak Bea Balik Nama Kendaraan Bermotor bagi wajib pajak.

B. Saran

Berdasarkan kesimpulan di atas, maka penulis dapat memberikan saran
dan masukan yang nantinya diharapkan dapat membantu pemerintah kota
padang dalam meningkatkan penerimaan pajak bea balik nama kendaraan

bermotor di kota Padang.
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1. Diharapkan kepada pemerintah kota padang mengkaji ulang target
yang di tetapkan untuk tahun berikutnya dan melihat pada potensi
yang ada. sehingga efektivitas penerimaan pajak Bea Balik Nama
Kendaraan Bermotor pada kantor Samsat kota Padang dapat tercapai.

2. Diharapkan kepada Samsat kota Padang dapat bekerja sama dengan
pihak kepolisian melakukan razia untuk bisa menemukan wajib pajak
yang tidak membayar pajak. Selain itu hal ini dilakukan agar bisa
menjaring kendaraan yang hilang karena adanya tindakan curanmor.
Operasi ini sekaligus wahana sosialisasi arti pentingnya membayar
pajak.

3. Diharapkan pemerintah kota Padang lebih giat dalam melakukan
sosialisasi mengenai pentingnya pelaporan dan pembayaran pajak bea
balik nama kendaraan bermotor. Sehingga dapat meningkatkan
pemahaman, kesadaran dan kepatuhan wajib pajak. Hal tersebut akan
berdampak pada penerimaan pajak bea balik nama kendaraan
bermotor pada kantor Samsat kota Padang.

4. Meningkatkan pengawasan baik itu kepada petugas Samsat ataupun
dari wajib pajak sendiri. Dengan maksud mengurangi risiko terjadinya
praktek pungli dan kecurangan yang nantinya akan berakibat buruk
pada penerimaan pajak bea balik nama kendaraan bermotor di kantor

Samsat kota Padang.
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