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ABSTRAK 

Devi Nolisa (13784/2009) :AnalisisPerformansi Jaringan Wireless LAN 2,4 

GHz Pada Indonesia Wifi (@wifi.id) PT Telkom 

Padang 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengungkap performansi jaringan wireless LAN 

2,4 GHz pada Indonesia Wifi (@Wifi.Id) PT Telokm Padang di GOR UNP 

dengan parameter performansi meliputi perhitungan link budget, kualitas sinyal 

dan interferensi. Metode penelitian yang dilakukan dalam perencanaan dan 

pelaksanaan penelitian ini adalah metode deskriptif. Penelitian ini membahas 

tentang performansi jaringan pada access point yang mengalami penurunan, 

dimana performansi diamati melalui Receive Signal Level (RSL) dan Signal to 

Noise Ratio (SNR) serta pengaruh interferensi yang terjadi. Dari hasil pengukuran 

diperoleh hasil sebagai berikut : RSL pada jarak 10 meter -61 dBmyang 

menunjukan kulaitas sinyal excellent, pada jarak 20 dan 30 meter masing-masing 

adalah -65,4 dBm dan -70,4 dBm yang menunjukan kulaitas sinyal good, pada 

jarak 40 dan 50 meter masing-masing adalah -74,4 dBm dan -79,8 dBm yang 

menunjukan kulaitas sinyal fair. SNR pada jarak 10 meter adalah 24 dB, pada 

jarak 20 adalah 19 dB, pada jarak 30 meter adalah 14 dB, pada jarak 40 meter 10 

dB, dan pengukuran pada jarak 50 meter 5 dB. Penurunanan performansi jaringan 

wireless LAN pada Indonesia Wifi (@wifi.id) juga dipengaruhi oleh interferensi 

yang terjadi akibat banyaknya access point yang berdekatan yang menggunakan 

frekuensi yang sama dengan access point yang diteliti. 

 

 

 

Kata Kunci :  Wireless LAN, performansi, link budget, kualitas sinyal, 

interferensi. 
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BAB I 

 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Beberapa dekade yang lalu, telekomunikasi identik dengan layanan 

voice (telepon). Teknologi ini mulai berkembang ditandai dengan lahirnya 

teknologi generasi pertama 1G yang melayani komunikasi suara dengan 

menggunakan sistem analog. Perkembangan selanjutnya diteruskan oleh 2G 

(GSM dan CDMA) yang sudah menggunakan sistem digital dan tidak hanya 

melayani komunikasi suara melainkan juga data melalui SMS (short message 

service), EDGE, dan GPRS. Kebutuhan akan layanan data yang meningkat 

ditambah dengan mobilitas pengguna yang tinggi membuat teknologi terus 

berkembang kearah 3G yang mampu melayani komunikasi data dan 

multimedia. Kecepatan transfer data yang masih rendah pada teknologi 3G 

melahirkan HSDPA (high speed downlink packet access) yang sering disebut 

dengan 3,5G. Perkembangan selanjutnya mengarah ke layanan data broadband 

yang mendorong kelahiran 4G.  

Berdasarkan media yang digunakan, akses layanan data broadband 

dapat dipenuhi oleh teknologi wireline (kabel) maupun wireless (tanpa kabel). 

Dari kategori teknologi wireline dapat digunakan teknologi DSL (digital 

subscriber line), kabel modem, HFC, maupun optik. Sedangkan dari kategori 

wireless dapat memanfaatkan teknologi wireless LAN (local area network) 

maupun BWA (broadband wireless access).  

1 
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Tuntutan kebutuhan layanan data yang semakin meningkat, didorong 

dengan aplikasi yang beragam membuat penyedia layanan data akses 

berkompetisi untuk menyediakan layanan data yang optimal. Fakta tersebut 

mendorong para penyedia layanan data untuk mencari alternatif teknologi 

akses agar mampu memenuhi tuntutan kebutuhan layanan data. PT Telkom 

sebagai salah satu penyedia layanan data terbesar di Indonesia terus berupaya 

mengembangkan jaringan berbasis wireless access. Layanan akses data yang 

sedang gencar dipromosikan oleh PT Telkom saat ini adalah Indonesia wifi 

atau @Wifi.id. 

Indonesia Wifi atau @Wifi.id adalah salah satu layanan internet publik 

nirkabel yang mengusung teknologi standar IEEE.802.11n yang disediakan 

Telkom Group atau operator yang bekerjasama dengan PT Telkom yang 

disediakan untuk pelanggan dengan mobilitas terbatas atau limited mobility 

dengan spesifikasi standar sebagai berikut. 

Table 1. Spesifikasi standar Indonesia Wifi 

Frekuensi 2,4 GHz 

Bandwidth 20 MHz dan 40 MHz 

Skema modulasi OFDM 52 subcarrier 

Kecepatan data Maksimum 144 Mbps 

Luas jangkauan sinyal Indoor maksimum 70 meter, outdoor maksimum 

250 meter 

Sumber: Telkom.co.id 

Dikutip dari telkomsolution.com “Telkom berkomitmen memperluas 

jaringan internet broadband melalui layanan Indonesia Wifi yang akan 

menyediakan dua juta titik akses atau access point di seluruh Indonesia pada 

2015”. Peningkatan jumlah access point bertujuan untuk memperbanyak 

jumlah pengguna (end user) dengan memperluas area cakupan cell (sel) untuk 
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menjangkau pengguna yang tidak mendapat akses internet melalui teknologi 

wireline (kabel). Access point berfungsi sebagai switch atau pusat koneksi yang 

menghubungkan semua perangkat atau piranti yang mempunyai koneksi 

wireless sehingga bisa saling terhubung.  

Mengingat fungsi access point sangat penting pada wireless LAN, 

maka penempatan access point harus tepat dan mempertimbangkan faktor 

lingkungan karena lingkungan berpengaruh pada kualitas dan cakupan sinyal 

yang dihasilkan. Selain faktor lingkungan, posisi penempatan access point itu 

sendiri harus diperhatikan, apabila terdapat dua atau lebih access point wireless 

LAN berdekatan yang bekerja pada frekuensi yang sama dapat mengakibatkan 

interferensi yang akan berpengaruh pada performansi jaringan wireless LAN 

tersebut. 

Performansi jaringan merupakan salah satu hal yang penting yang harus 

diperhitungkan dalam mengelola suatu jaringan. Performansi jaringan dapat 

memberikan informasi kepada operator mengenai operasi jaringan yang 

dimiliki dan untuk memberikan informasi mengenai penurunan kinerja pada 

jaringan. Performansi bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis masalah 

yang terjadi pada suatu jaringan untuk dapat diselesaikan sesuai dengan 

prosedur yang ada. Untuk mengetahui bagaimana Performansi dari jaringan, 

diperlukan adanya proses monitoring (pemantauan) jaringan yang dapat 

digunakan sebagai bahan analisis untuk peningkatan jaringan sehingga antara 

penyedia layanan dan pengguna sama-sama merasakan kepuasan pada layanan 

jaringan yang tersedia. 
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Dari beberapa kali observasi yang dilakukan terhadap wireless LAN 

pada Indonesia Wifi yang ada di area Air Tawar Barat Padang terlihat kualitas 

sinyal yang tidak stabil, susah terkoneksi dengan perangkat penerima atau 

receiver berupa laptop, gagal koneksi dan terjadi blankspot atau tidak ada 

sinyal. Hal tersebut dapat dilihat dari Gambar 1. 

 
Gambar 1. Kualitas sinyal access point Indonesia Wifi di Air Tawar Barat  

 

Untuk mengetahui kualitas sinyal yang dipancarkan access point 

Indonesia Wifi pada Gambar 1 diatas, dapat merujuk pada Tabel standar 

Receive Signal Strength Indicator (RSSI) berikut. 

Tabel 2. Standar Receive Signal Strength Indicator (RSSI) 

Quality Exellent Good Fair Poor Very Poor 

dBm 

>-51 -63 -75 -87 -99 

-53 -65 -77 -89 -101 

-55 -67 -79 -91 -103 

-57 -69 -81 -93 -105 

-59 -71 -83 -95 -107 

-61 -73 -85 -97 -109 

Sumber: Sidiq (10:2013) 

Berdasarkan tabel Receive Signal Strength Indicator (RSSI) sinyal yang 

bagus adalah >-63 sedangkan pada gambar 1, dapat dilihat bahwa sinyal yang 
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terukur pada software WirelessMon adalah -76 dBm. Hal ini menunjukan 

bahwa sinyal yang diterima jauh dari maksimum yang berarti kondisi di 

lapangan tidak sesuai dengan perencanaan yang ditetapkan untuk wireless 

LAN pada Indonesia Wifi terutama dalam hal performansi jaringan. Hal ini 

dapat disebabkan oleh kualitas sinyal, level daya pancar (link budget), 

interferensi, jumlah user, throughput dan kondisi lapangan itu sendiri. 

Untuk menganalisis performansi jaringan Indonesia Wifi dapat 

dilakukan dengan pengukuran dan menghitung beberapa parameter seperti link 

budget, kualitas sinyal dan interferensi. Berdasarkan latar belakang yang telah 

dikemukakan di atas maka penelitian ini diberi judul “Analisis Performansi 

Jaringan Wireless LAN 2,4 GHz pada Indonesia Wifi (@wifi.id) PT 

Telkom Padang”. 

 

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dikemukakan, dapat 

diidentifikasi masalah sebagai berikut: 

1. Penerapan teknologi wireless LAN pada Indonesia Wifi belum sesuai 

standar yang telah ditetapkan  

2. Level daya pancar (link budget) mempengaruhi luas radius pancar access 

point dan kualitas sinyal yang diterima 

3. Penempatan access point yang tidak tepat mengakibatkan terjadinya 

interferensi pada channel yang digunakan maupun antar channel pada 

access point yang berdekatan 
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4. Terjadi penurunan performansi wireless LAN pada Indonesia Wifi seperti 

beberapa kawasan yang seharusnya mendapat sinyal sering mengalami tidak 

ada sinyal (blankspot) dan kualitas sinyal yang dipancarkan AP wireless 

LAN pada Indonesia Wifi tidak stabil dan sering mengalami penurunan  

 

C. Pembatasan Masalah 

Mengingat ruang lingkup permasalahan yang luas, maka permasalahan 

yang dibahas dibatasi pada: 

1. Wireless LAN yang dianalisis pada Indonesia Wifi adalah performansi 

Wireless LAN yang menggunakan standar IEEE.802.11n 

2. Parameter yang digunakan untuk menganalisis performansi jaringan 

wireless LAN pada Indonesia Wifi adalah link budget yang meliputi FSL, 

EIRP, dan RSL, dan kualitas sinyal berupa SNR 

3. Analisis performansi dilakukan dengan memperhitungkan faktor interferensi 

yang ditimbulkan oleh access point yang berdekatan 

 

D. Perumusan Masalah  

Berdasarkan batasan masalah yang dikemukakan, dapat dirumuskan 

permasalahan sebagai berikut: 

1. Apakah performansi jaringan wireless LAN pada Indonesia Wifi yang 

digunakan di PT Telkom Padang sudah sesuai dengan standar 

IEEE.802.11n? 

2. Seberapa besar perbedaan hasil perhitungan dan analisis link budget dan 

kualitas sinyal terhadap kinerja access point Indonesia Wifi yang diteliti? 
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E. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dari penelitian ini yaitu: 

1. Menganalisis penerapan teknologi wireless LAN yang menggunakan 

standar IEEE.802.11n untuk mengetahui apakah teknologi wireless LAN 

pada Indonesia Wifi sudah sesuai dengan standar yang ada 

2. Menganalisis link budget dan kualitas sinyal jaringan untuk mengetahui 

performansi jaringan wireless LAN pada Indonesia Wifi 

 

F. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini akan sangat bermanfaat bagi penulis sendiri, perusahaan, 

akademis, maupun semua pihak yang menekuni bidang telekomunikasi 

khususnya teknologi wireless access, dan manfaat yang lebih rinci dari 

penelitian ini adalah: 

1. Menambah pemahaman dan memperluas wawasan dalam bidang teknologi 

wireless access khususnya tentang performansi jaringan wireless LAN pada 

Indonesia Wifi 

2. Memberikan masukan untuk perusahaan dalam menentukan lokasi 

penempatan dan daya pancar access point (AP) yang tepat untuk 

meningkatkan performansi jaringan wireless LAN pada Indonesia Wifi 

3. Menjadi referensi dan bahan masukan atau bahan pertimbangan bagi 

peneliti berikutnya dalam proses monitoring performansi jaringan wireless 

LAN pada Indonesia Wifi 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan  

Berdasarkan analisis data dan pembahasan, maka dapat diambil 

kesimpulan sebagai berikut : 

1. Terjadi penurunan performansi pada jaringan wireless LAN Indonesia Wifi 

yang dipantau berdasarkan link budget dan kualitas sinyal, dimana 

penurunan performansi terlihat pada nilai RSL dan SNR yang rendah. 

2. Penurunan performansi pada access point yang diteliti disebabkan karena 

lemahnya level sinyal yang diterima. Hal ini terlihat dari hasil analisis 

receive signal level (RSL) yang diterima, dimana pada jarak 10 meter -61 

dBm yang seharusnya bisa lebih besar dari itu karena sinyal maksimal yang 

bisa diterima adalah >-51 dBm, pada jarak 20 dan 30 meter masing-masing 

adalah -65,4 dBm dan -70,4 dBm yang menunjukan kulaitas sinyal good, 

pada jarak 40 dan 50 meter masing-masing adalah -74,4 dBm dan -79,8 

dBm yang menunjukan kulaitas sinyal fair. Penyebab penurunan 

performansi juga disebabkan noise yang besar sehingga rendahnya nilai 

SNR yang diterima oleh receiver. 

 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan maka dapat 

dikemukakan beberapa saran sebagai berikut : 
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1. Penelitian tentang analisis link budget, kualitas sinyal dan interferensi 

merupakan salah satu cara untuk mengetahui performansi jaringan 

wireless LAN, dimana setelah melakukan analisis ini diharapkan dapat 

memberikan informasi access point yang mengalami penurunan 

performansi seperti pelemahan receive signal level. 

2. Setelah melakukan penelitian dan analisis diketahui bahwa salah satu 

penyebab penurunan performansi adalah interferensi yang terjadi sangat 

besar karena banyak access point yang berdekatan dengan access point 

Indonesia Wifi yang diteliti, untuk itu disarankan kepada PT Telkom 

kedepannya agar mempertimbangkan terlebih dahulu lokasi pemasangan 

access point agar kemungkinan interferensi yang terjadi dapat 

diminimalisir dan tidak mengganggu pada access point lain.  

3. Setelah melakukan analisis ini diharapkan dapat menjadi referensi dan 

bahan masukan bagi peneliti berikutnya dalam proses monitoring 

performansi jaringan wireless LAN. 
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