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ABSTRAK

Delvi Nafratilova : Perancangan Sistem Informasi Pembayaran SPP
Berbasis Web dan SMS Gateway Pada SMK Negeri 1
Sawahlunto.

Perancangan ini berawal dari kenyataan di Sekolah bahwa pemberitahuan
informasi pembayaran SPP SMK Negeri 1 Sawahlunto masih manual dan
membutuhkan waktu cukup lama dalam memberikan pelayanan dan informasi
siswa yang belum bayar SPP dan yang ada tunggakan SPP sehingga pekerjaan
bendahara menjadi tidak efektif dan efisien. Begitu juga dengan orangtua siswa
mengalami kesulitan dalam mendapatkan informasi tentang pembayaran SPP.
Perancangan program aplikasi sistem informasi pembayaran SPP berbasis web
dan SMS Gateway pada SMK Negeri 1 Sawahlunto ini bertujuan untuk
mempermudah bendahara dalam entry pembayaran SPP dan memberikan
informasi tentang pembayaran SPP sehingga menghasilkan informasi yang cepat,
tepat dan akurat dalam menghasilkan laporan yang dibutuhkan. Implementasi dari
sistem web ini menggunakan bahasa pemograman PHP dengan editor Adobe
Dreamweaver dan menggunakan MySQL sebagai DBMS. Dengan dirancangnya
sistem informasi pembayaran SPP berbasis web dan SMS Gateway ini diharapkan
dapat membantu menyelesaikan permasalahan yang ada dalam proses pembayaran
spp pada SMK Negeri 1 Sawahlunto pada saat sekarang ini.

Kata Kunci : Sistem Informasi Pembayaran SPP, Web, PHP, MySQL, SMS
Gateway.
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BAB 1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi telah membawa
perubahan dihampir semua aspek kehidupan manusia dan berbagai
permasalahan hanya dapat dipecahkan kecuali dengan upaya penguasaan dan
pengetahuan ilmu pengetahuan dan teknologi. Untuk itu, pengetahuan tentang
komputer memang sangat dibutuhkan oleh setiap orang pada masa sekarang
ini.

Seiring perkembangan zaman, perkembangan teknologi pun semakin
pesat. Teknologi dan informasi komputer merupakan salah satu bentuk
teknologi yang perkembangannya dalam hitungan hari saja dan merupakan
suatu media elektronik yang memegang peranan yang sangat penting dalam
perkembangan teknologi saat ini, serta terus menerus mendominasi berbagai
proses kerja agar dapat lebih mudah, efektif dan efisien.

Perkembangan teknologi komputer telah banyak membantu pekerjaan
manusia. Komputerisasi adalah pemanfaatan secara benar dan semaksimal
mungkin, bukan sekedar pengganti mesin ketik. Hal ini harus ditunjang oleh
hardware (perangkat keras), software (perangkat lunak) dan brainware
(operator/pengguna).

Perkembangan teknologi komputer juga telah merambat ke dalam

dunia pendidikan, hampir seluruh sekolah telah memiliki teknologi yang



canggih dalam pengolahan data sekolah, baik dalam pengolahan data siswa,
data pegawai maupun laporan penggajian hingga laporan pembayaran SPP
maupun biaya pendidikan lainnya.

Setiap instansi memiliki cara yang berbeda-beda dalam penyajian
suatu informasi, ada yang sudah menggunakan komputer dan ada juga yang
masih menggunakan cara manual. Hal ini terjadi karena dalam menggunakan
komputer membutuhkan dana yang mahal dan selain faktor tersebut,
brainware juga merupakan kendala serta kurangnya pengaruh eksternal yang
masuk ke dalam instansi tersebut.

SMK Negeri 1 Sawahlunto masih menggunakan sistem manual dalam
proses administrasi pembayaran spp yang dilakukan oleh bendahara komite,
di SMK 1 Sawahlunto pembayaran SPP selalu pada tanggal 10-20, sebelum
tanggal tersebut bendahara sudah sibuk membuat nama — nama siswa yang
akan membayar SPP, membuat nama-nama siswa yang telah membayar dan
nama-nama siswa ada tunggakan SPP beberapa bulan dan memberikannya
kepada wali kelas masing — masing, serta wali kelas memberikan
pengumuman di depan kelas untuk mengingatkan siswa — siswinya bahwa
jadwal pembayaran SPP telah masuk, menyebutkan siswa-siswi yang belum
membayar SPP, menyebutkan siswa-siswinya yang telah membayar SPP
bulan ini dan siswa-siswinya yang ada tunggakan SPP beberapa bulan,
apabila dalam waktu atau jadwal yang telah di tentukan siswa belum juga
membayar, siswa tersebut masih bisa mengikuti PBM (Proses Belajar

Mengajar) tetapi apabila sampai kelas VII siswa tersebut tidak juga melunasi



tunggakan spp maka ijazah siswa tersebut tidak akan diberikan. Ini semua
terjadi sistem yang digunakan masih manual, Jadi proses pemberian informasi
kepada orang tua siswa tentang pembayaran SPP sering terjadi terlambat.

Proses pembayaran tidak dilakukan secara langsung oleh sistem
sehingga terkadang petugas mengalami kesulitan dalam penanganan antrian,
sering terjadi kesalahan Kketika bendahara sedikit lalai saat proses
pembayaran. Selain itu, sistem manual juga mempersulit proses penginputan
data dan hasil pengolahan informasi belum efisien. Pengembangan sistem
tersebut sangat dibutuhkan untuk meminimalisir permasalahan yang timbul
dan memaksimalkan pekerjaan petugas agar target penyampaian informasi,
ketelitian, maupun volume pekerjaan dapat ditangani lebih efisien dan
efektif.

Penggunaan komputer terutama dalam suatu sistem informasi
pembayaran SPP dan SMS Gateway menjadi suatu alat pemecahan masalah
yang dapat memberikan manfaat, baik dalam Kketelitian, penyampaian
informasi, maupun volume pekerjaan yang ditangani. Sehingga dalam
penyajian informasi yang dibutuhkan dapat diperoleh secara akurat, tepat
waktu, dan lengkap tanpa harus melalui proses pencatatan secara berulang-
ulang atau manual.

Perancangan sistem informasi untuk pembayaran SPP ini diharapkan
dapat membantu pihak sekolah, sehingga pihak guru atau bendahara dengan
mudah dan cepat memberikan informasi dan mengingatkan orang tua siswa

untuk pembayaran SPP sekolah. Selain melalui SMS informasi pembayaran



ini juga dapat diakses melalui web. Dengan kata lain meringankan pekerjaan
bendahara, yang biasanya apabila waktu pembayaran SPP telah masuk maka
bendahara menuliskan nama-nama siswa-siswi yang belum membayar, yang
sudah membayar dan yang ada tunggakan SPP. Tetapi dengan sistem
informasi yang akan dibangun bendahara tidak lagi sibuk menuliskan nama
siswa-siswi, bendahara bisa bekerja menggunakan sistem komputerisasi dan
tekekomunikasi dengan memanfaatkan Web dan SMS Gateway dalam
memberikan informasi kepada siswa dan orang tua siswa-siswi.

Menyikapi permasalahan di atas yang mengakibatkan pekerjaan
menjadi tidak efisien, maka sangat perlu dirancang sistem informasi yang
sekaligus menjadi judul Tugas Akhir yaitu “Sistem Informasi Pembayaran
SPP pada SMK N 1 Sawahlunto Berbasis Web dan SMS Gateway” yang
nantinya diharapkan dapat membantu bendahara penerima SPP dalam

pekerjaannya.

. ldentifikasi Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang masalah maka dapat diidentifikasi
permasalahan yang muncul yaitu :
1. Proses pembayaran SPP di SMK Negeri 1 Sawahlunto masih dilakukan
secara manual yaitu bendahara mencatat nama — nama siswa dan
memberikan nama — nama siswa yang mengalami tunggakan kepada wali

kelas masing — masing.



2. Penggunaan teknologi komputer belum secara optimal dalam administrasi
SMK Negeri 1 Sawahlunto.

3. Pihak sekolah atau bendahara SPP mengalami kesulitan dalam pemberian
informasi mengenai pembayaran SPP, mengenai siswa yang belum
membayar SPP dan siswa yang ada tunggakan SPP.

4. Orangtua siswa mengalami kesulitan memantau atau mendapatkan
informasi tentang pembayaran SPP, mengenai putra-putrinya yang belum
membayar SPP dan putra-putrinya yang ada tunggakan SPP.

5. Belum adanya sistem yang terkomputerisasi dan dapat diakses secara

online di SMK Negeri 1 Sawahlunto seperti website dan SMS Gateway.

Batasan Masalah

Agar tugas akhir ini bertujuan secara mendalam ke arah sasaran yang
diharapkan, maka penulis memberikan batasan-batasan masalah dalam
pengembangan sistem. Ruang lingkup terhadap masalah yang diambil untuk
pengembangan sistem pembayaran SPP adalah sebagai berikut :

1. Merancang dan membangun aplikasi pembayaran SPP untuk
mempermudah petugas TU mencapai proses Kkinerja sehingga waktu
digunakan dalam pelayanan administrasi dapat semakin cepat.

2. Sistem informasi ini berisikan pembayaran SPP SMK Negeri 1
Sawahlunto menggunakan aplikasi SMS Gateway.

3. Tujuan dan sasaran terhadap siswa untuk pembayaran SPP dan petugas TU

untuk mendapatkan informasi pembayaran.



4. Aplikasi ini menggunakan sistem operasi Windows 7, Macromedia
Dreamweaver, MySQL dan Gammu.

5. Pengolahan data pembayaran meliputi : data siswa, data kelas, data
petugas, dan data kewajiban petugas TU untuk mencapai proses Kinerja
sehingga waktu digunakan dalam pelayanan administrasi dapat semakin

cepat dan menghasilkan beberapa laporan.

D. Rumusan Masalah
Berdasarkan batasan masalah, maka permasalahan dapat dirumuskan

menjadi “Bagaimana merancang sistem informasi pembayaran SPP Berbasis

Web dan SMS Gateway ”.

E. Tujuan Tugas Akhir
Tujuan pembuatan tugas akhir ini adalah untuk :

1. Merancang sistem informasi berbasis Web dan SMS Gateway yang dapat
membantu kegiatan pembayaran dan pemberitahuan informasi SPP di
SMK Negeri 1 Sawahlunto.

2. Mengimplementasikan sistem pembayaran spp berbasis Web dan SMS
Gateway di SMK Negeri 1 Sawahlunto secara online dengan adanya
hotspot gratis di lingkkungan sekolah yang telah disediakan oleh SMK

Negeri 1 Sawahlunto .



F. Manfaat Tugas Akhir
Adapun manfaat dari penelitian ini adalah :
1. Manfaat bagi sekolah

a. Sekolah dapat menyajikan secara cepat informasi yang diperlukan
oleh orang tua siswa dan siswa tentang perkembangan terbaru yang
berkaitan dengan pembayaran spp tanpa harus memakan biaya yang
mahal.

b. Meningkatkan pandangan masyarakat tentang sekolah karena dengan
adanya sistem ini berarti sekolah telah memanfaatkan teknologi.

c. Membantu petugas TU dalam menerapkan sistem baru yang lebih
efektif dan efisien untuk meningkatkan kinerja para pegawai dan juga
memberikan informasi yang akurat dalam pembuatan laporan-laporan
yang diperlukan

2. Manfaat bagi orang tua
Orang tua dapat mengetahui dan memonitor anak-anak mereka apakah
telah membayar spp yang telah diberikan atau mengalami tunggakan.

3. Manfaat bagi siswa

a. Siswa dapat melihat apakah telah membayar atau belum melalui
Website serta dan siswa dapat melihat tampilan yang dapat

memberikan informasi tentang pembayaran SPP terbaru.



BAB V

PENUTUP

Kesimpulan

Dari uraian dan pembahasan yang didapatkan pada bab-bab sebelumnya

maka dapat diambil kesimpulan yaitu :

1.

Sistem informasi Pembayaran SPP Berbasis Web dan SMS Gateway
ini dapat memberikan kemudahan dalam pemberitahuan pembayaran
SPP, mengenai siswa yang belum membayar SPP atau siswa yang ada
tunggakan SPP, kenyamanan dalam pengiriman informasi dalam
bentuk SMS dan penerima SMS dan keamanan terhadap isi informasi
yang dikirim dan diterima yang dimanfaatkan oleh  bendahara dan
orang tua.

Sistem yang dirancang ini akan mempermudah di dalam pengolahan
data, melakukan penambahan, penghapusan dan pengecekan data,
sistem yang dirancang ini dapat menyajikan informasi yang
diperlukan kapan saja dibutuhkan. Bendahara dapat memanfaatkan
fitur SMS untuk memberikan informasi pembayaran SPP kepada
orang tua dan bendahara juga memanfaatkan web untuk memberikan
informasi kepada siswa dan untuk update data.

Memudahkan sekolah, orang tua, kepala sekolah dan siswa dalam
memperoleh informasi serta dapat membantu bendahara SPP dalam

memberikan informasi, sehingga tidak mengganggu proses belajar
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mengajar bahkan membantu bendahara untuk mengingatkan orang tua
dan murid.
4.  Dapat merancang database yang baik, tanpa adanya redudancy data

dan merancang suatu program dengan tampilan yang menarik.

B. Saran

Dari hasil yang dicapai, maka saran-saran yang dapat diberikan adalah :

1. Agar sistem yang baru nantinya dapat disiapkan dan disempurnakan
secara keseluruhan dan berkesinambungan, maka diperlukan tenaga
pelaksana yang mengerti dengan sistem yang dikembangkan. Hal ini
dapat dilakukan dengan merekrut tenaga baru ataupun dengan
memberikan pelatihan kepada tenaga yang ada.

2. Dalam penerapan sistem yang baru ini maka terlebih dahulu harus
dilakukan penyesuaian dengan sistem yang ada atau sistem yang
sedang berjalan sehingga sistem yang baru tersebut akan terasa
keunggulan dan kelebihannya dibandingkan dengan sistem yang

sedang berjalan saat ini.
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