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ABSTRAK

Geni Nurfa Winta Ade : Pengelolaan Deposito pada Bank Nagari Cabang
Pembantu Universitas Negeri Padang

Penelitian ini dilakukan untuk meneliti bagaimana pengelolaan deposito
pada Bank Nagari Cabang Pembantu Universitas Negeri Padang. Tujuan
penelitian ini adalah untuk memberikan informasi tentang pengelolaan deposito
pada Bank Nagari Cabang Pembantu Universitas Negeri Padang.

Metode yang dipakai dalam penelitian tugas akhir ini adalah metode
observasi. Penulis mengumpulkan data langsung dari perusahaan terkait untuk
diolah sehingga akhirnya diperoleh hasil. Berdasarkan hasil yang diperoleh
tersebut peneliti dapat memberikan kesimpulan tentang pengelolaan deposito pada
Bank Nagari Cabang Pembantu Universitas Negeri Padang.

Berdasarkan hasil penelitian diperolen bahwa pengelolaan deposito pada
Bank Nagari Capem UNP dilaksanakan oleh seksi dana dan umum. Sedangkan
pelayanan deposan dilakukan oleh customer service. Pengelolaan deposito pada
Bank Nagari Capem UNP ada beberapa macam yaitu pembukaan rekening
deposito, perpanjangan deposito, pencairan deposito, pengelolaan dana deposito,
administrasi deposito, dan pengelolaan blanko bilyet deposito. Pada Bank Nagari
Capem UNP deposito diperpanjang secara otomatis apabila sampai jam tutup kas
pada tanggal jatuh tempo deposito, deposan tidak memberikan konfirmasi untuk
melakukan pencairan deposito yang bersangkutan. Pada pencairan deposito
sebelum jatuh tempo deposan dikenakan denda pinalty sebesar Rp. 25.000 apabila
jumlah deposito di bawah 500 jt, meminta persetujuan dari Pemimpin Capem,
dan bunga dalam waktu berjalan tidak dibayarkan oleh pihak bank. Sedangkan
500 jt ke atas tidak dikenakan denda pinalty, meminta persetujuan dari Pemimpin
seksi Dana dan Umum, dan bunga dalam waktu berjalan dibayarkan oleh pihak
bank.
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BAB I
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Bank merupakan lembaga keuangan yang menjadi tempat bagi
perusahaan, badan-badan pemerintah dan swasta, maupun perorangan
menyimpan dana-dananya serta melancarkan mekanisme sistem pembayaran
bagi semua sektor perekonomian. Perbankan telah mendorong tumbuhnya
perekonomian suatu negara . Indikator pertumbuhan perekonomian tersebut
dapat dilihat dari semakin banyaknya masyarakat yang memilih melakukan
penanaman modal atau investasi seperti tabungan, deposito, giro, dan
sejenisnya.

Semua orang butuh lembaga keuangan baik lembaga keuangan bank
maupun non bank, karena lembaga keuangan merupakan salah satu mediasi
yang berfungsi untuk meghimpun dan menyalurkan dana masyarakat. Di
Indonesia saat ini telah banyak tersedia lembaga keuangan bank baik bank
pemerintah, bank swasta maupun bank perkreditan rakyat. Semua itu
tergantung pilihan masyarakat yang memutuskan untuk menanamkan modal
sesuai dengan keinginannya.

Bank dalam menjalankan usahanya sebagai lembaga intermediasi
keuangan, kegiatan bank sehari-hari tidak dapat dipisahkan dari bidang
keuangan. Seperti halnya perusahaan lainnya, kegiatan bank secara sederhana
dapat dikatakan sebagai tempat melayani segala kebutuhan para nasabahnya.

Kegiatan usaha suatu bank adalah menghimpun dana dari masyarakat melalui



simpanan dalam bentuk tabungan, deposito berjangka, giro dan kemudian
menyalurkan kembali dana yang dihimpun tersebut kepada masyarakat umum
dalam bentuk kredit yang diberikan (loanable find). Adapun kegiatan bank di
Indonesia terutama kegiatan bank umum adalah menghimpun dana dari
masyarakat, menyalurkan dana kepada masyarakat, dan memberikan jasa
lainnya.

Bank dalam pelaksanaan kegiatannya perlu memiliki dan menerapkan
prosedur kerja yang standar (Standar Operasional Prosedur/SOP), yang
merupakan pedoman atau acuan untuk melaksanakan tugas pekerjaan sesuai
dengan fungsi dan alat penilaian kinerja berdasarkan indikator-indikator
teknis, administratif dan prosedur yang sesuai dengan tata kerja. Tujuan SOP
adalah menciptakan komitmen mengenai apa yang dikerjakan oleh satuan unit
kerja.

Prosedur yang terarah dan tidak berbelit-belit menjadikan nilai tambah
bagi bank tersebut, karena bagi pihak ketiga yaitu masyarakat berpendapat
bahwa prosedur yang jelas dapat meyakinkannya untuk menyimpan uangnya
pada bank tersebut. Prosedur deposito pada setiap bank selalu berbeda-beda
disebabkan karena ketentuan-ketentuan bank tersebut, namun dalam
pelaksanaan selalu hampir sama. Bank Nagari Cabang Pembantu Universitas
Negeri Padang dalam melaksanakan pengelolaan deposito berdasarkan
ketentuan-ketentuan yang telah ditetapkan oleh Ketua Direksi Bank Nagari

Pusat.



Dalam kegiatan pembukaan rekening baik itu tabungan, giro, kredit,
maupun deposito maka salah satu yang harus diperhatikan adalah
presedurnya, sebab prosedur memberikan beberapa keuntungan antara lain
memberikan pengawasan yang lebih baik mengenai apa yang dilakukan dan
bagaimana hal tersebut dilakukan, mengakibatkan penghematan dalam biaya
tetap dan biaya tambahan dan membuat koordinasi yang lebih baik diantara
bagian-bagian yang berlainan. Salah satu pembukaan rekening yang
dilakukan oleh nasabah seperti pembukaan rekening simpanan berjangka atau
yang biasa disebut deposito, deposito merupakan jenis simpanan yang
dikeluarkan oleh bank yang berbeda dengan jenis simpanan giro dan
tabungan, dimana simpanan deposito mengandung unsur jangka waktu (jatuh
tempo) lebih panjang dan tidak dapat ditarik setiap saat atau setiap hari.

Pemilik dana dalam jumlah besar, baik perorangan maupun badan, pada
umumnya memilih menggunakan produk deposito perbankan dibandingkan
rekening tabungan yang mana dilihat dari segi bunga deposito memiliki bunga
lebih besar yaitu deposito jangka waktu 1 dan 3 bulan bunganya 6,50 %,
deposito jangka waktu 6, 12, dan 24 bulan bunganya 7,00 %, sedangkan
rekening tabungan bunganya hanya 2,0 %. Deposito juga memiliki tingkat
resiko yang kecil dibandingkan dari membeli sebuah saham perusahaan, hal
tersebut tentu pihak bank harus mengusahaakan dari segi prosedur pelakanaan
yang mudah dan sesederhana mungkin. Pembukaan rekening deposito pada
Bank Nagari minimal deposan bisa membuka rekening deposito berjangka

adalah sebesar Rp. 5.000.000.



Simpanan deposito merupakan jalinan kerjasama, saling percaya
mempercayai antara deposan disatu pihak dengan depositoris dan yakin bahwa
uang yang disimpan itu akan dapat diambil kembali dengan menghasilkan
bunga setiap bulannya, untuk jangka waktu tertentu yang diinginkan,
sedangkan depositoris menerima uang simpanan yang dapat digunakan untuk
hal-hal yang bermanfaat dalam pembangunan, untuk usaha-usaha yang
produktif serta untuk meningkatkan usaha pokok perbankan sehingga dana
yang disimpan dalam bentuk deposito dapat dioptimalkan oleh depositoris.
Perkembangan jumlah nasabah dan jumlah dana deposito berjangka dapat
dilihat pada tabel:

Tabel 1. Perkembangan Jumlah Nasabah dan Jumlah Dana Deposito
Berjangka Bank Nagari Capem UNP Tahun 2011-2013

Jumlah Nasabah Jumlah Dana
Tahun Keterangan -
(orang) Deposito

Deposito 1 Bulan 154 Rp. 6.205.650.000
Deposito 3 Bulan 23 Rp. 1.074.000.000

2011 |Deposito 6 Bulan 24 Rp. 1.063.700.000
Deposito 12 Bulan 43 Rp. 5.112.000.000

Total 244 Rp. 13.455.350.000

Deposito 1 Bulan 134 Rp. 5.973.150.000
Deposito 3 Bulan 21 Rp. 1.073.000.000

2012 |Deposito 6 Bulan 29 Rp. 1.926.700.000
Deposito 12 Bulan 59 Rp. 6.640.000.000

Total 243 Rp. 15.612.850.000

Deposito 1 Bulan 144 Rp. 9.667.900.000
Deposito 3 Bulan 29 Rp. 1.897.000.000

2013 |Deposito 6 Bulan 36 Rp. 2.794.700.000
Deposito 12 Bulan 55 Rp. 6.699.000.000

Total 264, Rp. 21.058.600.000

Sumber : Bank Nagari Capem UNP
Dari tabel diatas dapat disimpulkan bahwa pada tahun 2011 jumlah

keseluruhan nasabah deposito menurun, dan terjadi peningkatan jumlah



nasabah pada tahun 2013 akan tetapi peningkatan tersebut tidak begitu
signifikan. Sedangkan jumlah nasabah deposito dengan jangka 1 bulan jauh
lebih banyak dibandingkan dengan jangka 3, 6, dan 12 bulan. Jadi terlihat
bahwa permasalah yang terjadi terkait pengelolaan deposito pada Bank
Nagari Capem UNP adalah jumlah nasabahnya sedikit. Hal ini disebabkan
karena bunga deposito deposito yang tidak dibeda-bedakan yaitu pada jangka
waktu 1 dan 3 bulan suku bunganya sama, begitu juga suku bunga 6, dan 12
bulan.

Berdasarkan latar belakang diatas maka penulis tertarik melakukan
penelitian mengenai pengelolaan deposito sehingga penulis mengangkat judul
“Pengelolaan Deposito pada Bank Nagari Cabang Pembantu Universitas
Negeri Padang”

B. Perumusan Masalah

Dari permasalahan yang dihadapi oleh Bank Nagari Capem UNP,
perumusan masalah yang dapat penulis kemukakan adalah bagaimanakah
pengelolaan deposito pada Bank Nagari Capem UNP?

C. Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dari penulisan dalam penelitian ini adalah untuk
memberikan informasi tentang pengelolaan deposito pada Bank Nagari Capem
UNP.

D. Manfaat Penelitian

Adapun manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut:



1. Dengan penelitian ini dapat memperdalam dan memperluas pengetahuan
penulis tentang pengelolaan deposito.

2. Hasil dari penelitian ini diharapkan mampu menjadi acuan dalam
mengembangkan ilmu dan referensi bagi penelitian dalam permasalahan
yang sama di waktu mendatang.

3. Dari penelitian ini diharapkan penulis dapat memenuhi syarat untuk

mecapai gelar Ahli Madya.






BAB V
PENUTUP

A. Kesimpulan

Pengelolaan deposito pada Bank Nagari Capem UNP dilaksanakan oleh
seksi dana dan umum. Sedangkan pelayanan deposan dilakukan oleh customer
service. Pengelolaan deposito pada Bank Nagari Capem UNP ada beberapa
macam Yaitu pembukaan rekening deposito, perpanjangan deposito, pencairan
deposito, pengelolaan dana deposito, administrasi deposito, dan pengelolaan
blanko bilyet deposito.

Pada Bank Nagari Capem UNP deposito diperpanjang secara otomatis
apabila sampai jam tutup kas pada tanggal jatuh tempo deposito, deposan
tidak memberikan konfirmasi untuk melakukan pencairan deposito yang
bersangkutan. Pada pencairan deposito sebelum jatuh tempo deposan
dikenakan denda pinalty sebesar Rp. 25.000 apabila jumlah deposito di bawah
500 jt, meminta persetujuan dari Pemimpin Capem, dan bunga dalam waktu
berjalan tidak dibayarkan oleh pihak bank. Sedangkan 500 jt ke atas tidak
dikenakan denda pinalty, meminta persetujuan dari Pemimpin seksi Dana dan
Umum, dan bunga dalam waktu berjalan dibayarkan oleh pihak bank.

B. Saran

Adapun saran yang dapat penulis ajukan dalam prosedur pengelolaan

deposito pada Bank Nagari Cabang Pembantu Universitas Negeri Padang

adalah sebagai berikut :
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. Sebaiknya Bank Nagari Capem UNP menempel persyaratan pembukaan
rekening deposito, dan pencairannya agar deposan menyiapkan semua
persyaratan tersebut.

. Alangkah baiknya jika pihak bank menyediakan materai untuk pembukaan
rekening dan pencairan deposito tersebut, agar deposan yang tidak
membawa materai tidak repot-repot keluar dulu membeli materai, dan bisa
membayar bea materai di bank saja.

. Sebaiknya pihak Bank Nagari Capem UNP menjelaskan dengan rinci
kepada deposan tentang pengelolaan deposito, khususnya pada
perhitungan bunga deposito, untuk menghindari kesalahpahaman deposan
tentang perhitungan bunga deposito.

Bagi para peneliti disarankan untuk dapat mengkaji faktor-faktor lain yang

berhubungan dengan pengelolaan deposito pada bank yang bersangkutan.
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