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ABSTRAK 

 

Ayu Adesti Auliya  : E-Commerce Toko Haransaf  Exclusive  

Syar’i Berbasis Website 

 

Toko Haransaf Exlusive Syar’i merupakan sebuah perusahaan yang bergerak 

dibidang pakaian. Berolakasi di Jalan Bonjo Baru Barumbuang V Kota 

Bukittinggi.. Dalam penjualan produk toko haransaf, masih menggunakan sistem 

yang manual sehingga pemilik toko mengalami kesulitan dalam mengelola 

penjualan produk kepada pelanggan. Tujuan dari e-commerce ini adalah untuk 

memberikan kemudahan bagi toko haransaf exlusive syar’i dalam transaksi jual 

beli di toko tersebut. Model yang digunakan dalam pengembangan yaitu model 

4D, yang memiliki empat tahapan yaitu : Define, Design, Develop dan 

Disseminate. E-commerce ini berbasis website yang menggunakan Framework 

Codeigniter 3, dan berfungsi dengan baik serta menghasilkan efektivitas dalam 

proses  transakasi jual beli di haransaf exlusive syar’i. 

 

Kata Kunci : Toko Haransaf Exlusive Syar’i, Model 4D, E-commerce, 

Framework 
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BAB I  

PENDAHULUAN  

A. Latar Belakang Masalah 

       Perkembangan teknologi informasi saat ini sudah memasuki era Revolusi 

4.0 dimana perkembangan teknologi informasi berjalan dengan sangat pesat. 

Teknologi informasi memegang peranan penting dalam semua aspek 

kehidupan, semua sektor termasuk dunia usaha memanfaatkan kemajuan 

teknologi untuk mempermudah pekerjaanya. Kecanggihan teknologi 

mempengaruhi hampir semua aktivitas manusia bisa dilakukan dengan instan. 

Keterbatasan sarana, jarak dan waktu tidak menjadi masalah. Bahkan teknologi 

informasi dan komunikasi saat ini menjadi bagian penting dari kehidupan 

manusia.  

         Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi yang dapat membantu 

manusia dalam menciptakan sesuatu yang baru untuk membantu 

mempermudah kehidupan sehari-hari, menuntut manusia beradaptasi sebagai 

pengguna pada bidang teknologi informasi. Dunia sudah mengenal teknologi 

yang dinamakan dengan internet. Dari internet semua orang dapat dengan 

mudah melakukan aktifitas jual beli, tanpa harus bertatap muka secara 

langsung dengan penjual, hal ini sangat berdampak pada kemajuan 

perekonomian yang didukung teknologi internet. 

       Teknologi internet telah terbukti menjadi salah satu sarana penyebaran 

informasi yang paling efektif dan efisien, dapat diakses oleh siapa saja, di mana 

saja, kapan saja. Teknologi internet memiliki dampak besar pada perdagangan 

dan bisnis. Salah satu melalui website, karena dapat di akses di manapun dan 
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kapanpun juga selama terhubung dengan internet dan juga tidak membutuhkan 

biaya yang besar layaknya media-media lainnya. Website yang sangat digemari 

dalam lingkungan bisnis saat ini adalah electronic commerce (e-commerce). E-

Commerce merupakan suatu kegiatan bisnis yang bertujuan untuk 

memanfaatkan penjualan, jasa, informasi dan perdagangan melalui perantara 

jaringan komputer khususnya internet. Adanya E-Commerce  memungkinkan 

pelanggan untuk lebih mudah melakukan transaksi jual beli tanpa harus berada 

di tempat. E-Commerce  sudah banyak digunakan di antara berbagai kegiatan 

bisnis. 

          E-Commerce dapat digunakan sebagai solusi untuk membantu produsen 

menghadapi pesaing. Daya saing penjualan yang tinggi menuntut produsen 

untuk merespons secara positif. Pengguna E-Commerce  dapat meningkatkan 

efisiensi biaya dan produktivitas produsen, sehingga dapat meningkatkan 

kemampuan produsen dalam bersaing. Adanya e-commerce memberikan 

perkembangan usaha yang bergerak dibidang penjualan terutama pada toko 

pakaian.  

          Kota bukttinggi merupakan pusat grosir, tepatnya di pasar Aur Kuning. 

Dimana sebagian besar toko-toko yang ada di pasar aur kuning masih 

menggunakan sistem yang manual, dan salah satu toko tersebut adalah Toko 

Haransaf Exlusive Syar’i. Toko Haransaf Exclusive Syar’i merupakan sebuah 

perusahan kecil yang bergerak dibidang penjualan pakaian syar’i yang 

berlokasi di Jalan Bonjo Baru Barumbuang V Kota Bukittinggi. Sistem 



3 

 

 
 

penjualan yang digunakan di Haransaf Exclusive Syar’i saat ini masih 

menggunakan sistem penjualan transaksi jual beli tradisional.  

        Pada saat ini wabah virus corona juga menyebar, ini berdampak signifikan 

terhadap perekonomian masyarakat terutama di aur kuning. Dimana berdagang 

menjadi mata pencarian pokok disana, kebijakan yang dikeluarkan oleh 

pemerintah mengharuskan masyarak untuk tidak berkerumun dan stay at home 

akan menyulitkan pedagang aur kuning yang terbiasa melukan transaksi jual 

beli secara tradisional.  

        Toko Haransaf salah satu toko yang terkena dampak penyebaran virus 

corona, yaitu sistem transaksi penjualan dimana konsumen harus mengunjungi 

toko secara langsung. Kegiatan pemasaran yang belum berkembang sehingga 

pelanggan cenderung berkurang juga akan mempengaruhi persaingan 

penjualan.  

         Pada pencatatan data transaksi penjualan Toko Haransaf Exclusive Syar’i 

masih menggunakan sistem secara manual, seperti proses penjualan barang 

masih ditulis pada nota dan kemudian direkap pada buku penjualan. Sehingga 

menimbulkan beberapa masalah diantaranya perhitungan data penjualan yang 

lambat, proses barang yang sangat lama, dan pencarian data barang masih 

relatif lama. Informasi tersebut didapat setelah wawancara yang dilakukan 

dengan pemilik toko yaitu Ibuk susilawati pada tanggal 21 Mei 2021. 

         Kemudahan serta ketepatan dalam pengolahan data serta pelaporan 

merupakan kebutuhan yang sangat diperlukan, tidak hanya dalam suatu instansi 

pemerintah namun kebutuhan tersebut kini telah memasuki lingkungan 
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perusahaan swasta, kebutuhan dalam mengolah data transaksi jual dan sistem 

ketersediaan barang yang ada pada perusahaan dagang.  

        Saat penyusunan serta pelaporan persediaan barang dan kebutuhan barang 

pada toko haransaf belum efektif, karena penjual jarang melakukan rekapitulasi 

transaksi penjualan. Sehingga pengelolaan persediaan pada bagian gudang 

terganggu dan mengakibatkan proses pengelolaan data memakan waktu yang 

cukup lama karena data yang banyak. 

        Adapun dengan administrasi yang kurang bagus, dalam pembukuannya 

pemilik tidak mengetahui stok barang yang tersedia secara akurat, baik barang 

yang masuk, maupun barang yang terjual. Sehingga owner merasa kesulitan 

dalam mengelola barang tersebut. Di lain sisi saat pembeli memesan dalam 

jumlah yang besar membuat owner kewalahan, hal ini berdampak pada 

kenyaman transaksi jual beli di toko tersebut. 

        Berdasarkan hasil wawancara yang telah dilakukan pada Toko Haransaf 

Exclusive Syar’i dapat disimpulkan bahwa dalam penyelesaian masalah 

pengelolaan usaha belum dikelola secara optimal. Toko Haransaf Exclusive 

Syar’i memerlukan suatu sistem yang dapat membantu dalam pengelolaan 

transaksi jual beli, stock barang, dan rekapitulasi laporan penjualan. 

Pengelolaan barang-barang yang tersedia harus jelas, baik itu dari merk, type, 

jumlah maupun keadaan barang tersebut. Adanya E-Commerce untuk Toko 

Haransaf Exlusive Syar’i maka diharapkan proses transaksi jual beli dapat 

efektif dan efisien. 
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        Pada pembuatan Aplikasi E-Commerce Toko Haransaf Exclusive Syar’i, 

ingin memberikan solusi dengan merancang dan mengaplikasikan  suatu sistem 

informasi dengan memanfaatkan bahasa pemograman PHP. Berdasarkan 

Identifikasi permasalahan yang ada di haransaf ini, diberikan solusi dengan 

cara membangun sebuah aplikasi pada tugas akhir penulis yang berjudul  “E-

commerce Toko Haransaf Exclusive Syar’i Berbasis Website”. 

B. Identifikasi Masalah  

        Berdasarkan latar belakang masalah tersebut, maka dapat diidentifikasi 

beberapa masalah yaitu : 

1. Cakupan area pemasaran yang belum berkembang sehingga pelanggannya 

cendrung berkurang, karena pelanggan yang melakukan pembelian produk 

hanya pelanggan sekitar lokasi toko. 

2. Pada pengelolaan informasi dan pemasaran serta pencatatan data transaksi 

penjualan Toko Haransaf Exclusive Syar’i masih menggunakan sistem 

secara manual, seperti Transaksi penjualan barang masih ditulis pada nota 

dan kemudian direkap pada buku penjualan. 

3. Saat penyusunan dan pelaporan persediaan barang serta kebutuhan barang 

pada toko haransaf belum efektif, karena penjual jarang melakukan 

rekapitulasi transaksi penjualan sehingga pemilik tidak mengetahui stok 

barang yang tersedia secara akurat, baik barang yang masuk, maupun 

barang yang terjual 

4. Adapun sistem pembayaran yang digunakan masih secara manual yaitu 

dengan memberikan langsung ke si pemilik toko.  
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C. Batasan Masalah 

        Agar penyelesaian proyek akhir ini lebih terarah, menghindari kerancuan 

dan pembahasan meluas, maka penulis menggunakan beberapa batasan-batasan 

yaitu: 

1. Aplikasi E-Commerce ini dirancang untuk Toko Haransaf Exclusive Syar’i 

berbasis Website  

2. Aplikasi E-Commerce berbasis website ini menyediakan informasi dan 

pemasaran serta transaksi online dan pelaporan terkait Toko Haransaf 

Exclusive Syar’i 

3. Metode pembayaran dilakukan melalui transfer ke rekening yang telah 

ditentukan oleh owner.  

4. Membuat E-Commerce Toko Haransaf Exclusive Syar’i dengan 

menggunakan metode pengembangan yaitu model 4D, metode 

pengembangan dibatasi hanya define,design, dan develop  dan teknik MVC 

(Model, View, Controller), menggunakan bahasa pemograman PHP, 

Framework CodeIgniter dan Database Management System yang digunakan 

adalah MySQL, XAMPP, dan Notepad++ sebagai text editor. 

D. Rumusan Masalah 

       Untuk penjelasan lebih lanjut tentang pembahasan masalah yang akan 

diselesaikan, maka dapat disimpulkan bahwa toko Haransaf Exclusive Syar’i 

dalam proses persediaan dan transaksi penjualan yang masih dilakukan dengan 

cara manual. Berdasarkan hal tersebut dapat dirumuskan masalah sebagai 

berikut: 
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1. Bagaimana membangun Aplikasi E-Commerce pada Toko Haransaf 

Exclusive Syar’i di jalan Bonjo Baru Barumbuang V Bukittinggi? 

2. Bagaimana membangun Aplikasi E-Commerce Toko Haransaf Exclusive 

Syar’i berbasis website bisa menyediakan informasi dan pemasaran serta 

transaksi online dan pelaporan? 

3. Bagaimana membangun Aplikasi E-commerce dengan metode pembayaran 

melalui transfer ke rekening yang telah ditentukan pada Toko Haransaf 

Exclusive Syar’i? 

4. Bagaimana membangun sistem E-Commerce toko haransaf exclusive syar’i 

dengan menggunakan metode pengembangan yaitu model 4D, motede 

pengembangan dibatasi hanya define,design, dan develop dan teknik MVC 

(Model, View, Controller), menggunakan bahasa pemograman PHP, 

Framework CodeIgniter dan Database Management System yang digunakan 

adalah MySQL, XAMPP, dan Notepad++ sebagai text editor. 

E. Tujuan Proyek Akhir 

         Berdasarkan  rumusan masalah di atas, maka dapat dirumuskan tujuan 

Rancang Bangun E-commerce pada toko Haransaf Exclusive Syar’i berbasis 

Website yang akan dicapai adalah sebagai berikut: 

1. Menghasilkan Aplikasi E-Commerce  untuk toko haransaf exclusive syar’i 

berbasis website. 

2. Menghasilkan Aplikasi yang menginformasi terkait nama, jenis, dan harga 

produk yang dijual di Toko Haransaf Exclusive Syar’i 
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3. Menghasilkan Aplikasi E-commerce yang bisa melakukan transaksi secara 

online dengan motode pembayaran dilakukan melalui transfer ke nomor 

rekening. 

4. Menghasilkan Aplikasi E-Commerce dengan menggunakan teknik MVC 

(Model, View, Controller), menggunakan bahasa pemograman PHP, 

Framework CodeIgniter dan Database Management System yang digunakan 

adalah MySQL, XAMPP, dan Notepad++ sebagai text editor. 

F. Manfaat Proyek Akhir 

            Adapun manfaat tugas akhir ini adalah : 

1. Manfaat Teoritis  

a. Menyumbangkan best practice dalam pengembangan rekayasa perangkat 

lunak.  

b. Menjadi rujukan untuk Project serupa. 

2. Manfaat Praktis 

a. Untuk Penulis adalah sebagai wadah untuk mengaplikasikan ilmu yang 

diperoleh dalam perkuliahan ke dalam praktek, ilmu dan teknologi yang 

diperoleh dapat diterapkan pada masalah-masalah praktis di lapangan. 

b. Untuk calon pelanggan adalah dapat meberikan informasi dalam 

mencari produk apa saja yang tersedia di Toko Haransaf Exclusive 

Syar’i, sehingga sebelum memutuskan untuk membeli produk atau 

ingin datang langsung ke toko bisa memastikan ketersediaan produk 

terlebih dahulu.  
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c. Untuk pemilik Toko menjadikan jangkauan pemasaran produk menjadi 

luas, sehingga membantu pemilik toko dalam memasarkan dan 

menginformasikan produk yang dijualnya. 
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BAB V  

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

        Berdasarkan dari perancangan E-commerce Toko Haransaf Exlusive 

Syar’i yang sudah dilakukan dapat disimpulkan bahwa: 

1. Perancangan sistem menggunakan bahasa pemrograman PHP, framework 

Codeigniter, XAMPP sebagai database serve, dan juga DBMS berupa  

MySQL. 

2. Sistem menyediakan informasi mengenai produk yang akan dijual, dan 

bisa melakukan transaksi dengan metode pembayaran Transfer rekening 

dan COD (Cash On Delivery) 

B. Saran 

      Saran untuk pengembangan sistem ini selanjutnya yaitu diharapkan: 

1. Diharapkan untuk pengembangan selanjutnya, sistem ini juga bisa dibuat 

dalam versi  mobile android dan IOS. 

2. Diharapkan untuk pengembangan selanjutnya, sistem ini juga bisa 

melakukan pelacakan pesanan (Tracking Order). 

3. Diharapkan sistem ini juga dapat memberikan kemudahan bagi pengguna 

publik dalam menemukan produk yang sesuai, dan yang diinginkan 
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