RANCANG BANGUN E-COMMERCE UMKM BUDIDAYA TANAMAN
BERBASIS WEBSITE DI KELURAHAN LUBUK MINTURUN

TUGAS AKHIR

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Memperoleh Gelar Sarjana (S1)

Pada Jurusan Teknik Elektronika Program Studi Pendidikan Teknik Informatika

Universitas Negeri Padang

ASRI RAHMI IZZATI

17076092 / 2017

PROGRAM STUDI PENDIDIKAN TEKNIK INFORMATIKA

JURUSAN TEKNIK ELEKTRONIKA

FAKULTAS TEKNIK

UNIVERSITAS NEGERI PADANG

2021












ABSTRAK

Rancang Bangun E-Commerce Umkm Budidaya Tanaman Berbasis Website Di
Kelurahan Lubuk Minturun dirancang untuk memberikan kemudahan pembeli
untuk membeli tanaman tanpa langsung datang ke toko yang selama ini masih
dilakukan secara manual, maka dirancanglah sistem e-commerce yang bertujuan
untuk memudahkan pembeli atau pelanggan untuk melakukan proses pencarian
produk, pemesanan tanaman dan transaksi secara online. Pada sistem e-commerce
ini dalam perancangan menggunakan metode Waterfall dan menerapkan teknik
MVC( Model, View, Controller) dikembangkan menggunakan bahasa
pemrograman PHP, framework codeigniter, dan Database Management System
yang digunakan adalah MySQL. Rancang bangun ini akan Menghasilkan sistem
E-Commerce UMKM Budidaya Tanaman berbasis Website dan menginformasikan
terkait nama, jenis, dan harga tanaman yang dijual di setiap UMKM Budidaya
tanaman hias, menghasilkan sistem E-Commerce yang bisa malakukan transaksi
secara online dengan metode pembayaran dilakukan melalui transfer rekening dan
sistem COD.

Kata kunci : E-commerce,Website, MVC,Waterfall COD.
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BAB I
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah

Internet telah menjadi teman baik manusia saat ini. Internet sangat
membantu manusia untuk menyelesaikan berbagai masalah. Dengan
mengetikkan beberapa kata di mesin pencari, kita dapat dengan mudah
menemukan berbagai jawaban atas berbagai pertanyaan, apa, mengapa, dan
bagaimana. Internet juga memperkenalkan kita pada peran media sosial, setiap
orang dapat berkomunikasi satu sama lain melalui media sosial dengan
menghubungkan orang-orang disekitar dan kemudian memungkinkan mereka

untuk berkomunikasi satu sama lain dan berbagi apa pun.

Di Era Industri 4.0, perkembangan teknologi informasi berjalan dengan
sangat pesat, teknologi informasi memegang peranan penting dalam semua
aspek kehidupan, semua sector termasuk dunia usaha memanfaatkan
kemajuan teknologi untuk mempermudah pekerjaanya, dengan kecanggihan
teknologi, hampir semua aktivitas manusia bisa dilakukan dengan instan,
keterbatasan sarana, jarak dan waktu tidak menjadi masalah. Bahkan
teknologi informasi dan komunikasi saat ini menjadi bagian penting dari
kehidupan manusia. Guna menghadapi persaingan yang semakin ketat di
setiap bisnis, ide yang bagus adalah menggabungkan teknologi informasi

dengan bisnis. Pemesanan berbasis website menunjukkan salah satu teknologi
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informasi, proses bisnis dan transaksi online dilakukan tanpa menggunakan
alat transaksi manual. Dengan menggunakan pemesanan berbasis website,
perusahaan dapat mempromosikan produk atau jasanya kepada konsumen di
seluruh dunia, jadi dari perspektif bisnis, ini merupakan peluang yang baik
untuk memperluas tujuan pemasaran dari produk atau jasa yang

disediakannya.

Salah satu gaya hidup masyarakat saat ini yang mengalami perubahan
besar adalah model pembelian dan penjualan dari tradisional ke online.
Pembelian dan penjualan online dilakukan melalui perantara E-commerce . E-
commerce merupakan suatu kegiatan bisnis yang bertujuan untuk
memanfaatkan penjualan, jasa, informasi dan perdagangan melalui perantara
jaringan komputer khususnya internet. Dengan adanya E-commerce
memungkinkan pelanggan untuk lebih mudah melakukan transaksi jual beli
tanpa harus berada di tempat. E-commerce sudah banyak digunakan di antara
berbagai kegiatan bisnis. E-commerce dapat digunakan sebagai solusi untuk
membantu produsen menghadapi pesaing. Daya saing penjualan yang tinggi
menuntut produsen untuk merespons secara positif. Pengguna E-commerce
dapat meningkatkan efisiensi biaya dan produktivitas produsen, sehingga
dapat meningkatkan kemampuan produsen dalam bersaing. Diharapkan
dengan adanya e-commerce ini memberikan perkembangan usaha yang

bergerak dibidang penjualan terutama pada budidaya tanaman.
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Salah satu konsep e-commerce yang digunakan adalah konsep B2C
(business to consumer), konsep ini adalah Bagian dari e-commerce yang
menekankan pada proses pemesanan, pembelian dan penjualan produk atau
jasa melalui Internet, artinya penjual dan pembeli dapat langsung bertemu dan
berinteraksi secara online, dan memanfaatkan fungsi yang disediakan, seperti
keranjang belanja virtual atau pembayaran elektronik. Berikut adalah

bagaimana proses konsep B2C :

1. Konsumen mengunjungi website toko online untuk mencari produk atau

komoditas yang mereka inginkan.

2. Penjaga toko menerima data pembelian konsumen berupa informasi
komoditas atau produk yang dipesan, alamat pengiriman, informasi tujuan
dan informasi pembayaran, serta informasi identitas konsumen yang

memesan.

3. Pemilik toko online menggunakan jasa express untuk mengirimkan barang

pesanan konsumen sesuai dengan alamat konsumen atau pembeli

Semenjak masa pandemi yang telah berlangsung kurang lebih 1,5 tahun
belakangan ini, berkebun di rumah menjadi pilihan masyarakat untuk
beraktivitas positif di tengah aturan pembatasan selama pandemi Covid-19.
Siapa yang tidak suka dengan tanaman, mau itu tanaman hias, tanaman herbal,

tanaman sayuran, ataupun tanaman pangan mereka mempunyai bentuk yang
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beraneka ragam yang membuat pencinta tanaman rela mengeluarkan uang
yang tidak sedikit untuk membelinya. Tanaman hias merupakan salah satu
bentuk pertanian yang tidak dapat dipisahkan dari gaya hidup sebagian besar
masyarakat. Sejak lama tanaman hias digunakan untuk menambah keindahan
rumah karena keindahannya. Tidak hanya di dalam rumah, bunga dan
tanaman hias lainnya sering digunakan sebagai penghias atau ditambahkan
pada elemen dekoratif perkantoran, sekolah, rumah sakit, kafe, hotel dan
tempat lainnya bahkan ruangan di ruang terbuka. Selain digunakan sebagai

elemen estetika di dalam dan di luar ruangan.(Kelana et al., 2018)

Berdasarkan observasi yang dilakukan pada tanggal 14 April 2021
dikelurahan lubuk minturun telah terdata 38 toko yang membuka usaha
budidaya tanaman, mulai dari budidaya tanaman hias, tanaman perkebunan,
tanaman sayuran dan juga ada yang menjual pot. Berikut ini tabel 1 daftar
toko penjual tanaman yang sudah terdata di Kelurahan Lubuk Minturun,

daftar keseluruhan toko terlampir dilampiran.

Table 1. Daftar Toko Penjual Tanaman Dikelurahan Lubuk Minturun

No | Kegiatan Usaha Jumlah
1 Tanaman Hias 37
2 Tanaman Perkebunan 3

3 | Budidaya Jamur 1
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Berdasarkan data pada tabel 1 dilakukan wawancara pada 27-29
september 2021 dengan sederet toko secara acak di antaranya adalah Salsabila
Flora, CV. M Florist, dan Karya Tani, Pertama dilakukan wawancara dengan
pengelola Salsabila Flora, toko ini berdiri tahun 2000, Toko ini menjual
berbagai macam tanaman hias, tanaman yang dijual ada yang ditanam sendiri
dari awal, dan ada juga yang dibeli ditoko lain lalu di rawat dan dijual kembali
di toko salsabila flora. Ditoko ini tidak disediakan daftar harga untuk setiap
tanamannya dikarenakan setiap tanaman mempunyai bandrol harga yang
berbeda tergantung dari biaya perawatannya dan kondisi tanamannya. Bisa
saja tanaman dengan nama yang sama tetapi berbeda harga karena berbeda
kondisi daunnya dan perawatannya, Jadi yang bisa mematokkan harga
tanaman tersebut hanyalah penjual. Toko salsabila flora ini sebelumnya
pernah melakukan pemasaran produknya di instagram dan proses
mempromosikan produknya dilakukan dengan spanduk dan banner, Proses
pengelolaan produk, pengecekan data masih dicatat dibuku laporan dan belum

terkomputerisasi.

Selanjutnya dilakukan wawancara dengan M. Liarni pengelola CV. M
Florist, toko ini berdiri sekitar tahun 2000-an, toko ini menjual berbagai
macam tanaman hias, tanaman bonsai, tanaman buah-buahan. Berdasarkan
hasil wawancara dengan pemilik toko diketahui tanaman yang dijual ada yang

ditanam sendiri dari awal, dan ada juga yang dibeli ditoko lain lalu di rawat
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dan dijual kembali. Di toko CV.M Florist ini tidak disediakannya daftar harga
untuk setiap tanaman, karena setiap tanaman punya kebutuhan dan perawatan
yang berbeda-beda, biasanya harga tanaman akan diberikan ke calon pembeli
berdasarkan usia tanaman, pupuk yang dipakai, perawatan yang digunakan
serta kesehatan tanaman itu sendiri, jadi walaupun tanaman tersebut
mempunyai jenis yang sama tetapi bisa saja kondisinya berbeda, kesehatannya
berbeda sehingga harganya akan berbeda juga. Sebelum pandemi toko CV M.
Floris juga memasarkan dan mempromosikan tanamannya lewat pameran
yang di adakan di daerah padang. Laporan penjualan di catat di buku laporan,
yang dimasukkan kedalam catatan adalah uang masuk dan uang keluar.
Berikut adalah beberapa nama tanaman yang di jual beserta kisaran harganya:

Table 2. Daftar Tanaman Yang dijual di CV. M Florist

No | Nama Tanaman Kisaran Harga

1 Melati Mini + Rp 5000

2 | Anting Putri + Rp 200.000 — 500.000

3 | Bonsai Korea + Rp 15.000.000 (Tergantung besarnya)
4 | Tricolor + Rp 20.000

5 | Bambu Florida + Rp 20.000

Terakhir dilakukan wawancara dengan bapak pengelola Karya Tani, Toko
ini menjual berbagai macam tanaman hias. Hasil wawancara dengan

pengelola toko, proses melayani pelanggan, mengelola dan memeriksa produk
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masih dilakukan secara manual, dan media promosi yang dilakukan oleh
pengelola toko masih sangat terbatas yaitu media banner yang berisi nama
toko, kontak informasi dan alamat. Jika pelanggan ingin membeli tanaman
hias harus langsung ke toko untuk melihat tanaman apa saja yang tersedia.
Data pelanggan tidak ditulis dalam buku catatan/laporan, dan selama proses
pengiriman, penjual akan mengirimkan barang pada saat ada waktu luang atau
digantikan oleh karyawan yang sudah ada.

Setelah melakukan wawancara dengan 3 toko diatas dapat menyimpulkan
bahwa pelayanan customer, pengelolaan, pengecekan produk, pemasaran
produk dan laporan penjualan masih dilakukan secara manual. Pembeli harus
datang langsung ketempat penjualan tanaman untuk membeli tanaman.
Pengelolaan dan pengecekan produk masih menggunakan cara yang manual,
promosi yang dilakukan oleh toko juga sangat terbatas dan tidak adanya
promosi khusus untuk menarik pelanggan dari luar maupun dalam daerah itu
sendiri. Jadi, ketika pembeli ingin membeli tanaman hias mereka harus datang
langsung ke toko untuk melihat tanaman yang ada, lalu melakukan

komunikasi dan bertanya terkait jenis dan harga tanaman saat ini.

Dengan kondisi seperti ini, dibutuhkan media yang bisa memberikan
informasi, promosi, dan transaksi tentang UMKM budidaya tanaman hias
yang ada di kelurahan Lubuk Minturun agar mempermudah pelanggan dari

luar Kelurahan Lubuk Minturun, atau dari luar Kota Padang maupun dari
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dalam Kkelurahan tersebut. Selain memberikan informasi dan promosi

pelanggan juga bisa melakukan transaksi pembelian secara online.

Dalam pembuatan sistem E-commerce untuk UMKM budidaya tanaman
hias di kelurahan Lubuk Minturun, ingin memberikan solusi dengan
merancang dan mengaplikasikan  suatu sistem E-commerce  dengan
memanfaatkan bahasa pemrograman PHP. Maka berdasarkan latar belakang
masalah di atas, dibuat dan dirancang sistem E-commerce dengan judul
penulisan “Rancang Bangun E-commerce UMKM Budidaya Tanaman

Berbasis Website Di Kelurahan Lubuk Minturun”.

. ldentifikasi Masalah
Berdasarkan latar belakang di atas dapat dirumuskan permasalahan yang

akan diselesaikan yaitu :

1. Pelayanan customer, pengelolaan dan pengecekan produk masih dilakukan
secara manual atau tidak terkomputerisasi.

2. Sangat terbatas media yang membantu untuk menginformasikan dan
mempromosikan produk.

3. Tidak ada media yang memudahkan pelanggan untuk berkomunikasi dan
bertransaksi.

4. Pelanggan harus datang langsung ke toko untuk melakukan survey dan

transaksi jual beli.
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C. Batasan Masalah

Berdasarkan identifikasi masalah, akan memberikan batasan masalah pada

tugas akhir ini yaitu :

1.

Aplikasi E-commerce ini dirancang untuk UMKM budidaya tanaman di
Kelurahan Lubuk Minturun berbasis website.

Aplikasi E-commerce berbasis website ini menyediakan informasi dan
memasarkan terkait budidaya tanaman di Kelurahan Lubuk Minturun serta
transaksi online

Metode Pembayaran dilakukan melalui transfer ke rekening yang telah
ditentukan oleh penjual dan menggunakan sistem COD.

Aplikasi E-commerce berbasis website ini dirancang menggunakan
metode Waterfall.

Membuat rancang bangun sistem E-commerce UMKM Budidaya
Tanaman dengan menggunakan teknik MVC (Model, View , Controller)
dikembangkan menggunakan bahasa pemrograman PHP, framework

codeigniter, XAMPP, menggunakan text editor Visual studio code.

D. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah diatas, maka dapat dibuat beberapa

perumusan masalah sebagai berikut :

1.

Bagaimana membangun sistem E-commerce UMKM Budidaya Tanaman
berbasis website untuk membantu para UMKM Budidaya tanaman, di

Kelurahan Lubuk Minturun memasarkan produknya?
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2. Bagaimana membangun sistem E-commerce UMKM Budidaya tanaman
berbasis website bisa melakukan transaksi secara online

3. Bagaimana merancang sistem E-commerce dengan metode pembayaran
dilakukan melalui transfer ke rekening yang telah ditentukan oleh penjual
dan sistem COD?

4. Bagaimana merancang sistem E-commerce UMKM Budidaya tanaman
dengan menggunakan teknik MVC (Model, View , Controller)
dikembangkan dengan bahasa pemrograman PHP, framework codeigniter,
XAMPP, dan Visual studio code sebagai text editor.

E. Tujuan Tugas Akhir
Adapun tujuan penulisan tugas akhir ini adalah :

1. Menghasilkan sistem E-commerce UMKM Budidaya berbasis Website.

2. Menghasilkan sistem yang menginformasi terkait nama, jenis, dan harga
produk yang dijual di setiap UMKM Budidaya tanaman.

3. Menghasilkan sistem E-commerce yang bisa malakukan transaksi secara
online dengan metode pembayaran dilakukan melalui transfer rekening
dan sistem COD.

4. Menghasilkan sistem E-commerce UMKM Budidaya tanaman dengan
menggunakan teknik MVC (Model, View , Controller) dikembangkan
dengan bahasa pemrograman PHP, framework codeigniter, XAMPP, dan

Visual studio code sebagai text editor
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F. Manfaat Tugas Akhir
Adapun manfaat tugas akhir ini adalah :

1. Manfaat Teoritis
a. Menyumbangkan best practice dalam pengembangan rekayasa
perangkat lunak.
b. Menjadi rujukan untuk penelitian-penelitian serupa.
2. Manfaat Praktis
a. Untuk Penulis adalah sebagai wadah untuk mengaplikasikan ilmu
yang diperoleh dalam perkuliahan ke dalam praktek, ilmu dan
teknologi yang diperoleh dapat diterapkan pada masalah-masalah
praktis di lapangan.
b. Untuk calon pelanggan adalah dapat meberikan informasi dalam
mencari produk apa saja yang tersedia di UMKM Budidaya Tanaman
di Kelurahan Lubuk Minturun, sehingga sebelum memutuskan untuk
membeli produk atau ingin datang langsung ke toko bisa memastikan
ketersediaan produk terlebih dahulu.
c. Untuk pemilik UMKM menjadikan jangkauan pemasaran produk
menjadi luas, sehingga membantu penjual tanaman dalam memasarkan

dan menginformasikan produk yang dijualnya.



BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan
Berdasarkan dari perancangan E-commerce UMKM Budidaya Tanaman

Berbasis Website di Kelurahan Lubuk Minturun yang sudah dilakukan dapat

disimpulkan bahwa:

1. Perancangan sistem menggunakan bahasa pemrograman PHP, framework
Codeigniter, XAMPP sebagai database serve, dan juga DBMS berupa
MySQL.

2. Sistem menyediakan informasi mengenai tanaman hias yang akan dijual, dan
bisa melakukan transaksi dengan metode pembayaran Transfer rekening
penjual dan COD (Cash On Delivery)

3. Uji coba terhadap sistem dilakukan dengan menggunakan metode black box
testing dapat berfungsi dengan baik sebagaimana mestinya, sesuai dengan

yang diarapkan.

B. Saran
Saran untuk pengembangan sistem ini selanjutnya yaitu diharapkan:

1. Dibharapkan untuk pengembangan selanjutnya, sistem ini juga bisa dibuat

dalam versi mobile android dan 10S.
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. Diharapkan untuk pengembangan selanjutnya, sistem ini juga bisa melakukan
pelacakan pesanan (Tracking Order).
. Diharapkan sistem ini juga dapat memberikan kemudahan bagi pengguna

publik dalam menemukan tanaman hias yang sesuai, dan yang diinginkan.
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