
1 

 

MANAJEMEN PERSEDIAAN BARANG DAGANG PADA TOKO NELA 

TUGAS AKHIR 

 

Diajukan kepada Tim Penguji Tugas Akhir Program Studi Manajemen (DIII) 

 sebagai Salah Satu Persyaratan Guna Memperoleh  

Gelar Ahli Madya 

 

 

 

 
 

 

ELSA 

 

NIM. 58035/2010 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN D3 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS NEGERI PADANG 

2014 



2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5 

 

ABSTRAK 

 

 

Elsa  (58035/2010)  : Manajemen Persediaan Barang Dagang Pada 

    Toko Nela 

 

Pembimbing  : Rahmiati, SE, M.Sc 

 

Dalam perusahaan dagang, persediaan sangat berperan penting dalam 

menunjang jalannya kegiatan perusahaan. Memiliki persediaan pada perusahaan 

dagang dimaksudkan untuk memenuhi permintaan pasar. Kelebihan atau 

kekurangan persediaan dari jumlah yang dibutuhkan akan menyebabkan kerugian 

bagi perusahaan.  

Untuk mengatasi hal tersebut maka diperlukan pengendalian terhadap 

persediaan. Toko Nela adalah salah satu perusahaan dagang yang bergerak di 

bidang penjualan gula pasir, tepung terigu, tepung tapioka dan tepung beras dalam 

jumlah yang besar.  

 Pada Toko Nela dalam mengontrol persediaannya belum menerapkan 

metode dalam manajemen persediaan seperti Metode ABC, Metode EOQ. 

Sehingga Toko Nela sering mengalami kekurangan dan kelebihan persediaan yang 

menyebabkan kerugian. Jadi dalam mengontrol persediaannya sebaiknya 

menerapkan metode-metode dalam manajemen persediaan agar dapat 

mengefisiensikan biaya. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Kondisi ekonomi yang semakin sulit menuntut perusahaan untuk 

melakukan peningkatan daya saing dan keuntungan (laba) dalam berwirausaha 

untuk mempertahankan eksistensinya. Dengan peningkatan daya saing dan 

keuntungan inilah para pengusaha memiliki kemampuan berkembang dan 

mempertahankan eksistensinya untuk tetap berkembang dan menjadi suatu 

usaha yang besar. Salah satu cara yang dapat dilakukan oleh perusahaan dalam 

peningkatan daya saing dan memperoleh laba adalah dengan mengontrol  

persediaan  barang  dagangnya. 

Dalam perusahaan dagang, persediaan barang dagang sangat berperan 

penting dalam menunjang jalannya kegiatan perusahaan. Oleh karena itu 

perusahaan harus bias mengelola persediaannya secara baik agar perusahaan 

tidak hilang kesempatan untuk menjual barang dan memperoleh laba. Alasan 

lain yang mendukung pentingnya pengendalian atas persediaan barang dagang 

adalah bahwa persediaan merupakan unsur aktiva perusahaan yang nilainya 

cukup besar dan juga elemen aktiva yang sangat aktif dalam operasi  

perusahaan  dagang. 

Memiliki persediaan pada perusahaan dagang dimaksudkan untuk 

memenuhi permintaan pasar. Dengan demikian memiliki persediaan berarti ada 

beberapa biaya yang harus ditanggung oleh perusahaan seperti biaya 
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pengadaan persediaan, biaya pemeliharaan persediaan, biaya perawatan  

gudang  ataupun  biaya keusangan  persediaan. 

Investasi persediaan yang terlalu besar akan memperbesar biaya 

persediaan sehingga menyebabkan laba menjadi kecil. Selain itu resiko yang 

akan dihadapi juga semakin besar. Namun adakalanya perusahaan memiliki 

persediaan yang besar karena adanya permintaan   pasar. 

Kelebihan persediaan barang pada toko nela mengakibatkan timbulnya 

dana yang dikeluarkan terlalu besar, meningkatnya biaya penyimpanan (seperti 

biaya pegawai, biaya operasional pabrik, biaya tempat, dll) resikonya 

kerusakan barang lebih besar. 

Sedangkan kekurangan persediaan dapat mengganggu operasional 

perusahaan, dimana perusahaan tidak dapat beroperasi secara optimal. Secara 

optomatis perusahaan tidak dapat memenuhi permintaan pasar dan kehilangan 

kesempatan untuk memperoleh laba. Akibatnya pasar atau konsumen bisa 

beralih pada pesaing. Jika ingin merebut kembali konsumen, tentu diperlukan 

biaya yang lebih besar lagi untuk mendapatkannya seperti biaya  promosi. 

Untuk mengatasi hal tersebut maka diperlukan pengendalian terhadap 

persediaan. Dengan adanya pengendalian terhadap persediaan dapat membantu 

perusahaan dalam mengambil keputusan untuk menetapkan berapa biaya 

penyimpanan persediaan, berapa jumlah barang yang harus dipesan sebelum 

mencapai reorder point (titik pemesanan kembali), biaya kehabisan atas 

persediaan, biaya  kehilangan  atau  kerusakan  persediaan  dan  perputaran  

persediaan. 
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Toko Nela adalah salah satu perusahaan dagang yang terletak di Jl. 

Jendral Sudirman No 112 Kabupaten Pesisir Selatan.Toko ini merupakan usaha 

yang bergerak di bidang penjualan gula pasir, tepung terigu, tepung tapioca dan 

tepung beras dalam jumlah yang besar. Idealnya memiliki persediaan yang 

banyak tentu memerlukan pengendalian terhadap persediaan secara baik dan 

efisien. Apabila tidak dikendalikan secara baik dikhawatirkanakan 

menyebabkan kerugian bagi perusahaan seperti penumpukan persediaan, 

kekurangan persediaan, kerusakan atau keusangan persediaan dan lain 

sebagainya yang berdampak buruk bagi  perusahaan. 

Berdasarkan uraian di atas, maka penulis akan membahas  masalah yang 

dihadapi oleh Toko Nela. Oleh sebab itu, penulis mengambil judul tugas akhir 

“MANAJEMEN PERSEDIAAN BARANG DAGANG PADA TOKO 

NELA”. 

 

B. PerumusanMasalah 

Adapun yang menjadi perumusan masalah dalam penelitian ini adalah 

sebagai berikut: 

1. Bagaimana pengelolaan persediaan barang dagang pada toko nela? 

2. Bagaimana tindakan yang dilakukan toko nela saat kekurangan persediaan 

barang dagang? 
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C. TujuanPenelitian 

Berdasarkan perumusan masalah diatas maka tujuan peneletian ini adalah : 

1. Untuk mengetahui bagaimana pengelolaan persediaan barang dagang pada 

Toko Nela. 

2. Untuk mengetahui tindakan apa saja yang dilakukan Toko Nela saat 

kekurangan dan kelebihan persedian barang dagang. 

 

D. Manfaat Penelitian 

1. Bagi Penulis 

a. Dapat meningkatkan pemahaman tentang Manajemen Persediaan. 

b. Dapat mempraktekkan secara langsung Manajemen Persediaan melalui 

kondisinya atau kondisi sebenarnya. 

2. Bagi Toko Nela 

a. Dengan adanya manajemen persediaan pemilik bias mengontrol 

persediaan barang dagangnya yang harus disimpan untuk tetap bias 

memenuhi   permintaan   pasar. 

b. Dengan adanya manajemen persediaan pemilik bias mengetahui berapa 

barang yang harus dipesan sebelum mencapai reorder point (titik 

pemesanan    kembali). 

c. Dengan adanya manajemen persediaan  pemilik  lebih mudah 

mengambil   kebijakan  untuk   kelangsungan  usahanya. 

3. Bagi Pembaca 

a. Berguna sebagai sarana dalam memperkaya wawasan, menambah 

pengetahuan serta hal atas penerapan teori-teori penulis peroleh selama 

perkuliahan khususnya menegenal sistem persediaan barang dagang 

toko nela. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan  uraian  mengenai  persediaan  barang dagang yang telah   

dikemukakan  di atas, penulis  memperoleh  kesimpulan  sebagai  berikut : 

1. Toko  Nela merupakan  perusahaan yang bergerak  dibidang  penjualan  

gula, tepung terigu, tepung tapioka dan  tepung  beras dimana dalam 

penjualan barang dagangnya Toko Nela menjual dalam  partai besar atau  

grosir. 

2. Pada Toko Nela dalam penetapan   pemesanan  barang   belum   menetapkan 

pemesanan  secara  ekonomis. 

3. Toko  Nela dalam  menetapkan  pemesanan kembali yaitu setelah  

persediaan habis  di gudang. 

4. Pada Toko Nela  masa tunggu barang (lead time) yang dipesan  bisa 

mencapai satu minggu. 

5. Terdapat selisih  biaya    pengadaan persediaan  yang cukup signifikan 

sebelum dan setelah perhitungan dengan metode  EOQ. 

 

B. Saran 

Dari  hasil penelitian  yang penulis lakukan pada Toko Nela penulis 

dapat memberikan saran, sehingga pengendalian persediaan yang diterapkan di 

perusahaan dapat menjadi lebih baik. Adapun  saran penulis  adalah  sebaiknya  

dalam  melakukan  pengadaan  persediaan  barang dagang, Toko Nela 
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menggunakan  metode EOQ untuk  pengadaan persediaan gula, tepung terigu, 

tepung tapioka dan tepung beras. Pemilihan metode EOQ  ini didasarkan 

karena metode EOQ memberikan efisiensi biaya yang cukup besar. Alasan lain 

pemilihan metode EOQ dalam pengadaan persediaan adalah dilihat dari 

karakteristik produk yang dijual pada Toko Nela yang rentan rusak apabila 

disimpan dalam waktu yang lama. Dengan menggunakan metode EOQ setelah 

diasumsikan R berdasarkan kebutuhan satu bulan, pemesanan barang dagang 

lebih efektif dimana pemesanan terjadi satu kali dalam satu bulan sehingga 

tidak terjadi penumpukan persediaan selama berbulan-bulan. 

Dengan menerapkan manajemen persediaan perusahaan jugaaka 

nmemperoleh keuntungan yang lebih besa rakibat dari efisiensi biaya 

pengadaan persediaan sehingga dapat  membawa kemajuan  bagi perusahaan. 
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