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ABSTRAK

Feri Agmal (58107/2010) : Tinjauan Bauran pemasaran Pada Usaha Telur
Puyuh Rizky di Kota Padang.

Pembimbing . Rose Rahmidani, S.Pd, MM.

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui bagaimana bauran pemasaran
yang dilakukan Usaha Telur Puyuh Rizky. Penelitian ini dilakukan pada Usaha
Telur Puyuh Rizky di kota Padang. Penelitian ini menggunakan teknik
pengumpulan data secara primer dan sekunder. Data primer dimana data langsung
diambil dengan observasi dan wawancara dengan pemilik usaha Telur Puyuh
Rizky. Data sekundermerupakan data yang diperoleh dari perusahaan dalam
bentuk yang sudah jadi,seperti: hargadan laporan penjualan.

Berdasarkan hasil penelitian pada pembahasan mengenai bauran
pemasaran yang dilakukan oleh Usaha Telur Puyuh Rizky, maka dapat
disimpulkan bahwa Usaha Telur Puyuh Rizky merupakan usaha telur puyuh yang
baru berkembang di kota Padang.Secara keseluruhan pemasaran Usaha Telur
Puyuh Rizkysudahbagusdansesuai dengan konsep teori aplikasibauran pemasaran
(marketing mix) yang ada. Walaupun masih ada kekurangan- kekurangan yang
dimiliki, seperti promosi.

Saran untuk Usaha Telur Puyuh Rizkyperluadanyaupaya peningkatan
aplikasibauranpemasaran (marketing mix)padaUsaha Telur Puyuh Rizky. Supaya
Usaha Telur Puyuh Rizkydikenal masyarakat luas, secara keseluruhan kinerja
Usaha Telur Puyuh Rizkyini cukup bagus, namun dari dilihat dari semua aplikasi
bauran pemasaran (marketing mix) ini masih ada kelemahan atau kekurangan,
seperti: 1.Promosi (promotion), seharusnya Usaha Telur Puyuh Rizky lebih
meningkatkan promosinya dengan membuatkan iklan di radio-radio, TV,
selebaran, dan koran.Supaya Usaha Telur Puyuh Rizkylebih dikenal
masyarakat.Usaha Telur Puyuh Rizky juga seharusnya mencoba pengiklanan
lewat internet seperti berniaga.com dan toko bagus. 2.Pemasaran Usaha Telur
Puyuh Rizky hendaknya tidak dilakukan pemasaran hanya di kota Padang, tapi
juga dilakukan di luar Kota Padang seperti,Solok,Bukittinggi, Payakumbuh, dan
Sijunjung.
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BAB I
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah
Indonesia merupakan salah satu negara yang menjadikan sektor

peternakan sebagai salah satu tumpuan perekonomian masyarakat yang dapat
dilihat dari besarnya sumbangan sektor peternakan terhadap PDB Indonesia.
Selain itu sektor peternakan juga merupakan sektor yang sangat penting dalam
pemenuhan kebutuhan protein hewani bagi masyarakat terutama dalam
mendukung tercapainya Pola Pangan Harapan (PPH) masyarakat. Sehingga
keberadaan sektor peternakan sebagai penghasil sumber protein hewani bagi
masyarakat mempunyai peranan penting dalam pencapaian Pola Pangan
Harapan masyarakat dan menjadikan sektor peternakan sebagai suatu peluang
usaha yang potensial bagi masyarakat. Salah satu usaha yang banyak diminati
adalah peternakan unggas. Peternakan puyuh merupakan salah satu peternakan
unggas yang kembali diminati oleh masyarakat. Hal ini dikarenakan beberapa
keunggulan yang dimiliki oleh ternak puyuh diantaranya kemampuan produksi
telurnya cepat dan tinggi dan dalam bauran pemasarannya mudah direspon
di pasar sasaran.

Bauran pemasaran sangat penting untuk dilakukan oleh sebuah
perusahaan. Perusahaanharus mengetahuifaktor-faktor apa saja yang mampu
mempengaruhikonsumennya karena bauran pemasaran sangat berpengaruh
terhadapsuatu produk yang diterima oleh konsumen atau tidak. Kondisi

semacam ini menuntut setiap perusahaan untukmengetahui posisinya dalam



persaingan sehingga perusahaan dapatmerencanakan pemasarannya. Pada saat
pesaingan semakinmeningkat maka bauran pemasaran tidak hanya dianggap
suatu fungsi melainkandijadikan suatu konsep bisnis yang strategi. Bauran
pemasaran harusdibuat dengan memperhatikan semua lingkungan internal dan
eksternalperusahaan. Bauran pemasaran akan berhubungan dengan pelanggan
dibandingkan denganfungsi bisnis lainnya. Memahami, menciptakan,
mengomunikasi, danmemberikan nilai serta kepuasan merupakan inti
pemasaran dan praktikpemasaran. Hal tersebut kemudian menjadi suatu
tuntutan dari setiapindustri dalam menciptakan kepuasan konsumen terutama
pascapembelian yang pada akhirnya membentuk loyalitas terhadap suatu
produkmelalui bauran pemasaran yang gencar terdiri dari produk, harga,
tempat dan promosi.

Menurut  Sofjan (2010:198) mengatakan “bauran pemasaran
(marketing mix) terdiri dari himpunan variabel dapat dikendalikan oleh
perusahaan seperti, perencanaan produk (product), penetapan harga (price),
saluran distribusi (place) serta promosi (promotion)”. Untuk menjangkau
pasar sasaran yang telah ditetapkan, maka setiap perusahaan perlu mengelola
kegiatan bauran pemasaran (marketing mix) dengan baik.

Dalam keterkaitan teori dan fenomena implementasi strategi
pemasaran, perusahaan menggunakan serangkaian alat dalam bidang
pemasaran yang digunakan dalam pengambilan keputusan yang dikenal
dengan istilah bauran pemasaran (marketing mix). Bauran pemasaran sangat

penting dan dapat digunakan oleh berbagai perusahaan dalam menganalisis



kasus-kasus pemasaran praktis guna mencapai tujuan pemasaran di pasar
sasaran.

Salah satu usaha telur puyuh yang terdapat di Kota Padang, yaitu
Usaha Telur Puyuh Rizky.Usaha Telur Puyuh Rizky terletak di perumahan
Bungo Pisang Blok B.10 Kelurahan Bungo Pisang Kec. Koto Tangah Padang.
Usaha telur puyuh Rizky merupakan usaha peternakan yang saat ini sedang
melakukan pengembangan usaha dengan terus meningkatkan jumlah populasi
ternak puyuh yang dikelolanya. Dengan banyaknya telur yang dihasilkan
puyuh setiap harinyamenyebabkanpengusaha telur puyuh ini harus bekerja
ekstra dalam memasarkan telur yang harus dijual.Produk telur puyuh yang di
pasarkan Usaha Telur Puyuh Rizky ini sangat bermutu, besar, dan baru.Telur
puyuhnya hanya dipasarkan dalam wilayah Kota Padang. Telur puyuh
dipasarkan ke pengecer yang ada dipasar-pasarKota Padang yaitu : Pasar
Raya, Pasar Siteba, Pasar Lubuk Buaya, dan Pasar Tabing. Telur puyuh Rizki
tak hanya bisa didapatkan di pasar, konsumen bisa langsung membeli ke
peternakan Telur Puyuh Rizky.Sementara itu, tingkat persaingan semakin
tinggi dengan masuknya telur puyuh yang berasal dari luar Kotamaupun di
dalam Kota Padang.Pesaing di luar Kota Padang ini menekan harga yang
rendah menjadi suatu ancaman bagi usaha telur puyuh Rizky. Ditambah lagi
dengan pesaing yang ada di dalam Wilayah Kota Padang, seperti usaha telur
puyuh Pak ljup terletak di Lubuk Minturun yang sudah lama berkembang dan

usaha telur puyuh Pak Sial di Dadok Tunggul Hitam.



Pesaing yang ada di dalam Kota Padang merupakan ancaman
tersendiri bagi usaha Telur Puyuh Rizky.Karena didalam usaha telur puyuh
mereka sudah lama berkembang di Kota Padang. Strategi pemasarannya tidak
jauh beda dengan harga dan strategi pemasaran usaha Telur Puyuh Rizky.
Pemasaran telur puyuh sama-sama dipasarkan di beberapa pasar yang ada di
Kota Padang, namun harga dari pesaing berbeda-beda.Usaha Telur Puyuh Pak
Si Al selalu menetapkan harga dibawah harga telur puyuh Usaha Telur Puyuh
Rizky.Disebabkan usaha telur puyuh Pak Si Al sudah lama berkembang dan
sudah ternama di pasaran. Dari hasil wawancara penulis dengan pengecer
yang ada di pasar, penyebab murahnya harganya telur dari pesing Usaha Telur
Puyuh Rizky, pesaing dari luar kota Padang disebabkan jauhnya telur
diperjalanan membuat telur rusak sedang pesaing dari dalam kota Padang
disebabkan karna sudah lamanya berkembang di kota Padang. Namun pemilik
usaha Telur Puyuh Rizky tidak terlalu mencemaskan hal tersebut, karena
disini Usaha Telur Puyuh Rizky berusaha memberikan produk dan pelayanan
yang unggul untuk pelanggan. Seperti: cepat menanggapi permintaan
konsumen , siap mengantar telur puyuh ke alamat, bersedia mengantarkan
telur puyuh kapanpun dan selalu memberikan telur puyuh yang baru. Cara
mempromosikan produknya usaha Telur Puyuh Rizky ini hanya langsung
ditawarkan kepada pengecer dengan meyakinkan harga dan kualitas telur
puyuh yang masih baru.

Pada Tabel 1 berikut memperlihatkan data perbandingan harga telur

puyuh Rizky dengan harga pesaing dari Luar Kota.



Tabel 1
Data perbandingan harga Telur Puyuh Rizky dengan
Telur Puyuh Pesaing dari Luar Kota

No | Nama Perusahaan Kota Harga/Lapik
1 | Bintang Tiga Medan Rp 21000
2 | Rizky Padang Rp 24000
3 | Raja Puyuh Kerinci Rp 23000

Sumber: Rizky Adrian, 2014.

Berdasarkan dari Tabel 1 dapat dilihat bahwa pemasok telur puyuh
dari luar kota menekan harga dibawah harga yang ditetapkan Usaha Telur
Puyuh Rizky. Tekanan harga dari pemasok luar Kota ini disebabkan karena
sudah lamanya telur dari hari menetasnya.Seperti 5 hari bahkan seminggu.

Pada Tabel 2 berikut memperlihatkan data perbandingan harga telur
puyuh Rizky dengan harga pesaing dari dalam Kota.
Tabel 2

Data perbandingan harga Telur Puyuh Rizky dengan T
elur Puyuh Pesaing dalam Kota Padang

No | Nama Perusahaan Tempat Harga/Lapik
1 | Pak ljup Lubuk Minturun Rp 24500
2 | Rizky Bungo Pisang Rp 24000
3 | Pak Si Al baypas Rp 22500

Sumber: Wawancara langsung dengan masing-masing pengusaha telur
puyuh,2014

Berdasarkan dari Tabel 2 dapat dilihat bahwa pesaing telur puyuh
dalam kota Padang menjual dengan harga yang berbeda dengan harga yang di
tetapkan Usaha Telur Puyuh Rizky. Pak Si Al menjual telur puyuh dibawah

harga yang dijual usaha Telur Puyuh Rizky.



Dari latar belakang yang telah dikemukakan, maka penulis berminat
melakukan penelitian dengan judul“Tinjauan Bauran Pemasaran Pada
Usaha Telur Puyuh Rizky di Kota Padang™.

B. Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian pada latar belakang, maka dapat ditarik rumusan
masalah sebagai berikut : “Bagaimana Bauran Pemasaran Telur Puyuh Rizky
di Kota Padang”?
C. Tujuan penelitian
Adapun tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui Bauran
Pemasaran Telur Puyuh Rizky di Kota Padang.
D. Manfaat Penelitian
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat:
1.  Memberikan gambaran tentang Bauran Pemasaran Usaha Telur Puyuh
Rizky di Kota Padang.
2. Sebagai bahan masukan bagi Usaha Telur Puyuh Rizky untuk
meningkatkan Pemasaran di Kota Padang.
3. Untuk mendapatkan gelar A. Md bagi penulis.
4. Sebagai khasanah perpustakaan dibidang Manajemen Perdagangan
menyangkut tentang Peninjauan Bauran Pemasaran Usaha Telur

Puyuh Rizki di Kota Padang.



BAB V
PENUTUP

A.Kesimpulan

Berdasarkanhasil observasi yang penulis lakukan di Usaha Telur Puyuh

RizkyPerumahan Bungo Pisang Blok B.10 Kelurahan Bungo Pisang Kec.

Koto Tangah Padang, maka penulis dapat mengambil kesimpulan bahwa

Usaha Telur Puyuh Rizky merupakan usaha telur puyuh yang baru

berkembang di kota Padang.

Hal ini dapat dilihat aplikasibauranpemasaran(marketingmix)yaitu:

1.

Produk (product),Usaha Telur Puyuh Rizky yang terus berusaha dalam
menjaga keunggulan dari telur puyuh yang hasilkan.produk yang ditawar
oleh Usaha Telur Puyuh Rizky ini sudah sangat bermutu. Sebab,
peternakan ini sudah berupaya mepertahankan mutu dan kualitas hasil
produknya seperti perkandangan yang selalu diperhatikan kebersihanya,
pemilihan bibit yang sehat atau bebas dari penyakit, pengontrolan dan
pemberian pakan yang teratur serta dijaga.

Harga(Price),harga produk yang ditawarkan oleh Usaha Telur Puyuh
Rizky sangat bagus, karena Usaha Telur Puyuh Rizky konsisten
menetapkan  harga telur yang ditetapkan  sesuai  dengan
mempertimbangkan pengeluaran yang dikeluarkan seperti biaya pakan
dan transportasi. Dapat dilihat dari kualitas, keunggulan produk sesuai
dengan harga yang ditetapkan Usaha Telur Puyuh Rizky. Namun harga
dari pesaingnya masih ada di bawah harga yang ditetapkan Usaha Telur

Puyuh Rizky sehingga Usaha Telur Puyuh Rizky masih kalah dalam
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3. persaingan harga.

4. Distribusi,proses distribusi dilakukan dengan cara menyalurkan langsung
ke pengecer atau warung-warung.Lokasi,Usaha Telur Puyuh Rizky
terletak di Perumahan Bungo Pisang Blok B.10 Kelurahan Bungo Pisang
Kec. Koto Tangah Padang. Akses lokasi yang dilalui mudah dijangkau
sarana transportasi umum dan lokasi dapat dilihat dengan jelas oleh
konsumen.

5. Promosi(promotion), di lihat dari promosi Usaha Telur Puyuh
Rizkybelum cukup baik, karena dalam promosikan produk hanya dengan
menawarkan produk langsung ke pengecer.Sementara Usaha Telur Puyuh
Rizkybelum mempromosikan pruduknya ke media massa radio maupun
koran atau selebaran.

Secara keseluruhan pemasaran Usaha Telur Puyuh
Rizkysudahbagusdansesuai dengan konsep teori aplikasibauran pemasaran
(marketing mix) yang ada. Walaupun masih ada kekurangan- kekurangan
yang dimiliki, seperti promosi .

B. Saran

Perluadanyaupaya peningkatanaplikasibauranpemasaran (marketing
mix)padaUsaha Telur Puyuh Rizky. Supaya Usaha Telur Puyuh Rizkymakin
dikenal masyarakat luas, secara keseluruhan kinerja Usaha Telur Puyuh
Rizkyini cukup bagus, namun dari dilihat dari semua aplikasi bauran
pemasaran (marketing mix) ini masih ada kelemahan atau kekurangan,

seperti:
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Promosi (promotion), seharusnya Usaha Telur Puyuh Rizky lebih
meningkatkan promosinya dengan membuatkan iklan di radio-radio,
TV, selebaran, dan koran agarUsaha Telur Puyuh Rizkylebih dikenal
masyarakat luas.Usaha Telur Puyuh Rizky juga seharusnya mencoba
pengiklanan lewat internet seperti berniaga.com dan toko bagus. Sebab
pengiklanan di internet tidak menggunakan biaya yang besar dan bisa
menekan biaya pengeluaran.

Pemasaran Usaha Telur Puyuh Rizky hendaknya tidak dilakukan
pemasaran hanya di Kota Padang, tapi juga dilakukan di luar Kota
seperti, Solok, Bukittinggi, Payakumbuh, dan Sijunjung.

Harga, hendaknya Usaha Telur Puyuh Rizky mengurangi harga telur
yang dipasarkannya agar dapat memenangkan persaingan harga, sebab
harga dari pesaingnya masih ada di bawah harga yang ditetapkan Usaha
Telur Puyuh Rizky.

Usaha Telur Puyuh Rizky harus tetap menjaga mutu dan kualitas

produk selalu.
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