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ABSTRAK  
 

Judul  : Persepsi Guru Tentang Pelaksanaan Supervisi oleh Kepala  
Sekolah Dasar Negeri kecamatan Padang Panjang Barat Kota 
Padang Panjang 

Penulis  : Marini Putri 
Pembimbing  : 1. Prof. Dr. Nurhizrah Gistituati, M.Ed 

2. Dra. Ermita, M.Pd 
 
 

Penelitian ini dilatar belakangi karena Pelaksanaan Supervisi oleh Kepala 
Sekolah Dasar Negeri Kecamatan Padang Panjang Barat Kota Padang Panjang 
belum berjalan sebagaimana mestinya. Tujuan penelitian ini adalah untuk 
memperoleh informasi tentang : (1) persepsi guru tentang proses pelaksanaan 
supervisi oleh Kepala Sekolah Dasar Negeri Kecamatan Padang Panjang Barat 
Kota Padang Panjang,  (2) dan persepsi guru tentang teknik supervisi yang 
digunakan Kepala Sekolah Dasar Negeri Kecamatan Padang Panjang Barat Kota 
Padang Panjang.  

Populasi penelitian ini adalah seluruh guru SD Negeri Kecamatan Padang 
Panjang Barat Kota padang Panjang  sebanyak 203 orang . Jumlah sampel adalah 
65 orang yang di tetapkan menggunakan rumus cochran dan pengambilan sampel 
menggunakan teknik Stratified Proportional Random Sampling. Alat pengumpul 
data dalam penelitian ini adalah angket, yang disusun model Skala Likert yang 
sudah diuji validitas dan reliabilitasnya. Teknik analisis data menggunakan rumus 
rata-rata. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa : (1)persepsi guru tentang proses 
pelaksanaan supervisi oleh Kepala Sekolah Dasar Negeri Kecamatan Padang 
Panjang Barat Kota Padang Panjang sudah terlaksana dengan cukup baik adalah 
sebesar (76%) , dan (2) dan persepsi guru tentang teknik supervisi yang digunakan 
Kepala Sekolah Dasar Negeri Kecamatan Padang Panjang Barat Kota Padang 
Panjang sudah terlaksana dengan cukup baik adalah (74%). Dengan demikian 
dapat dikatakan bahwa persepsi guru tentang pelaksanaan supervisi oleh kepala 
Sekolah Dasar Negeri di Kecamatan Padang Panjang Barat Kota Padang Panjang 
sudah terlaksana dengan  cukup baik (75%). 
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BAB I 
PENDAHULUAN 

 
A. Latar belakang Masalah 

Tenaga pendidik merupakan ujung tombak yang sangat 

menentukan proses pembelajaran di Sekolah. Keberhasilan proses 

pembelajaran sangat tergantung pada kemampuan dan kinerja yang 

ditunjukkan oleh guru. Guru yang mempunyai kemampuan  baik akan 

dapat mengelola proses pembelajaran secara optimal dan akan dapat 

mencapai tujuan pengajaran secara maksimal. Bagaimana baiknya dan 

lengkapnya sarana dan prasarana, kurikulum media sumber dan teknologi 

yang begitu canggih, semua itu tidak dapat berjalan dengan baik tanpa di 

barengi dengan kinerja guru. Dengan demikian usaha untuk meningkatkan 

kualitas pembelajaran sangat diperlukan melalui peningkatan kemampuan 

serta kinerja guru yang tinggi, sebab kinerja guru dalam proses 

pembelajaran merupakan indikator pokok dalam menilai kualitas sebuah 

sekolah. 

Disadari juga bahwa guru di sekolah-sekolah pada era kemajuan 

ilmu danteknologi informasi dewasa ini tidak selalu dapat dengan mudah 

menyesuaikan pendidikan dengan kebutuhan anak dan perubahan 

masyarakat tersebut, tetapi kadang-kadang mereka mengalamikesulitan 

untuk memecahkan masalah yang dihadapinya terutama dalam 

menyesuaikan pendidikan dengan kebutuhan anak danperubahan 

masyarakat itu. Hendiyat Soetopo dan Wasti Soemanto, (1984:39) 

mengemukakan bahwa guru membutuhkan bantuan dari orang yang 
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membinanya bagaimana memberikan pengalaman belajar yang 

sesuai dengan kebutuhan anak dan masyarakat yang sedang berkembang. 

Orang yang berfungsi membantu guru dalam halini adalah supervisor yang 

mempunyai kewenangan untuk melakukan supervisi kepada guru. 

Pelaksanaan tugas guru merupakan suatu hal yang sangat 

mempengaruhi mutu pendidikan. Maka upaya untuk meningkatkan 

kualitas guru harus terus dilakukan, seperti meningkatkan kemampuan 

teknis guru melalui  pembinaan profesionalisme guru, seminar, penataran, 

dan loka karya. Thoha  (1983) mengemukakan bahwa, Kepala Sekolah/ 

atasan yang mempunyai perhatian yang tinggi terhadap masalah-masalah 

yang dihadapi bawahannya, akan mendorong bekerja lebih baik. Apabila 

Kepala Sekolah memberikan perhatian terhadap masalah yang dihadapi 

guru-guru dalam melaksanakan tugas akan mendorong guru untuk bekerja 

lebih baik. 

Menurut Arikunto (2006:5) menyebutkan bahwa supervisi adalah 

kegiatan mengamati, mengidentifikasi mana hal-hal yang sudah benar, 

mana yang belum benar, dan mana pula yang tidak benar, dengan maksud 

agar tetap dengan tujuan memberikan pembinaan.  

Maka salah satu peran Kepala Sekolah adalah sebagai supervisor. 

Oleh karena itu Kepala Sekolah harus melaksanakan supervisi kepada 

guru dalam rangka membantu guru meningkatkan kemampuannya di 

dalam melaksanakan pembelajaran. Sesuai dengan pendapat Mulyasa, 
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(2005:111)Supervisi yang dilaksanakan diharapkan dapat meningkatkan 

dan memperbaiki kemampuan guru kearah yang lebih baik.  

Supervisi tidak hanya bertujuan untuk mengembangkan situasi 

pembelajaran yang lebih baik, tetapi supervisi juga merupakan suatu upaya 

untuk membina dan meningkatkan profesionalguru dalam mencapai tujuan 

penidikan. Kenyataan ini sejalan dengan yang dijelaskan Depdikbud 

(1994/1995:4) bahwa tujuan supervisi yang dilakukan pengawas secara 

umum adalah mengembangkan situasi pembelajaran yang lebih baik 

melalui pembinaan dan peningkatan profesional guru didalam mencapai 

tujuan pendidikan dan pengajaran yag telah ditetapkan. 

Dalam melaksanakan supervisi terhadap guru, Kepala Sekolah 

harus memperhatikan efektifitas dari pelaksanaan supervisi. Hal ini 

bertujuan agar pelaksanaan supervisi oleh Kepala Sekolah terhadap guru 

sesuai dengan tujuan dan harapan yang telah direncanakan. 

Namun berdasarkan pengamatan dan wawancara penulis dengan 

beberapa guru Sekolah Dasar diKecamatan Padang Panjang Barat Kota 

Padang Panjang, terlihat bahwa pelaksanaan supervisi oleh Kepala sekolah 

belumlah seperti yang diharapkan. Hal ini terlihat dari beberapa fenomena: 

1) Masih ada supervisi yang di lakukan oleh kepala sekolah lebih 

cenderung mencari-cari kekurangan dan kelemahan guru, sehingga tujuan 

dari supervisi tidak tercapai secara maksimal;2) masih ada Kepala sekolah 

yang kurang memahami teknik pelaksanaan supervisi, sehingga Kepala 

sekolah tidak dapat memilih teknik supervisi yang tepat;3)  masih ada 



4 
 

 
 

kepala sekolah yangjarang mengamati dan mengunjungi guru di kelas dan 

hanya menerima laporan dari dari guru; 4)Masih ada kepala sekolah belum 

optimal dalam memberikan bantuan dan bimbingan kepada guru yang 

menemui kesulitan dan hambatan dalam melaksanakan tugas di sekolah, 

misalnya dalam menyusun program pembelajaran,silabus, dan 

RPP.Fenomena diatas merupakan indikasi bahwa pelaksanaan supervisi 

oleh Kepala sekolah terhadap guru Sekolah Dasar belum terlaksana 

dengan baik. 

Berdasarkan fenomena dan gejala diatas penulis tertarik untuk 

mengetahui lebih lanjut bagaimana pelaksanaan supervisi oleh Kepala 

Sekolah terhadap Guru Sekolah Dasar NegeriKecamatan Padang Panjang 

Barat Kota padang Panjang. 

B. Identifikasi Masalah 

Bila dilihat  dari latar belakang masalah pelaksanaan supervisi oleh 

kepala sekolah dapat meliputi, proses pelaksanaan supervisi, dan teknik 

pelaksanaan supervisi. Hal ini dapat dilihat dalam identifikasi masalah 

pada penelitian ini, seperti kepala sekolah lebih cenderung mencari-cari 

kesalahan dan kelemahan guru, sehingga tujuan dari supervisi tidak 

tercapai secara maksimal.masih ada Kepala sekolah yang kurang 

memahami teknik pelaksanaan supervisi, sehingga Kepala sekolah tidak 

dapat memilih teknik supervisi yang tepat 
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C. Pembatasan Masalah 

Bila dilihat dari pelaksanaan supervisi oleh Kepala Sekolah cukup 

luas, serta mengingat keterbatasan waktu dan kemampuan penulis, penulis 

membatasi penelitian ini pada proses pelaksanaan supervisi,  dan teknik 

dalam pelaksanaan supervisi. 

Untuk mendapatkan informasi yang objektif tentang pelaksanaan 

supervisi yang dilakukan Kepala Sekolah dalam penelitian guru dijadikan 

subjek penelitian karena guru lebih mengetahui hal tersebut. 

D. Perumusan Masalah 

Berdasarkan batasan masalah diatas, maka perumusan masalah 

penelitian pada persepsi guru tentang pelaksanaan supervisi oleh Kepala 

Sekolah Dasar Negeri di Kecamatan Padang Panjang Barat secara umum 

adalah “bagaimana persepsi guru tentang pelaksanaan supervisi oleh 

Kepala Sekolah Dasar Negeri di Kecamatan Padang Panjang Barat Kota 

Padang Panjang”. 

E. Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian ini pada persepsi guru tentang pelaksanaan 

supervisi oleh Kepala Sekolah Dasar Negeri di Kecamatan Padang 

Panjang Barat adalah untuk mendapatkan informasi tentang: 

1. Persepsi guru tentang proses pelaksanaan supervisi oleh Kepala 

Sekolah Dasar Negeri di Kecamatan Padang Panjang Barat 

2. Persepsi guru tentang teknik supervisi yang digunakan Kepala Sekolah 

Dasar Negeri di Kecamatan Padang Panjang Barat. 
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F. Pertanyaan Penelitian 

Pertanyaan penelitian yang diajukan dalam penelitian ini adalah: 

1. Bagaimana persepsi guru tentang proses pelaksanaan supervisi oleh 

Kepala Sekolah Dasar Negeri di Kecamatan  PadanPanjang Barat? 

2. Bagaimana persepsi guru tentang teknik supervisi yang digunakan oleh 

Kepala Sekolah Dasar Negeri di Kecamatan Padang Panjang Barat? 

G. Kegunaan Penelitian 

Penelitian ini diharapkan berguna bagi: 

1. Kepala Sekolah Dasar Negeri di Kecamatan Padang Panjang Barat 

dalam meningkatkan supervisi 

2. Pengawas Sekolah Dasar Negeri di Kecamatan Padang Panjang Barat 

dalam membina Kepala Sekolah melakukan supervisi 

3. Guru Sekolah Dasar Negeri di Kecamatan Padang Panjang Barat 

dalam melaksanakan tugasnya di sekolah, sehingga pelaksanaan proses 

pembelajaran dapat berjalan dengan lancar 
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BAB V 
PENUTUP 

A. KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dikemukakan pada bab 

sebelumnya, mengenai persepsi guru tentang pelaksanaan supervisi oleh 

kepala Sekolah Dasar Negeri di Kecamatan Padang Panjang Barat Kota 

Padang Panjang dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Persepsi guru tentangprosespelaksanaan supervisi oleh kepala Sekolah 

Dasar Negeri di Kecamatan Padang Panjang Barat sudah terlaksana 

dengan cukup baik(76%). 

2. Persepsi guru tentang pelaksanaan teknik supervisi oleh kepala Sekolah 

DasarNegeri di Kecamatan Padang Panjang Baratsudah terlaksana cukup 

baik(74%). 

3. Persepsi guru tentang pelaksanaan supervisi oleh Kepala Sekolah Dasar 

Negeri Kecamatan Padang Panjang Barat Kota Padang Panjang sudah  

terlaksana cukup baik  (75%). 

B. SARAN 

Berdasarkan kesimpulan yang telah dikemukakan diatas, dapat 

dikemukakan beberapa saran sebagai berikut : 

1. Pelaksanaan supervisi oleh Kepala Sekolah Dasar Negeri di Kecamatan 

Padang Panjang Barat Kota Padang Panjang sudah terlaksana cukup baik, 

hal ini harus ditingkatkan lagi.Untuk meningkatkan pelaksanaan supervisi  

tersebut upaya yang dapat dilakukan Kepala Sekolah yaitu dengan cara 
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memperbaiki pengajaran guru di kelas sehingga guru dapat meningkatkan  

pengetahuan dan keterampilan dalam mengajar. 

2. Dinas Pendidikan Kota Padang Panjang harus terus memberikan 

bimbingan agar semua Kepala sekolah Dasar Negeri di Kecamatan Padang 

Panjang Barat dapat melaksanakan supervisi dengan baik 

3. Di harapkan setiap guru  Sekolah Dasar di Kecamatan Padang Panjang 

Barat Kota Padang panjang dapat mengikuti supervisi yang diberikan oleh 

Kepala Sekolah dengan baik . 
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