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ABSTRAK 

 

Rizky Musviza : Sistem Pengendalian Intern Penerimaan Kas dari Penjualan 

Tunai Pada PT. Sang Hyang Seri (Persero) 

cabang Lubuk Alung 

 

 Penelitian ini dilakukan untuk meneliti sistem pengendalian intern 

penerimaan kas dari penjualan tunai pada PT. Sang Hyang Seri (Persero) cabang 

Lubuk Alung dengan mengevaluasi sistem pengendalian intern penerimaan kas 

dari penjualan tunai berdasarkan prosedur yang telah ditetapkan oleh perusahaan. 

Penelitian ini dilakukan pada PT. Sang Hyang Seri (Persero) cabang Lubuk 

Alung. 

Bentuk penelitian tugas akhir ini adalah Bentuk Observasi. Observasi atau 

pengamatan terhadap objek penelitian untuk mengetahui dengan jelas prosedur 

dan penerapan unsur-unsur sistem pengendalian intern pada PT. Sang Hyang Seri 

(Persero) cabang Lubuk Alung. Penulis mengumpulkan data langsung dari 

perusahaan terkait untuk diolah  sehingga akhirnya diperoleh hasil. Berdasarkan 

hasil yang diperoleh tersebut peneliti dapat memberikan kesimpulan tentang 

Sistem Pengendalian Intern Penerimaan Kas dari Penjualan Tunai pada PT. Sang 

Hyang Seri (Persero) cabang Lubuk Alung. 

Berdasarkan hasil penelitian diperoleh bahwa prosedur penerimaan kas 

dari penjualan tunai yang telah ditetapkan oleh perusahaan sudah baik, ini ditandai 

dengan karyawan yang sudah mulai melakukan pekerjaan sesuai dengan prosedur 

tersebut, yang tujuannnya supaya tidak adanya kesalahan pada kegiatan 

operasional perusahaan. Unsur-unsur sistem pengendalian intern terhadap 

penerimaan kas dari penjualan tunai ini juga sudah memadai, ini ditandai dengan 

pemisahan fungsi dan sistem otorisasi yang ditetapkan mengurangi terjadinya 

kesalahan atau kecurangan. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Di era globalisasi pada saat sekarang ini, dalam dunia usaha dan teknologi 

yang terjadi di Indonesia dirasakan sangat berkembang, hal ini disebabkan  

banyaknya peluang usaha yang dimanfaatkan oleh investor baik dalam negeri 

maupun luar negeri. Untuk menghadapi persaingan yang sangat ketat, maka setiap 

perusahaan dianjurkan untuk mengoptimalkan kemampuan sumber dayanya serta 

strategi untuk menghadapi para pesaing agar bisa tetap bersaing. 

Untuk menunjang dan  menghadapi kondisi persaingan tersebut, setiap 

perusahaan dituntut untuk lebih mempersiapkan dirinya secara professional 

sehingga perusahaan tidak hanya mampu bertahan namun juga dapat tumbuh dan 

berkembang dalam pasar global. Untuk itu perusahaan diharapkan memiliki 

keunggulan yang kuat dalam berbagai aspek, seperti pelayanan, pemasaran, 

sumber daya yang berkualitas,  sistem manajemen yang baik serta pengelolaan 

keuangan yang baik. Dengan memaksimalkan kondisi perusahaan maka akan 

mendapatkan hasil yang sesuai seperti laba yang maksimal. Laba tersebut 

diperoleh perusahaan dengan cara melakukan penjualan barang dan jasa. 

Sekarang ini banyak sekali penyalahgunaan wewenang yang terjadi dalam 

sebuah perusahaan. Terutama pada perusahaan yang berskala menengah kebawah 

yang belum memiliki sistem yang baik. Penyalahgunaan tersebut dapat berupa 

penyalahgunaan kepercayaan maupun jabatan. Yang paling rentan untuk 
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diselewengkan adalah kas. Karena kas sifatnya paling liquid (cair), sehingga 

mudah diselewengkan, jika pengendalian yang digunakan terhadap kas tidak baik. 

Untuk itulah sistem pengendalian intern mutlak diperlukan terutama 

terhadap penerimaan kas. Dengan adanya sistem pengendalian intern yang baik 

maka informasi dapat diterima dengan cepat, akurat dan dapat diandalkan, yang 

nantinya dapat berguna dalam pengambilan keputusan serta kebijakan lain 

didalam mengendalikan perusahaan dan sekaligus dapat mengawasi pelaksanaan 

dari pelimpahan tugas dan wewenang pimpinan kepada bawahan dan seluruh 

kegiatan perusahaan. Pengendalian penerimaan kas meliputi rencana organisasi 

dan prosedur-prosedur serta catatan-catatan yang berhubungan dengan 

pengamanan aktiva perusahaan. 

“Menurut Mulyadi (2008) Sistem akuntansi memiliki dua unsur penting 

yaitu sistem akuntansi pokok yang meliputi : formulir, jurnal, buku besar, dan 

buku pembantu serta laporan keuangan dan sistem akuntansi pendukung yang 

meliputi : prosedur penjualan, prosedur pengeluaran kas, prosedur penerimaan 

kas, dan lain-lain”. 

Prosedur-prosedur yang terdapat pada sistem akuntansi pendukung ini 

sangat menunjang sistem akuntansi pokok, salah satunya adalah prosedur 

penerimaan kas, karena pentingnya prosedur ini perusahaan menetapkan 

kebijakan terhadap pengendalian intern di perusahaan agar perusahaan berjalan 

dengan baik dan dapat mengawasinya, yang akhirnya akan mempermudah 

perusahaan memperoleh keuntungan. 
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PT. Sang Hyang Seri (Persero), merupakan salah satu Badan Usaha Milik 

Negara (BUMN) yang telah ditunjuk oleh pemerintah untuk mengelola 

perbenihan dan sarana produksi pertanian, meneliti dan mengembangkan 

perbenihan, serta menjual benih padi yang telah siap kemas kepada masyarakat. 

Penerimaan kas pada perusahaan ini berasal dari penjualan tunai dan penerimaan 

kas dari piutang. Penjualan tunai dilakukan oleh perusahaan dengan cara 

mewajibkan pembeli melakukan pembayaran harga barang lebih dahulu sebelum 

barang diserahkan oleh perusahaan kepada pembeli, penerimaan piutang berasal 

dari penjualan kredit yang mana pembeli menerima barang terlebih dahulu 

sebelum melakukan pembayaran dan ditetapkan tanggal jatuh tempo pembayaran. 

Perusahaan ini memiliki beberapa kantor cabang, salah satunya adalah Cabang 

Lubuk Alung yang terletak di jalan Rasuna Said No 1, Jambak Km 31 Lubuk 

Alung, Kab. Padang Pariaman.  

Perusahaan harus menyadari perlunya manajemen yang baik dengan 

menetapkan pengendalian intern yang memadai agar tercapai pengelolaan yang 

lebih efektif dalam kegiatan perusahaan. Pengedalian intern yang memadai tidak 

menjamin bahwa semua penyimpangan atas tindakan yang merugikan perusahaan 

dapat dihindarkan sama sekali, tetapi kemungkinan-kemungkinan tersebut 

diusahakan dapat seminimal mungkin. Oleh karena itu pengendalian penerimaan 

kas dari penjualan tunai perlu disusun dengan cermat, lengkap dan berhati-hati. 

Berdasarkan uraian di atas, penulis tertarik untuk membahas lebih lanjut 

dalam sebuah tugas akhir dengan judul : “ SISTEM PENGENDALIAN INTERN 
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PENERIMAAN KAS DARI PENJUALAN TUNAI PADA PT. SANG HYANG 

SERI (Persero) CABANG LUBUK ALUNG”. 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian dari latar belakang di atas, maka rumusan masalah 

yang diajukan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1) Bagaimanakah prosedur penerimaan kas dari penjualan tunai pada PT. 

Sang Hyang Seri (Persero) cabang Lubuk Alung. 

2) Bagaimanakah sistem pengendalian intern penerimaan kas dari penjualan 

tunai dan evaluasinya pada PT. Sang Hyang Seri (Persero) cabang Lubuk 

Alung. 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan pembahasan masalah yang telah diuraikan diatas, maka 

tujuan dari penulisan hasil penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Untuk mengetahui prosedur penerimaan kas dari penjualan tunai yang 

telah diterapkan pada PT Sang Hyang Seri (Persero) Cabang Lubuk 

Alung. 

2. Untuk mengetahui apakah sistem pengendalian intern penerimaan kas dari 

penjualan tunai yang telah diterapkan pada PT Sang Hyang Seri (Persero) 

Cabang Lubuk Alung sudah berjalan dengan efisien dan efektif. 
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D. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat dari penelitian yang telah dilakukan oleh penulis adalah 

untuk menambah wawasan tentang sistem pengendalian intern penerimaan kas 

dari penjualan tunai yang telah didapatkan selama mengikuti perkuliahan, dan 

juga sebagai bahan perbandingan terhadap sistem pengendalian intern penerimaan 

kas dari penjualan tunai yang telah didapatkan di lapangan. 

Sedangkan bagi pihak perusahaan adalah untuk dijadikan bahan masukan 

terhadap penerapan sistem pengendalian intern penerimaan kas dari penjualan 

tunai pada perusahaan dengan harapan agar dapat dijadikan acuan penyempurnaan 

tentang penerapan sistem pengendalian intern penerimaan kas dari penjualan tunai 

pada perusahaan yang akan datang.  

Bagi pembaca agar dapat dijadikan sebagai tambahan pengetahuan tentang 

bagaimana penerapan dan manfaat dari sistem pengendalian intern penerimaan 

kas dari penjualan tunai di dalam sebuah perusahaan. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan dari pembahasan yang telah diuraikan dalam penelitian yang 

berjudul “Sistem Pengendalian Intern Penerimaan Kas dari Penjualan Tunai pada 

PT. Sang Hyang Seri (Persero) Cabang Lubuk Alung”, maka dapat ditarik 

kesimpulan sebagai berikut : 

1. Rancangan prosedur penerimaan kas dari penjualan tunai pada PT. Sang 

Hyang Seri (Persero) cabang Lubuk Alung  sudah baik, ini ditandai dengan 

karyawan yang sudah mulai melakukan pekerjaan sesuai dengan prosedur 

yang ditetapkan perusahaan, yang tujuannya supaya tidak adanya kesalahan 

pada kegiatan operasional perusahaan. 

2. Unsur-unsur sistem pengendalian intern terhadap penerimaan kas dari 

penjualan tunai pada PT. Sang Hyang Seri (Persero) cabang Lubuk Alung 

sudah cukup memadai. Ini ditandai dengan pemisahan fungsi, sistem 

otorisasi dan praktek yang sehat yang diterapkan mengurangi terjadinya 

kesalahan atau kecurangan. 

B. Saran 

Berdasarkan hasil analisis dan kesimpulan di atas, maka saran-saran yang 

perlu dikemukakan yaitu : 

1. Meskipun sudah menggunakan formulir bernomor urut tercetak, 

penggunaan formulir tersebut tetap dicatat dalam buku penggunaan formulir. 
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2. Walaupun sistem otorisasi dan pencatatan dalam penerimaan kas dari 

penjualan tunai ini sudah terotorisasi oleh pihak yang berwenang, tetapi 

harus tetap dilakukan pengawasan untuk mengendalikan pelaksanaannya. 

3. Prosedur penerimaan kas tersebut dapat berjalan baik jika semua fungsi 

dan karyawan mentaati dan menjalankan prosedur tersebut sesuai dengan 

ketentuannya dan ada kebijakan dari pimpinan perusahaan terhadap 

kelalaian karyawan dalam menjalankan prosedur tersebut. 
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