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ABSTRAK 

Safira Fadhillah Putri   : Rancangan Sistem Penyusunan 

Laporan Keuangan Berbasis Excel 

Yang Terotomatisasi Dan 

Terstandarisasi Pada UNP Hotel & 

Convention Center 

Pembimbing : Nayang Helmayunita. S.E, M.Sc 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk membantu UNP hotel dalam 

melakukan pencatatan dan penyusunan laporan keuangan yang 

terotomatisasi, terstandarisasi, dan dapat meningkatkan kualitas dari laporan 

keuangan UNP Hotel & Convention Center dari sistem yang ada. Untuk 

penyusunan laporan keuangan penulis telah melakukan observasi dan 

wawancara dengan salah satu akuntan UNP Hotel & Convention Center 

sehingga contoh transaksi yang digunakan dalam aplikasi ini bersumber dari 

transaksi yang sebenarnya terjadi pada UNP Hotel & Convention Center. 

Berdasarkan hasil penelitian, aplikasi excel yang telah dirancang 

penulis dapat berjalan dengan baik dan menyusun laporan keuangan yang 

sesuai standar akuntansi.  

Kata kunci : Laporan Keuangan, Perhotelan, Excel 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Indonesia merupakan salah satu negara yang memiliki potensi besar 

dalam sektor pariwisata. Pariwisata di Indonesia saat ini telah menjadi 

sektor strategis dalam memberikan kontribusi terhadap APBN secara 

signifikan serta mendorong dalam pembangunan sistem perekonomian 

nasional maupun daerah. Hal ini sejalan dengan konsep Masterplan 

Percepatan dan Perluasan Pembangunan Ekonomi Indonesia 2011-2025 

(MP3EI), yang menempatkan sektor pariwisata sebagai sektor prioritas 

bersama tujuh sektor lainnya, yakni pertanian, pertambangan, energi 

perindustrian, perkapalan, telematika, serta pengembangan kawasan yang 

strategis. Pesatnya perkembangan industri pariwisata menjadikan sektor ini 

penghasil devisa terbesar di Indonesia. Peran pariwisata di suatu daerah 

sangat ditentukan oleh lokasi wisata, sumber daya alam, latar belakang 

budaya dan keunikan masing-masing daerah. Kontribusi sektor pariwisata 

dapat berupa penyerapan tenaga kerja langsung maupun tidak langsung 

(Adwiyah, 2015). 

Pada tahun 2019 sektor pariwisata Indonesia diperkirakan telah 

menyumbangkan devisa negara sebesar Rp17,6 US$, yang mana 

mengalami peningakatan sebesar 9,3% dari Rp16,1 US$ dari tahun 2018. 

Hal ini dikarenakan jumlah kedatangan wisatawan mancanegara semakin 

meningkat. Jumlah wisatawan mancanegara ke Indonesia meningkat dua 
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kali lipat dalam satu dekade terakhir menjadi 15,8 juta orang di tahun 2018 

(BPS,2019). 

Dengan berkembangnya industri pariwisata, hotel menjadi salah satu 

sarana akomodasi yang sangat penting. Hotel merupakan salah satu sektor 

jasa industri pariwisata yang keberadaannya menjadi semakin penting bagi 

masyarakat karena hotel memberikan fasilitas dan pelayanan kepada 

pelanggannya. Jasa yang ditawarkan bidang perhotelan antara lain 

penyediaan/penyewaan ruangan, ruang pertemuan dan lain-lain. Hotel 

merupakan bagian integral dari industri pariwisata, yang menurut 

Peraturan Menparpostel Nomor: KM 34/MPPT-87 adalah usaha 

akomodasi, yang ditandai dengan penyediaan fasilitas seperti kamar tidur, 

makanan dan minuman, serta jasa penunjang lainnya seperti fasilitas olah 

raga, jasa cuci pakaian, dan lainnya yang dikomersialkan.  

Melihat kinerja keuangan industri perhotelan, semua itu tidak lepas 

dari peran penting perusahaan dalam penyusunan laporan keuangan. 

Penyusunan laporan keuangan penting karena berfungsi untuk menentukan 

atau mengevaluasi hasil kinerja perusahaan untuk pertumbuhan di masa 

yang akan datang. Laporan keuangan yang tepat, akurat, dan efisien dapat 

dihasilkan jika dilandaskan pada standar akuntansi, auditor yang 

berkualitas, dan juga tata kelola perusahaan yang baik (good corporate 

governance).  

Dewan Standar Akuntansi Keuangan (DSAK) telah mengesahkan 

seperangkat standar dan prosedur terkait prinsip-prisip akuntansi untuk 
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perusahaan yang tidak memiliki akuntabilitas publik signifikan, dalam kata 

lain laporan keuangan yang diterbitkan digunakan untuk tujuan umum bagi 

pihak eksternal, standar akuntansi yang dimaksud ialah Standar Akuntansi 

Keuangan Untuk Entitas Tanpa Akuntabilitas Publik (SAK ETAP) yang 

biasa diterapakan pada koperasi, UMKM, Bank Pengkreditan Rakyat 

(BPR), dan perusahaan lainnya yang belum go public. SAK ETAP 

merupakan penyederhanaan dari SAK Umum, lebih sederhana dan 

memberikan kemudahan bagi entitas tanpa akuntabilitas publik seperti 

hotel dalam menyusun sebuah laporan keuangan.  

Di era teknologi saat ini, banyak perusahaan beralih ke teknologi 

untuk pelaporan keuangan. Karena penggunaan teknologi dapat membuat 

pekerjaan menjadi lebih cepat, akurat dan efisien. Perkembangan teknologi 

informasi telah menyebabkan perusahaan mengadopsi sistem informasi di 

segala bidang, termasuk akuntansi. Menurut American Institute of 

Certified Public Accounting (AICPA), bahwa akuntansi adalah seni 

pencatatan, penggolongan, dan pengikhtisaran dengan cara tertentu dan 

dalam ukuran moneter, transaksi dan kejadian-kejadian yang umumnya 

bersifat keuangan dan termasuk menafsirkan hasil-hasilnya (Andreas 

Failian, 2012). 

Sistem akuntansi telah digunakan dalam bisnis sejak lama, namun 

penggunaannya masih manual, namun sekarang sudah mulai merambah ke 

sistem komputer. Penggunaan komputer dalam bidang akuntansi menjadi 

semakin umum berkat perangkat lunak aplikasi yang tersedia untuk umum. 
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Banyak aplikasi komputer yang dapat membantu dalam membuat laporan 

keuangan yang akurat. Salah satu aplikasi akuntansi yang mudah 

digunakan dan sangat berguna untuk membuat laporan keuangan bagi 

perusahaan adalah Microsoft Excel.  

Menurut Susandra (2010), Microsoft Excel adalah program 

spreadsheet elektronik yang melakukan operasi perhitungan dan dapat 

menyajikan data dalam bentuk tabel. Selain itu, Microsoft Excel adalah 

program spreadsheet yang dikembangkan dan didistribusikan oleh 

Microsoft Corporation untuk sistem operasi Microsoft Windows dan MAC 

OS dengan fungsi perhitungan dan grafik dalam bentuk pengolahan angka 

(Musyafa, 2014).  

Salah satu usaha yang bergerak di bidang jasa pada sektor pariwisata 

adalah UNP Hotel & Convention Center. UNP Hotel & Convention Center 

merupakan hotel pendidikan yang terletak di Kampus 1 Air Tawar Padang. 

Hotel memiliki 64 kamar dan 4 meeting room yang disewakan serta 

layanan makanan dan minuman yang diberikan kepada pihak internal 

(UNP) dan pihak luar. Saat ini, UNP merupakan konsumen utama bagi 

pemasukan hotel. UNP Hotel juga memberikan layanan kepada pihak 

eksternal seperti dinas, kementrian, BUMN dan individu. Lebih lanjut, 

hotel mendukung pemasukan UNP sebagai PTN berbadan hukum dan 

menjadi income generating penting bagi UNP. Sebagai hotel pendidikan, 

pihak hotel memiliki hubungan keuangan terikat terhadap keuangan UNP. 
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Berdasarkan wawancara yang telah dilakukan, penulis menemukan 

bahwa pihak hotel mengalami kesulitan dalam mencatat dan menyusun 

laporan keuangan. Hal ini akan berdampak pada pertanggungjawaban 

hotel terhadap UNP sebagai pemilik dana. Hotel sudah memiliki sistem 

dalam melakukan pencatatan dengan Microsoft Excel, namun belum 

sistematis dan terkomputerisasi. Hotel melakukan pencatatan satu persatu 

untuk masing-masing penerimaan dan pengeluaran kasnya (buku kas 

masuk–keluar). Ini mengakibatkan, bagian keuangan hotel sulit 

mengidentifikasi secara akurat saldo akun.  

UNP hotel memiliki keterkaitan keuangan erat dengan UNP. 

Hubungan keuangan antara pihak hotel dan UNP merupakan hubungan 

kantor pusat–cabang. Transaksi antar kantor dicatat dengan sistem 

desentralisasi dimana kedua perusahaan harus membuka akun antar 

perusahaan yaitu akun kantor cabang pada buku kantor pusat dan akun 

kantor pusat pada buku kantor cabang. Sifat dari akun kantor cabang itu 

sama dengan akun investasi, dimana ketika pihak UNP memberikan 

sejumlah modal kerja kepada pihak hotel yang nantinya hotel akan 

membelanjakan barang modal untuk menyediakan layanan kepada UNP 

dan pihak eksternal. Piutang kepada pihak internal merupakan transaksi 

yang cukup signifikan bagi hotel, namun hotel belum mampu 

menyediakan data akurat untuk akun ini. Ini beresiko bagi organisasi, 

karena ada kemungkinan piutang yang lupa tertagih atau tidak ditagih 

dengan jumlah yang sebenarmya.   
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Saat ini UNP Hotel & Convention Center masih mengalami kesulitan 

dalam penyusunan laporan keuangan. Hal tersebut disebabkan karena 

pencatatan dan penyusunan masih menggunakan sistem manual dan belum 

dilakukan secara tepat waktu. Walaupun sudah menggunakan Microsoft 

Excel, namun pengunaan software ini belum tersistematisasi dengan 

lengkap. Saat ini sistem excel hanya digunakan untuk mencatat 

penerimaan dan pengeluaran kas. Untuk menyusun laporan keuangan, 

bagian keuangan hotel harus mengumpulkan semua saldo akun dan 

menginputnya secara manual dalam laporan keuangan. Hal ini sangat 

beresiko pada kesalahan penginputan saldo akun pada laporan keuangan. 

Selain itu, hotel tidak mampu menyusun laporan keuangan secara real time 

atau tepat waktu. Ini akan menyulitkan bagi UNP sebagai investor untuk 

melihat kinerja keuangan hotel. 

Sistem yang dikembangkan dalam penelitian ini mencakup pencatatan 

transaksi hingga penyusunan laporan keuangan. Diharapkan rancangan 

sistem berbasis excel ini dapat membantu entitas nantinya dalam mencatat 

transaksi lebih baik, sehingga penyusunan laporan keuangan lebih 

otomatis. Berdasarkan latar belakang dan fenomena masalah di atas, 

penulis tertarik untuk melakukan penyusunan laporan keuangan berbasis 

excel yang dapat mengakomodir otomatisasi penyusunan laporan 

keuangan dan mengangkatnya ke dalam Tugas Akhir dengan judul 

“Rancangan Sistem Penyusunan Laporan Keuangan Berbasis Excel 
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Yang Terotomatisasi Dan Terstandarisasi Pada Unp Hotel & 

Convention Center.” 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka rumusan masalah 

dalam penelitian ini adalah “Bagaimana cara melakukan penyusunan 

laporan keuangan yang terotomatisasi, terstandarisasi, dan dapat 

meningkatkan kualitas dari laporan keuangan UNP Hotel & Convention 

Center dari sistem yang ada?” 

C. Tujuan Penelitan  

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan penelitian ini 

adalah untuk membantu UNP hotel dalam melakukan pencatatan dan 

penyusunan laporan keuangan yang terotomatisasi, terstandarisasi, dan 

dapat meningkatkan kualitas dari laporan keuangan UNP Hotel & 

Convention Center dari sistem yang ada. 

D. Manfaat Penelitian 

Berdasarkan tujuan penelitian di atas, maka hasil penelitian yang 

penulis lakukan ini, diharapkan dapat bermanfaat bagi penulis, perguruan 

tinggi dan pihak lain yang membaca hasi penelitian ini. 

1. Bagi Penulis 

Untuk memenuhi salah satu syarat untuk memperoleh gelar 

akademik Ahli Madya (A.Md) pada Program Studi Akuntansi DIII 

Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Padang. Selain itu juga untuk 

menambah wawasan dan meningkatkan pengetahuan mengenai 
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penyusunan laporan keuangan berbasis excel pada Unp Hotel & 

Convention Center, serta untuk membandingkan teori yang didapat 

dari studi kuliah dengan kenyataan yang sebenarnya. 

2. Bagi UNP Hotel & Convention Center 

Sesuai tujuan penelitian diharapkan sistem penyusunan laporan 

keuangan yang diajukan dalam penelitian ini dapat meningkatkan 

kualitas laporan keuangan dari UNP hotel. 

3. Bagi Akademis 

Sebagai bahan masukan bagi pengembangan ilmu pengetahua n 

khususnya di Universitas Negeri Padang. 

4. Bagi Pihak Lain 

Sebagai bahan yang berguna dalam menambah pengetahuan dan 

referensi bagi peneliti yang akan melakukan penelitin dimasa yang 

akan datang. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pembahasan mengenai “Rancangan Sistem 

Penyusunan Laporan Keuangan Berbasis Excel Yang Terotomatisasi Dan 

Terstandarisasi Pada Unp Hotel & Convention Center” penulis 

menyimpulkan bahwa aplikasi excel yang telah dibuat dapat berjalan 

dengan baik dan sudah tersistematisasi dengan lengkap. Selain itu dapat 

membantu pihak UNP hotel dalam melakukan pencatatan dan penyusunan 

laporan keuangan yang terotomatisasi, terstandarisasi, dan dapat 

meningkatkan kualitas dari laporan keuangan UNP Hotel & Convention 

Center dari sistem yang ada sehingga menghasilkan data yang lebih akurat. 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian maka saran yang dapat diberikan penulis 

yaitu untuk pihak-pihak hotel yang mengalami kesulitan dalam 

penyusunan laporan keuangan ataupun pencatatan dan penyusunan masih 

menggunakan sistem manual serta belum tersistematisasi dengan lengkap, 

itu dapat mengunakan aplikasi ini untuk dapat menyusunan laporan 

keuangan yang terotomatisasi, terstandarisasi, dan dapat meningkatkan 

kualitas dari laporan keuangan nantinya.  
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