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ABSTRAK

Deli Hermanto            : Rancang Bangun Aplikasi CMS E-Commerce. Prodi
Pendidikan Teknik Informatika, Jurusan Elektronika,
Fakultas Teknik, Universitas Negeri Padang.

E-commerce dalam bentuk website memberikan kemudahan bagi
penggunanya untuk dapat memasarkan produk dan informasi secara singkat dan
detail. E-commerce memberikan peluang pasar yang sangat besar. Terutama bagi
perusahaan atau badan usaha yang memiliki keinginan untuk memasarkan
(menjual) produknya secara global, tidak hanya dalam satu wilayah tertentu.
Untuk membuat sebuah website toko online, dibutuhkan sebuah CMS (Content
Management System) yang memenuhi sistem E-commerce, dimana CMS ini dapat
digunakan dengan mudah oleh perusahaan, badan usaha atau perorangan untuk
membuat sebuah website yang dapat mendukung kegiatan bisnis secara mudah
dan kompleks dalam hal pengelolaan konten, cepat dalam pembuatan web, serta
murah dalam pengadaannya. Perkembangan teknologi internet yang sangat pesat
dapat mendukung penerapan sistem e-commerce dalam kegiatan perusahaan.
Tujuan Tugas Akhir ini adalah untuk membuat Aplikasi CMS E-commerce, yang
dapat digunakan dengan mudah untuk membuat website berbasis e-commerce.
Pada perancangan aplikasi ini penulis menggunakan konsep Object Oriented
Programming (OOP) dan menggunakan pemodelan Unified Modelling Language
(UML). Setelah diuji coba, perancangan yang menggunakan PHP Framework
Codeigniter dan MySQL sebagai DBMS, aplikasi CMS ini dapat berfungsi dengan
baik. Sehingga dapat diimplementasikan untuk pembuatan website berbasis e-
commerce.

Kata Kunci : E-Commerce, Database, Object Oriented Programming, Unified
Modelling Language
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Kemajuan teknologi yang semakin pesat dalam beberapa waktu

belakangan ini, telah banyak memberikan kontribusi yang sangat

bermanfaat dalam kehidupan manusia. Salah satu bentuknya adalah

internet yang merupakan contoh kemajuan teknologi di bidang komunikasi

dan informasi.

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi di seluruh

dunia, membuka peluang bagi para pelaku usaha untuk mengembangkan

kegiatan bisnis melalui media elektronik (electronic business/e-business),

yang diprediksi akan menjadi model bisnis besar di masa depan. Salah satu

bentuk e-business yang paling dikenal publik adalah kegiatan perdagangan

secara elektronik, atau yang lazim dikenal dengan istilah electronic

commerce atau e-commerce.

E-commerce dalam bentuk website memberikan kemudahan bagi

penggunanya untuk dapat memasarkan produk dan informasi secara

singkat dan detail. E-commerce memberikan peluang pasar yang sangat

besar. Terutama bagi perusahaan atau badan usaha yang memiliki

keinginan untuk memasarkan produknya secara global, tidak hanya dalam

satu wilayah tertentu. Sebuah perusahaan, badan usaha atau perorangan

yang ingin memasarkan produknya mengalami kendala dimana mereka
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harus memikirkan bagaimana membuat sebuah website yang baik dan

tepat sasaran.  Untuk membuat sebuah website berbasis E-commerce,

perusahaan juga membutuhkan biaya yang tidak murah karena

keterbatasan sumber daya yang ada.

Dari pemasalahan ini, dibutuhkan sebuah CMS (Content

Management System) khusus untuk E-commerce, dimana CMS ini dapat

digunakan dengan mudah oleh perusahaan, badan usaha atau perorangan

untuk membuat sebuah website yang dapat mendukung kegiatan bisnis

mereka secara mudah dan kompleks dalam hal pengelolaan konten, cepat

dalam pembuatan web, serta murah dalam pengadaannya.

CMS adalah aplikasi berbasis web yang dapat digunakan untuk

membuat, mengubah dan mempublikasikan konten ke dalam sebuah

website. Fasilitas yang terdapat dalam sebuah CMS sangat banyak,

terutama yang berkaitan dengan publikasi isi website, pengaturan halaman,

pengubahan isi, pencarian dan lain-lain. Sebuah CMS, dapat berbentuk

program yang sederhana, atau dapat juga merupakan suatu program

kompleks yang terdiri dari berbagai modul-modul sesuai dengan fasilitas

yang terdapat di dalamnya.

Penggunaan CMS tidak memerlukan pengetahuan pemrograman

web yang handal karena proses instalasi dan cara penggunaannya sudah

user- friendly. CMS sendiri ada yang dibuat khusus menyesuaikan kasus

yang ada dan biasanya berbayar dan ada yang berupa template instan yang

fungsionalitasnya dibuat dengan menyesuaikan pada beberapa proses
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bisnis yang ada di dunia nyata yang dapat digunakan secara gratis.

Aplikasi CMS yang banyak terdapat di internet saat ini kebanyakan dibuat

menggunakan bahasa pemograman PHP dan database-nya adalah MySQL.

Saat ini perkembangan CMS cukup pesat, banyak vendor yang

membuat CMS yang didistribusikan secara gratis maupun berbayar.

Misalnya dalam persaingan bisnis E-commerce. Saat ini sudah ada banyak

CMS E-Commerce yang dikembangkan oleh para developer, seperti :

Magento, osCommerce, Zen Cart, X-cart, CubeCart, VirtueMart,

Ubercart, CMS Lokomedia, PrestaShop, Opencart, dan lain-lain. Akan

tetapi masih terdapat beberapa kekurangan sehingga perlu dikembangkan

sebuah CMS E-Commerce yang dapat menutupi kekurangan tersebut,

sebagai berukut :

1. Belum tersedianya pilihan Bahasa Indonesia secara default

Secara default, bahasa yang digunakan pada sebuah CMS adalah

bahasa Inggris. Bagi pengguna di Indonesia, yang memiliki latar

belakang yang beragam, mengharuskan adanya penggunaan Bahasa

Indonesia pada CMS yang digunakan, sehingga administrator perlu

menambahkan sendiri sebuah plugin bahasa Indonesia. Dan tidak

semua pengguna akhir paham dan mengerti cara menambahkan plugin

bahasa ke dalam CMS yang digunakan.

2. Belum tersedianya manajemen user bagi pemilik perusahaan.

Manajemen User adalah modul dalam CMS yang berfungsi untuk

mengelola user-user yang dapat mengaskes CMS. Kebanyakan CMS
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yang sudah ada belum menyediakan manajemen user untuk pemilik

perusahaan. CMS yang ada baru menyediakan login untuk admin

sebagai pengelola tunggal dan member jika ada user yang ingin

melakukan registrasi.

3. Belum adanya sistem supply chain pada CMS yang sudah ada

Proses inventory adalah suatu aspek kritikal dalam sistem e-commerce.

Pemastian bahwa inventory tersebut sesuai dan didukung oleh sistem

pencatatan yang terupdate (terbarukan) adalah hal yang sangat penting

untuk diperhatikan. Bagaimana proses aplikasi supply chain dijalankan

dalam perusahaan adalah bagian yang sangat penting terkait dengan

ketertiban administrasi. Evaluasi harus dilakukan berkelanjutan dengan

menggunakan data yang obyektif, perbaikan harus dijalankan secara

terus-menerus. Dengan sistem ini, perusahaan dapat melakukan proses

analisis untuk dapat melihat kapan waktu yang tepat untuk melakukan

program promosi terkait dengan usaha menurunkan nilai stock dan

meningkatkan penjualan.

Dalam hal ini, CMS yang sudah ada belum menyediakan fasilitas ini,

padahal keberadaan sebuah supplier sangat diperlukan untuk

mengoptimalkan penetrasi pasar langsung kepada end-user (pelanggan

akhir). Menjadi tantangan yang sangat penting bagi perusahaan untuk

dapat mengoptimalkan fungsi supplier tersebut ke dalam suatu bentuk

kerjasama dan proses yang tepat.
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4. Belum adanya sistem pengiriman barang yang terintegrasi dengan jasa

pengiriman barang yang ada di Indonesia.

Sistem pengiriman barang menjadi hal yang sangat penting pada

sebuah website e-commerce. Sistem pengiriman barang ini menjadi

kunci bagi sebuah perusahaan untuk memperoleh kepercayaan dari

pelanggannya. Di Indonesia, terdapat banyak jasa pengiriman barang,

seperti : TIKI, JNE, ESL Express, POS Indonesia dan lain-lain.

Pada umumnya, CMS E-Commerce yang sudah ada belum

menyediakan fasilitas ini sehingga seorang admin perlu menambahkan

sendiri layanan ini pada CMS yang digunakan.

Berdasarkan uraian di atas, penulis tertarik untuk membuat tugas

akhir dengan judul “Rancang Bangun Aplikasi CMS E-commerce untuk

Pengembangan Website Berbasis PHP dan MySQL (Studi Kasus : Jasa

Pembuatan Website pada Situs Moslemcoder.Com)”.

B. Identifikasi Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang masalah yang telah dijelaskan

maka penulis mengidentifikasi permasalahan sebagai berikut:

1. Tingginya minat konsumen untuk berbelanja secara online mendorong

pelaku usaha untuk membuat website e-commerce pada tokonya.

2. Tingginya peluang bisnis secara online mendorong pelaku usaha untuk

membuat website e-commerce.
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3. Tingginya penggunaan CMS berbasis E-commerce yang dibuat oleh

programmer dari luar, sedangkan CMS produksi lokal masih kalah

saing.

4. Masih terdapat kekurangan pada CMS E-commerce yang sudah ada

sehingga perlu dikembangkan sebuah CMS yang dapat menjadi solusi

dan alternatif bagi pelaku usaha untuk membangun website e-

commerce.

C. Batasan Masalah

Didalam mengkaji suatu permasalahan diperlukan suatu

pembatasan agar pengkajiannya tidak terlalu meluas dan lebih terarah.

Berikut adalah batasan-batasan dalam penulisan tugas akhir ini.

1. Aplikasi yang dibangun adalah aplikasi CMS E-commerce yang yang

dapat diakses user secara online.

2. Aplikasi ini dapat melayani sistem transaksi online berbasis paypal

dan sistem manajemen data produk dan laporan.

3. Aplikasi ini yang diimplementasikan menggunakan konsep Object

Oriented Programming (OOP).

4. Model perancangan sistem e-commerce yang digunakan adalah Unified

Modelling Language (UML).

5. Bahasa pemrograman yang digunakan pada aplikasi ini berbasis PHP

menggunakan Framework Codeigniter
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6. Pada pengeditan template, Aplikasi CMS ini masih menggunakan

coding

D. Rumusan Masalah

Berdasarkan pembatasan masalah di atas dapat dirumuskan

masalah sebagai berikut:

1. Bagaimana membangun aplikasi CMS berbasis e-commerce yang dapat

diakses user secara online ?

2. Bagaimana merancang sistem transaksi online berbasis paypal dan

sistem manajemen data produk dan laporan?

3. Bagaimana konsep perancangan sebuah sistem e-commerce

menggunakan Object Oriented Programming (OOP) ?

4. Bagaimana merancang sistem e-commerce menggunakan pemodelan

Unified Modelling Language (UML) ?

5. Bagaimana melakukan perancangan aplikasi CMS berbasis e-commerce

menggunakan bahasa pemrograman PHP dengan Framework

Codeigniter ?

E. Tujuan Tugas Akhir

Adapun tujuan yang ingin dicapai dalam pembuatan tugas akhir ini

adalah sebagai berikut :

1. Untuk merancang program aplikasi CMS berbasis e-commerce yang

dapat digunakan untuk pembuatan toko online berbasis web
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2. Untuk merancang database sistem penjualan dan pembelian pada toko

online yang sesuai dengan standar e-commerce

F. Manfaat Tugas Akhir

Adapun manfaat dari pembuatan tugas akhir ini adalah :

1. Bagi Konsumen

a. Mempermudah konsumen untuk menemukan informasi untuk

melihat produk sebelum melakukan pembelian.

b. Mempermudah konsumen untuk melakukan pembelian, sehingga

jika alamatnya jauh tidak perlu lagi datang ke toko tersebut.

2. Bagi Penulis

a. Dengan melakukan perancangan aplikasi ini, penulis dapat

meningkatkan daya kreativitas, dan bisa secara langsung

menerapkan ilmu yang telah dipelajari selama ini.

b. Dapat melakukan penelitian, perancangan dan ikut berpartisipasi

dalam penggunaan dan pengembangan teknologi komputerisasi.

bagi Jurusan Elektronika

c. Meningkatkan kontribusi sebuah lembaga pendidikan bagi

kemajuan informasi untuk masyarakat.

d. Agar dapat meningkatkan nama besar di masyarakat, sebagai alat

bukti bahwa ilmu yang diajarkan kepada mahasiswa benar-benar

bermanfaat.
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BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil Perancangan Perangkat Lunak CMS E-Commerce

ini dapat disimpulkan sebagai berikut :

1. Perangkat lunak aplikasi CMS E-Commerce yang dirancang, telah

menghasilkan aplikasi CMS E-Commerce dan dapat berfungsi dengan baik

sehingga sudah dapat digunakan dan didownload secara online disitus

http://www.moslemcoder.com

2. Pada perangkat lunak yang telah diimplementasikan, aplikasi CMS yang

dirancang dapat memenuhi sistem e-commerce yang dapat dilakukan

secara online.

3. Aplikasi CMS E-Commerce ini dirancang menggunakan konsep

perancangan Object Oriented Programming (OOP)

4. Untuk pemodelan pengembangan sistem menggunakan Metode Unified

Modelling Language (UML)

5. Bahasa pemrograman menggunakan PHP Framework Codeigniter dan

menggunakan database MySQL.

B. Saran

Adapun saran setelah merancang aplikasi CMS E-commerce ini adalah:

1. Agar menghasilkan sebuah sistem CMS E-commerce yang lebih komplit,

sebaiknya sistem dapat bekerja sama dengan sistem online jasa
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pengiriman dan membutuhkan keterlibatan pihak ketiga (Jasa

Pengiriman) dalam sistem.

2. Agar pengguna atau pemilik toko dapat dengan mudah melakukan

penginstalan program di websitenya, sebaiknya dibuatkan tutorial atau

dokumentasi penginstalan program yang dapat diakses secara online atau

diunduh dalam format PDF.

3. Pada pengembangan sistem e-commerce selanjutnya, sebaiknya

perancangan menyediakan fitur chat untuk interaksi antara pengunjung

dengan administrator web.
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