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ABSTRAK 

 

Retno Miftahul Jannah :Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Keputusan  

Pembelian Kosmetik Bedak Berlabel Halal 

Menggunakan Analisis Regresi Probit (Studi Kasus 

pada Mahasiswi Jurusan Statistika FMIPA UNP) 

Saat ini kosmetik sudah menjadi suatu kebutuhan untuk diaplikasikan 

dikehidupan sehari-hari bagi seorang wanita. Seiring dengan meningkatnya pertum-

buhan industri kosmetik di Indonesia, kesadaran konsumen akan jaminan produk 

kosmetik yang halal juga meningkat. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui ben-

tuk model regresi probit pada faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan pembelian 

kosmetik bedak berlabel halal, faktor-faktor yang mempengaruhi secara signifikan 

yang mempengaruhi keputusan pembelian kosmetik bedak berlabel halal, dan peluang 

terbesar keputusan faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan pembelian kosmetik 

bedak berlabel halal. 

Jenis penelitian ini adalah penelitian terapan, dengan jumlah sampel 97 orang ma-

hasiswi Jurusan Statistika. Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah teknik 

non probability sampling dengan metode purposive sampling. Instrumen penelitian 

menggunakan kuesioner yang terdiri dari 16 pernyataan. Data yang diperoleh diana-

lisis menggunakan analisis regresi probit.  

Berdasarkan hasil penelitian, diperoleh model regresi probit terbaik yang meng-

gambarkan faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan pembelian kosmetik bedak 

berlabel halal. adalah: 

Φ
−1

(Pi) = -2,83 + 1,89X1 + 2,07X2 + 1,51X4 

Dari model tersebut dapat diketahui bahwa faktor yang mempengaruhi keputusan 

pembelian kosmetik bedak berlabel halal secara signifikan adalah produk(X1), har-

ga(X2), dan iklan(X4). Peluang tertinggi dari faktor-faktor yang mempengaruhi kepu-

tusan mahasiswi dalam pembelian kosmetik bedak berlabel halal adalah jika bedak 

berlabel halal memiliki komposisi, kualitas dan tampilan yang baik disertai dengan 

harga yang terjangkau dan iklan yang menarik memiliki peluang sebesar 99,59%.. 

 

 

Kata kunci : Keputusan Pembelian, Kosmetik Bedak Berlabel Halal, Analisis Re-

gresi Probit 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Malasah 

Seiring berjalan dan berkembangnya kehidupan masyarakat pada era modernisasi 

meningkatkan berbagai aspek teknologi, ilmu pengetahuan, maupun ekonomi. Dam-

pak era modernisasi ini bahkan telah dialami dari berbagai lapisan masyarakat salah 

satunya dalam bidang kecantikan. Sehingga kini produk kecantikan sudah menjadi 

suatu kebutuhan untuk diaplikasikan di kehidupan sehari-hari. Salah satu dari bidang 

kecantikan yang menjadi sebuah tren dalam masyarakat saat ini adalah kosmetik. 

Adapun definisi kosmetik menurut FDA (Food And Drug Administration) yaitu 

kosmetik merupakan produk yang di gunakan pada tubuh manusia guna mempercan-

tik, membersihkan, serta mengubah penampilan dari konsumen (Mu’awanah, 

dkk.2014). 

Kosmetik saat ini telah menjadi kebutuhan manusia, khususnya yang berjenis ke-

lamin wanita. Pengunaan kosmetik saat ini menjadi kebutuhan primer bagi wanita 

yang merupakan target utama dari industri kosmetik. Dengan meningkatnya kebu-

tuhan kosmetik saat ini membuat pertumbuhan perusahaan industri kosmetik di Indo-

nesia tumbuh semakin besar. Berikut ini adalah data Perkembangan Industri 

Kosmetik di Indonesia pada tahun 2011-2016:  



2 

 

 

 
(Sumber:cci-Indonesia.com) 

Gambar 1. Perkembangan Industri Kosmetik di Indonesia (Milyar) 

Berdasarkan Gambar 1 dapat dilihat bahwa tahun 2016 pasar kosmetik nasional 

tumbuh  9,97% dengan nilai mencapai Rp. 15,33 milyar, meningkat dibandingkan 

tahun sebelumnya 2015 yang sebesar Rp. 13,94 milyar. Sepanjang periode 2011-2016 

pasar industri kosmetik nasional meningkat rata-rata mencapai 15,51% per tahunnya 

(cci-indonesia). Industri kosmetik dalam negeri memberikan sinyal positif karena 

mengalami peningkatan. Pemerintah memprediksi bahwa pertumbuhan kosmetik 

akan terus mengalami peningkatan setiap tahunnya, mengindikasikan bahwa kon-

sumen Indonesia mempunyai sikap yang positif terhadap industri kosmetik.  

Saat ini, kosmetik sudah menjadi konsumtif bagi kalangan perempuan yang ingin 

selalu tampil cantik dan menarik. Ada berbagai macam kosmetik seperti bedak wajah, 

pelembab, eyeliner, lipstick, eye shadow, blashon, mascara, foundation, dll. Sehingga 

pada kondisi seperti ini terdapat peluang yang digunakan oleh para Industri kosmetik 

dalam menciptakan produk yang sesuai dengan kebutuhan dan keinginan konsumen. 

Salah satu dari sekian banyak kosmetik yang sering digunakan oleh konsumen wanita 
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adalah bedak. Bedak adalah campuran tepung pati atau bisa juga talc dengan parfum 

atau bahan pengharum yang  ditambah dengan bahan pelembab, penahan sinar ultra-

violet, dan antiseptik. Bedak mampu melindungi wajah dari polusi udara akibat asap 

kendaraan bermotor dan pabrik-pabrik. Tentunya di dalam bedak ditambahkan 

berbagai macam bahan sehingga bedak tersebut mempunyai fungsi yang beragam. 

Penambahan bahan-bahan ini didukung oleh karakteristik-karakteristik lain yang 

dapat menarik minat konsumen seperti warna bedak yang menarik, aroma bedak yang 

wangi dan menyegarkan, serta tidak cepat luntur di wajah.  

Tersedia berbagai macam merek bedak yang ada di Indonesia. Dari berbagai 

macam merek bedak tersebut, terdapat bedak berlabel halal dan tidak berlabel halal. 

Pada tabel dibawah, menjelaskan berbagai macam produk bedak berlabel halal. 

Dengan adanya label halal membuat wanita merasa aman untuk menggunakan produk 

tersebut, berikut beberapa daftar kosmetik bedak berlabel halal yang telah dirangkum 

kumparan dapat dilihat pada Tabel 1. 

Tabel 1. Daftar Kosmetik Bedak Berlabel Halal LPPOM Halal MUI 

No. Produk Kosmetik No. Produk Kosmetik 

1. Wardah 7. Zoya Cosmetics 

2. Sariayu 8. Marcks 

3. La Tulipe 9. Make Over 

4. Emina 10. Esqa 

5. Safi 11. Pixy 

6. Ponds 12. Viva 

                           (Sumber:Kumparan.com) 

Kehadiran berbagai macam produk kosmetik memang memberikan harapan bagi 

kaum wanita untuk tampil lebih cantik dan menarik. Namun produk kosmetik sering 

kali ditemukan tidak mencantumkan bahan aktif (bahan yang telah teruji dan melewa-
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ti penelitian di laboratorium). Lebih lagi perilaku masyarakat Indonesia khususnya 

remaja yang mengarah pada pola hidup instan dianggap merupakan peluang oleh pro-

dusen kosmetik untuk menciptakan produk bersifat instan tanpa memperhatikan kea-

manan dari produk yang dihasilkan (Etnawati K,2008). 

Lembaga Pengawasan dan Peredaran Obat dan Makanan Majelis Ulama Indone-

sia (LPPOM-MUI), bertugas mengawasi produk yang beredar di masyarakat dengan 

cara memberikan sertifikat halal sehingga produk yang telah memiliki sertifikat halal 

tersebut dapat memberi label halal pada produknya. Dengan kata lain LPPOM-MUI 

didirikan agar dapat memberikan rasa tentram kepada konsumen tentang produk yang 

di konsumsinya. 

Menurut Sri Nurhayati (2008), Label halal juga tidak selalu menjamin kehalalan 

produk yang berada dalam kemasan Penyalahgunaan logo halal juga sering dilakukan 

produsen-produsen “curang”. Kecurangan berupa mengganti komposisi bahan setelah 

mendapatkan sertifikat halal atau memalsukan logo halal pada produknya (bagi pro-

dusen yang belum memperoleh sertifikat halal dari MUI). Penggunaan kosmetik yang 

tidak jelas status kehalalannya akan memberikan dampak yang buruk bagi penggun-

anya dari berbagai aspek.  

Berdasarkan survey pendahuluan yang dilakukan oleh peneliti tahun 2020 ter-

hadap mahasiswa Statisika FMIPA UNP, banyak dari mereka yang menggunakan 

produk kosmetik bedak berlabel halal. Karena produk kosmetik bedak yang di pakai 

memiliki kualitas yang baik, aman dan nyaman saat digunakan dengan harga yang 

cukup terjangkau. Selain itu, dengan adanya label halal membuat mahasiswa merasa 
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aman. Namun kosmetik bedak berlabel halal juga memiliki kekurangan, dimana 

produk yang berlabel halal belum tentu halal, karena banyaknya kecurangan yang dil-

akukan produsen. Dan juga produk yang tidak halal belum tentu produk tersebut tidak 

aman. Saat ini,  beberapa konsumen menggunakan kosmetik melihat dari segi keco-

cokannya bukan karena halal meskipun halal itu sangat penting bagi yang beragama 

Islam.   

Keputusan merupakan suatu hal yang sangat berpengaruh dalam proses 

menghadapi alternatif yang dipilih, begitu juga dengan keputusan pembelian produk 

bedak berlabel halal. Keputusan pembelian merupakan suatu konsep dalam perilaku 

pembelian dimana konsumen memutuskan untuk bertindak atau melakukan sesuatu 

dan dalam hal ini melakukan pembelian ataupun memanfaatkan produk atau jasa ter-

tentu (Balawera, 2013). Pengambilan keputusan konsumen pada dasarnya merupakan 

proses pemecahan masalah, karena semakin banyaknya produk yang beredar 

mengakibatkan perlunya berbagai pertimbangan bagi masyarakat dalam melakukan 

keputusan pembelian. 

Menurut Kotler dan Amstrong (2014:76) Terdapat variabel bauran pemasaran da-

lam pengambilan keputusan pembelian yaitu faktor produk, faktor harga, dan faktor 

promosi. Dimana faktor produk adalah kombinasi barang dan jasa perusahaan yang 

ditawarkan seperti komposisi dan kualitas produk. Faktor harga adalah suatu nilai 

produk yang menjadi pertimbangan khusus dalam pembelian seperti kesesuaian harga 

dan manfaat dengan kualiatas yang ditawarkan. Sedangkan faktor promosi adalah 
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berkenaan dengan aktivitas yang mengkomunikasikan kebaikan atau manfaat sebuah 

produk dan mengajak target pasar untuk membelinya. 

Menurut Kotler dan Amstrong (2003: 201) perilaku konsumen dalam melakukan 

keputusan pembelian dipengaruhi oleh beberapa faktor, yaitu faktor sosial, faktor 

pribadi dan faktor psikologis. Dimana faktor sosial adalah pengaruh referensi, keluar-

ga serta peran dan status dalam menentukan konsumen untuk melakukan pembelian. 

Faktor pribadi adalah ciri-ciri dari kepribadian seorang konsumen dalam keputusan 

pembelian seperti usia, pekerjaan, keadaan ekonomi dan kepribadian. Faktor 

psikologis adalah berupa motivasi, persepsi serta keyakinan dan sikap konsumen da-

lam mengambil sebuah keputusan. 

Penelitian terdahulu mengkaji tentang faktor-faktor yang mempengaruhi kepu-

tusan pembelian produk pernah dilakukan, menurut Dinan Fira, dkk (2016) 

melakukan penelitian tentang analisis faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan 

pembelian produk kosmetik Oriflame pada mahasiswi Universitas Muhammadiyah 

Jember. Berdasarkan penelitian tersebut diperoleh kesimpulan faktor sosial, faktor 

pribadi, faktor harga produk dan faktor kualitas produk berpengaruh positif terhadap 

keputusan pembelian artinya semakin baik citra oriflame maka keputusan pembelian 

pada produk kosmetik Oriflame semakin baik. 

Menurut Azliyah Bukhari (2019) yang melakukan penelitian tentang faktor-faktor 

yang mempengaruhi keputusan pembelian produk kosmetik berlabel halal pada ma-

hasiswi FMIPA UNP. Berdasarkan penelitian tersebut diperoleh kesimpulan faktor 
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yang mempengaruhi keputusan pembelian kosmetik berlabel halal adalah psikologis, 

produk dan sosial berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian. 

Berdasarkan dari hasil penelitian terdahulu dapat dilihat bahwa sangat banyak 

faktor-faktor yang mempengaruhi perilaku konsumen dalam mengambil sebuah kepu-

tusan. Dari semua faktor tersebut perlu untuk diketahui faktor-faktor yang 

mempengaruhi keputusan pembelian kosmetik bedak berlabel halal yang bertujuan 

untuk melindungi konsumen muslim dan juga non muslim. Model yang dapat mem-

bantu penerapan hubungan kausal (sebab-akibat) antara dua atau lebih peubah adalah 

model regresi. 

Model regresi linear yang digunakan merupakan analisis data yang menggam-

barkan hubungan antara variabel terikat dengan satu atau beberapa variabel bebas. 

Pada umumnya analisis regresi digunakan untuk menganalisis data dengan variabel 

respon data kuantitatif. Tetapi dalam kehidupan sehari-hari sering ditemui kasus 

dengan variabel responnya berupa variabel kualitatif (kategorik) dengan mengambil 

dua atau lebih nilai yang mungkin. Untuk itu peneliti menyelesaikan kasus ini 

menggunakan Model Regresi Probit. 

Model Regresi Probit adalah model regresi non linear yang menggambarkan hub-

ungan antara peubah tak bebas (Y) yang datanya berskala kualitatif yaitu data biner 

dengan dua kemungkinan yaitu sukses atau gagal. Peubah bebas (X) dapat berupa da-

ta kualitatif dengan skala nominal atau ordinal atau kombinasi keduanya. 

Sehubungan dengan masalah di atas, peubah variabel terikat yang digunakan ada-

lah keputusan pembelian kosmetik bedak berlabel halal yang merupakan data kuali-
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tatif dan variabel bebasnya adalah faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan pem-

belian kosmetik bedak berlabel halal yang merupakan gabungan data kuantitatif dan 

data kualitatif. Teknik analisis statistika yang digunakan untuk melihat hubungan 

faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan pembelian kosmetik bedak berlabel hal-

al adalah analisis regresi probit.   

Berdasarkan uraian di atas, penulis melakukan penelitian mengenai “Faktor-

Faktor yang Mempengaruhi Keputusan Pembelian Kosmetik Bedak Berlabel 

Halal Menggunakan Analisis Regresi Probit”  

B. Rumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang yang di uraikan, maka rumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah sebagai berikut. 

1. Bagaimana model regresi probit pada faktor-faktor yang mempengaruhi kepu-

tusan mahasiswi jurusan statistika dalam pembelian kosmetik bedak berlabel 

halal? 

2. Apa saja faktor-faktor yang mempengaruhi secara signifikan pada keputusan 

mahasiswi jurusan statistika dalam pembelian kosmetik bedak berlabel halal 

menggunakan analisis regresi probit? 

3. Faktor-faktor apa saja yang mempunyai peluang terbesar keputusan maha-

siswi jurusan statistika dalam pembelian kosmetik bedak menggunakan ana-

lisis regresi probit? 

C. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penelitian dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 
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1. Untuk mengetahui model regresi probit pada faktor-faktor yang 

mempengaruhi keputusan mahasiswi jurusan statistika dalam pembelian 

kosmetik bedak berlabel halal 

2. Untuk mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi secara signifikan kepu-

tusan mahasiswi jurusan statistika dalam pembelian kosmetik bedak berlabel 

halal menggunakan analisis regresi probit 

3. Untuk mengetahui faktor-faktor apa saja yang mempunyai peluang terbesar 

keputusan mahasiswi jurusan statistika dalam pembelian kosmetik bedak 

berlabel halal menggunakan analisis regresi probit 

D. Manfaat Penelitian 

Manfaat penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagi penulis, penelitian ini dapat memberikan pengetahuan, wawasan dan 

pemahaman bagi penulis dalam menggunakan analisis regresi probit. 

2. Bagi masyarakat, penelitian ini dapat memberikan pengetahuan dan informasi 

mengenai kosmetik bedak berlabel halal. 

3. Bagi akademis, hasil penelitian ini dapat menambah literatur dan referensi 

keputusan terkait tentang labelisasi halal kosmetik bedak terhadap keputusan 

pembelian konsumen. 

E. Batasan Masalah 

Untuk menghindari meluasnya penelitian, masalah yang akan dibagi dalam 

penelitian ini difokuskan kepada mahasiswi Jurusan Statistika FMIPA UNP tahun 

2018-2020 yang pernah melakukan pembelian kosmetik bedak berlabel halal. 
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BAB V  

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan dapat diambil kesimpulan sebagai 

berikut: 

1. Model regresi probit yang menggambarkan faktor-faktor yang mempengaruhi 

keputusan pembelian kosmetik bedak berlabel halal adalah : 

Φ
−1

(Pi) = -2,83 + 1,89X1 + 2,07X2 + 1,51X4 

Berdasarkan hasil model regresi probit terbaik dapat diketahui bahwa 

produk(X1), harga(X2) dan iklan(X4) yang terjangkau berpengaruh signifikan ter-

hadap keputusan mahasiswi dalam pembelian kosmetik bedak berlabel halal. 

2. Faktor-faktor yang paling mempengaruhi terhadap keputusan pembelian kosmetik 

bedak berlabel halal yaitu produk, harga dan iklan.  

3. Peluang tertinggi dari faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan mahasiswi da-

lam pembelian kosmetik bedak berlabel halal adalah jika bedak berlabel halal 

memiliki komposisi, kualitas dan tampilan yang baik disertai dengan harga yang 

terjangkau dan iklan yang menarik memiliki peluang sebesar 99,59%. 
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B. Saran 

Adapun saran dari penelitian ini adalah : 

1. Produsen harus memperhatikan labelisasi halal pada produk kosmetiknya. Karena 

label halal merupakan salah satu dasar pertimbangan utama responden untuk 

melakukan pembelian. 

2. Untuk penelitian selanjutnya yang berminat dengan analisis regresi dapat menco-

ba analisis regresi non linear yang lain untuk jenis data yang berbeda. 
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