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ABSTRAK 

 

 

Judul                      : Strategi Pemasaran dalam Meningkatkan 

Penjualan pada Ulekbulu Clothing Kota Padang 

Pembimbing          : Whyosi Septrizola S.E, M.M. 

 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi pemasaran 

dalam meningkatkan penjualan pada Ulekbulu Clothing Kota Padang. 

Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian deskriptif. Peneliti 

melakukan wawancara langsung kepada pihak toko tentang bagaimana 

strategi pemasaran dalam meningkatkan penjualan pada Ulekbulu 

Clothing Kota Padang. 

 Berdasarkan penelitian yang dilakukan, maka dapat diperoleh hasil 

bahwa strategi pemasaran yang dilakukan oleh Ulekbulu Clothing Kota 

Padang, yaitu: 1) Memilih pasar dengan menargetkan penjualan kepada 

kalangan remaja dan dewasa; 2) Strategi produk dengan memperhatikan 

penampilan produk dan kualitas bahan produk. Selain itu, untuk 

meningkatkan penjualan Ulekbulu Clothing Kota Padang juga 

memperhatikan STP, yaitu: 1) Segmentasi demografis, segmentasi 

geografis, dan segmentasi psikologis. 2) Targeting dengan mengevaluasi 

segmen pasar, memilih segmen pasar sasaran, dan memilih strategi 

penetapan sasaran. 3) Positioning berdasarkan atribut, positioning 

berdasarkan harga dan kualitas, dan positioning berdasarkan pesaing. 

 

 

Kata Kunci: Strategi Pemasaran. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Indonesia banyak memiliki keragaman budaya dan juga banyak 

yang mempunyai keunikan tertentu. Kita sebagai warga negara Indonesia 

harus bisa melestarikan kebudayaan tersebut. Salah satu cara melestarikan 

kebudayaan Indonesia adalah melalui produk asli Indonesia. Saat ini telah 

banyak produk yang digunakan untuk mengenalkan kebudayaan dari 

berbagai daerah di Indonesia, seperti: pakaian, kuliner, alat musik, dan 

jenis produk lain yang khas dari setiap daerah. Masing-masing produk 

tersebut dapat digunakan sebagai souvenir atau cindera mata bagi setiap 

wisatawan atau masyarakat yang berkunjung ke suatu daerah di Indonesia. 

Salah satu produk yang dapat mendukung dalam melestarikan 

budaya di Indonesia adalah pakaian. Pakaian tentunya sudah banyak di 

Indonesia, namun hanya sedikit industri pakaian yang memiliki visi untuk 

melestarikan kebudayaan Indonesia, seperti: Kaos Nyesnyes khas Kota 

Palembang, Dagadu khas Kota Yogyakarta, Kelaguan Clothing khas 

Betawi dan Dadung khas Kota Bandung. Beberapa industri pakaian 

tersebut telah menjadi icon karena telah mengenalkan kebudayaan 

daerahnya masing-masing. 

Untuk dapat bertahan dalam menghadapi berbagai kondisi 

ekonomi yang berubah-ubah, maka perusahaan berupaya untuk lebih 

mengefektifkan strategi pemasarannya. Pengertian dari strategi pemasaran 
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menurut Kotler dan Keller (2009): “Strategi Pemasaran adalah pola pikir 

pemasaran yang akan digunakan untuk mencapai tujuan pemasarannya, 

strategi pemasaran juga berisi strategi spesifik untuk pasar sasaran, 

penetapan posisi, dan besarnya pengeluaran pemasaran.” Bagi perusahaan 

yang berorientasi pelanggan, maka perusahaan tersebut akan memikir cara 

memasarkan produk yang terbaik dan menjaga kualitas perusahaan. 

Aktivitas marketing atau pemasaran dalam sebuah bisnis 

merupakan ujung tombak yang menentukan kelangsungan jalannya bisnis 

tersebut. Dengan strategi yang tepat, maka hal tersebut akan membuat 

produk atau jasa yang di produksi akan dikenal banyak orang, 

meningkatkan volume penjualan, dan nantinya akan menghasilkan 

penjualan yang tinggi. 

Namun kesalahan dalam pemasaran juga sering kali terjadi yang 

diakibatkan karna kurangnya pengalaman oleh si pelaku usaha dalam 

menjalankan aktivitas pemasaran. Salah satu industri jasa yang sangat 

memperhatikan aktivitas marketing atau pemasaran adalah industri 

pakaian atau distro, misalnya Ulekbulu Clothing Kota Padang.   

Ulekbulu Clothing Kota Padang merupakan industri pakaian yang 

memiliki visi untuk mengenalkan kebudayaan Minangkabau melalui 

produk yang dihasilkan yang berada di kota Padang. Produk yang 

dihasilkan berupa kaos, jaket, sendal, gelang, dan topi. Semua produk 

tersebut telah banyak dijadikan souvenir untuk wisatawan dan masyarakat 

dengan konsep memperkenalkan kebudayaan Minang yang menjadi khas 
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dari Sumatera Barat. Tetapi Ulekbulu Clothing Kota Padang lebih terpusat 

dalam memproduksi baju kaos karena menurut tingkat penjualan baju kaos 

lebih unggul jika dibandingkan dengan produk yang lainnya. Hal ini 

dibuktikan dengan adanya variasi terhadap produk kaos setiap bulannya 

memiliki desain yang berbeda. Sedangkan untuk produk yang lainnya, 

jarang sekali mengalami perubahan, seperti yang dijelaskan oleh saudara 

Dedet selaku owner atau pemilik Ulekbulu Clothing. Berikut ini adalah 

gambar Toko Ulekbulu Clothing Kota Padang:   

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1.1. Toko Ulekbulu Clothing Kota Padang 

Sumber: Ulekbulu Clothing, Tahun 2019. 

Ulekbulu Clothing Kota Padang bertempat di jalan Lubuk 

Begalung No. 23 A Padang dan sudah memiliki cabang di daerah Gunung 

Pangilun tepatnya di Jalan Gajah Mada No. 21 B Padang. Ulekbulu 

Clothing Kota Padang memiliki konveksi yang berdomisili di kota 

Bandung. Menurut saudara Dedet, berdirinya distro Ulekbulu atau yang 

biasa disebut Ulekbulu Clothing Kota Padang karena beliau melihat 
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peluang usaha yang sangat menggiurkan dan bisa mendapatkan 

keuntungan yang besar. 

Sebagai salah satu industri pakaian yang memiliki banyak pesaing 

dengan produk dan visi yang sama contohnya adalah Kadai Tangkelek. 

Kadai Tangkelek adalah industri pakaian yang bertemakan bahasa Minang 

pertama di daerah Sumatra Barat. Tentu saja Ulekbulu Clothing Kota 

Padang harus bisa mempelajari bagaimana cara memasarkan produk yang 

baik seperti yang sudah dilakukan sebelumnya oleh Kadai Tangkelek. 

Berikut ini adalah total penjualan Ulekbulu Clothing Kota Padang dan 

Kadai Tangkelek Tahun 2016-2017: 

Tabel 1.1. Total Penjualan Ulekbulu Clothing Kota Padang dan Kadai   

Tangkelek Tahun 2016-2017 

Tahun Ulekbulu Clothing Kota Padang Kadai Tangkelek 

2016 Rp 350.000.000-, Rp 455.000.000-, 

2017 Rp 383.000.000-, Rp 650.000.000-, 

Sumber: Ulekbulu Clothing Kota Padang dan Kadai Tangkelek, Tahun 

2018. 

 

Tabel 1.1 menjelaskan bahwa tingkat penjualan Ulekbulu Clothing 

Kota Padang dan Kadai Tangkelek mengalami peningkatan dari tahun ke 

tahun. Jumlah penjualan diprediksi akan terus mengalami penambahan, 

sehingga menjadi peluang bagi perkembangan produk Ulekbulu Clothing 

Kota Padang. Tetapi jika dibandingkan tingkat penjualan pada Kadai 

Tangkelek lebih tinggi dibandingkan dengan Ulekbulu Clothing. Dengan 

demikian, hal ini perlu mendapatkan perhatian yang serius dari pihak 

Ulekbulu Clothing Kota Padang. 
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Ulekbulu Clothing Kota Padang harus mampu mencari inovasi atau 

strategi pemasaran yang baru agar dapat terus bertahan dan mampu 

mengembangkan usahanya. Tentu saja hal ini harus didukung dengan 

beberapa tujuan jangka panjang supaya usaha ini bisa bertahan lama. 

Menurut saudara Dedet selaku owner atau pemiliki Ulekbulu Clothing 

Kota Padang, beliau ingin menjadikan produknya sebagai brand yang khas 

dari Sumatera Barat. 

Untuk mencapai pemasaran yang tinggi, tentunya perlu merancang 

perspekstif penawaran dengan melalui proses segmentasi pasar. Menurut 

Fandy (2012:150), ada 3 proses untuk melakukan segmentasi pasar 

sebagai berikut: “Segmentasi pasar, targeting, dan positioning.” 

Tujuannya adalah agar perusahaan bisa membangun hubungan yang benar 

dan dengan pelanggan yang tepat, sehingga dapat tercapai strategi 

pemasaran yang tepat.  

Berdasarkan analisa awal penulis, Ulekbulu Clothing Kota Padang 

telah melakukan STP, yaitu dengan segmentasi pada kaum remaja 

terutama pelajar atau mahasiswa, targeting kepada pelajar atau mahasiswa 

yang menyukai brand lokal dan menyukai budaya Minang. Selain itu, 

Ulekbulu Clothing Kota Padang berada di tempat yang strategis, yaitu 

cukup dekat dengan kawasan kampus dan positioning yang dilakukan 

Ulekbulu Clothing Kota Padang, yaitu produk Ulekbulu Clothing Kota 

Padang telah dipakai oleh beberapa artis terkenal, seperti: Komo Ricky 

dan Rin Hermana. Produk Ulekbulu Clothing Kota Padang juga memiliki 
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bahan yang berkualitas dan nyaman dipakai. Oleh karena itu,  penulis 

tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul: "Strategi Pemasaran 

dalam Meningkatkan Penjualan pada Ulekbulu Clothing Kota 

Padang.” 

 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan 

sebelumnya, maka rumusan masalah penelitian ini adalah: “Bagaimana 

strategi pemasaran dalam meningkatkan penjualan pada Ulekbulu 

Clothing Kota Padang.” 

  

C. Tujuan Penelitian 

Adapun setiap penelitian selalu ada tujuan yang harus dicapai. 

Adapun tujuan dari penulisan ini adalah: Untuk mengetahui bagaimana 

cara strategi pemasaran dalam meningkatkan penjualan pada Ulekbulu 

Clothing Kota Padang. 

 

D. Manfaat Penelitian 

Manfaat dari penelitian ini adalah: 

1.   Manfaat Teoritis 

Secara teoritis hasil penelitian ini diharapkan dapat dijadikan 

sebagai sarana untuk mengembangkan teori atau keilmuan tentang 
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strategi pemasaran dalam meningkatkan penjualan pada Ulekbulu 

Clothing Kota Padang.  

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi  Penulis,  hasil  penelitian  ini  dapat  bermanfaat  sebagai  

syarat mendapatkan gelar Ahli Madya dan menambah pengetahuan 

tentang manajemen dalam upaya meningkatkan strategi pemasaran. 

b. Bagi Ulekbulu Clothing Kota Padang, sebagai masukan dan 

pertimbangan bagi pimpinan dalam menyempurnakan 

kebijaksanaan manajemen terutama dalam bidang peningkatan 

strategi pemasaran. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang dilakukan pada 

usaha Ulekbulu Clothing Kota Padang, maka dapat disimpulkan sebagai 

berikut: 

1. Strategi pemasaran yang dilakukan oleh Ulekbulu Clothing Kota 

Padang adalah: 

a. Memilih pasar dengan menargetkan pemasaran dan penjualan 

kepada masyarakat umum khususnya kalangan remaja dan dewasa. 

b. Strategi produk dengan menilai sendiri setiap produk yang akan 

dipasarkan supaya mendapatkan respon yang positif dari calon 

konsumen. 

2. Segmentasi utama Ulekbulu Clothing Kota Padang adalah mencakup 

dari kalangan remaja dan dewasa. Dengan harga yang terjangkau dan 

produk yang berkualitas serta mempunyai desain kaos unik yang 

berciri khas Minangkabau membuat produsen yakin kalau produk ini 

akan diminati konsumen khususnya masyarakat Minangkabau.  

3. Targeting pasar pada Ulekbulu Clothing Kota Padang adalah pelajar, 

mahasiswa, dan masyarakat umum serta kalangan atas ataupun bawah 

karena Ulekbulu Clothing Kota Padang memberikan harga yang sangat 

terjangkau. 

 

41 
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4. Positioning yang dilakukan Ulekbulu Clothing Kota Padang 

menempatkan dirinya sebagai pembuatan baju kaos dengan ciri khas 

Minangkabau. 

B. Saran  

Berdasarkan simpulan tersebut dapat diajukan beberapa saran 

sebagai berikut: 

1. Strategi pemasaran harus ditingkatkan lagi tetapi tetap memperhatikan 

kualitas produk yang dihasilkan, sehingga dapat memperoleh 

keuntungan yang maksimal. 

2. Produk yang dihasilkan sudah cukup baik tapi cukup sedikit 

ditambahkan produk untuk usia anak-anak. 

3. Promosi penjualan sebaiknya dilakukan lebih sering lagi agar 

masyarakat lebih mengenal produk Ulekbulu Clothing Kota Padang. 
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