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ABSTRAK

Nurleli Mawaddah (16732/2010) : Perancangan Sistem Credit Application
Form Online Berbasis Web Pada PT.
Bank Perkreditan Rakyat Budisetia
Padang.

Penelitian ini berawal dari kasus di PT.Bank Perkreditan Rakyat Budisetia
Padang bahwa proses pengelolaan data kredit masih menggunakan management
konvensional dan menghabiskan banyak waktu. Melihat kasus ini, maka
dirancanglah sebuah Sistem Credit Application Form Online guna membantu
pengelolaan data pengajuan kredit pada PT.Bank Perkreditan Rakyat Budisetia
Padang.

Perancangan Sistem Credit Application Form Online  menggunakan PHP
framework (Codeigniter) dan sublime text 3 untuk editor. Pembuatan sistem ini
dapat membantu pihak bank dalam memberikan layanan dan pengelolaan data
pengajuan permohonan kredit. Perancangan Sistem Credit Application Form
Online ini dirancang berbasis web dengan bahasa pemrograman PHP framework
(Codeigniter) dan Database Management System (DBMS) MySQL (MyStructure
Query Language) dan CSS Bootstrap.

Berdasarkan hasil penelitian tercipta sebuah Perancangan Sistem Credit
Application Form Online dengan sistem web based yang dapat membantu Kinerja
PT. Bank Perkreditan Rakyat Budisetia Padang dalam pengelolaan data kredit dan
layanan kredit.

Keyword : Sistem Credit Application Form Online, PHP framework
(Codeigniter), CSS Bootstrap, MySQL, HTML.
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Perkembangan sistem informasi dan teknologi terus meningkat,
hal ini ditunjukkan dengan semakin banyaknya perusahaan-perusahaan
yang berskala besar maupun kecil dan juga banyak perusahaan kecil yang
telah berkembang menjadi perusahaan besar di bidang industri teknologi.
Dunia perbankan merupakan salah satu institusi yang sangat berperan
dalam bidang perekonomian suatu Negara.

Jenis-jenis bank yang ada di Indonesia antara lain Bank Sentral,
Bank Umum, dan Bank Perkreditan Rakyat (BPR). Menurut Darmawi
(2012 : 1) Bank Sentral adalah bank yang mempunyai tugas sebagai
pengawas perbankan. Sebagai otoritas moneter, Bank Sentral tidak
melakukan usaha perbankan umum, dalam arti tidak menghimpun dana
dari masyarakat, dan tidak memberi kredit kepada masyarakat. Menurut
Darmawi (2012 : 1) Bank Umum adalah bank yang melaksanakan
kegiatan usaha secara konvensional dan atau berdasarkan prinsip syariah
yang salah satu kegiatannya memberikan jasa dalam lalu lintas
pembayaran. Bank memiliki peran yang sangat penting dalam masyarakat,
bukan sekedar sebagai sumber dana bagi pihak yang kekurangan dana atau
sebagai tempat penyimpanan uang bagi yang berlebih tetapi memiliki

fungsi lain seperti menyediakan layanan pengajuan kredit.



Bank BPR berbeda dari Bank Central ataupun Bank Umum, karena
Bank Perkreditan Rakyat merupakan bank penunjang yang memiliki
keterbatasan wilayah operasional dan dana yang dimiliki dengan layanan
yang terbatas pula seperti memberikan kredit pinjaman dengan jumlah
yang terbatas, menerima simpanan masyarakat umum, menyediakan
pembiayaan dengan prinsip bagi hasil, penempatan dana dalam Sertifikat
Bank Indonesia (SBI), deposito berjangka, sertifikat /surat berharga,

tabungan, dan lain sebagainya.

Pengertian kredit menurut Pasal 1 angka 11 Undang-undang
Nomor 10 Tahun 1998 adalah penyediaan uang atau tagihan yang dapat
dipersamakan dengan itu, berdasarkan persetujuan atau kesepakatan
pinjam meminjam antara bank dan pihak lain yang mewajibkan pihak
peminjam untuk melunasi hutangnya setelah jangka waktu tertentu dengan
pemberian bunga. Berdasarkan ketentuan tersebut dalam pembukaan kredit
perbankan harus didasarkan pada persetujuan atau kesepakatan pinjam
meminjam atau dengan istilah lain harus didahului dengan adanya

perjanjian kredit.

Kredit yang diberikan oleh bank tentu saja mengandung risiko,
sehingga dalam pelaksanaannya bank harus memperhatikan asas-asas
perkreditan yang sehat. Untuk mengurangi risiko tersebut, jaminan
pemberian kredit dalam arti keyakinan atas kemampuan dan kesanggupan
debitur untuk melunasi kewajibannya sesuai dengan yang diperjanjikan

merupakan faktor penting yang harus diperhatikan oleh bank. Untuk



memperoleh keyakinan tersebut, sebelum memberikan kredit, bank harus
melakukan penilaian yang saksama terhadap watak, kemampuan, modal
agunan, dan prospek usaha dari debitur. Apabila unsur-unsur yang ada
telah dapat meyakinkan kreditur atas kemampuan debitur maka jaminan
cukup hanya berupa jaminan pokok saja dan bank tidak wajib meminta
jaminan tambahan. Jaminan pokok yang dimaksud dalam pemberian kredit
tersebut adalah jaminan yang berupa sesuatu atau benda yang berkaitan

langsung dengan kredit yang dimohon.

Salah satu instansi perbankan yang menjadi studi kasus penulisan
tugas akhir ini adalah PT. BPR Budisetia Padang. Dari hasil observasi,
mekanisme sistem yang dilaksanakan pada PT. BPR Budisetia Padang
masih dikelola secara konvensional, contohnya pengajuan kredit, pada
PT.BPR Budisetia Padang memiliki dua jenis permohonan kredit yaitu
kredit umum dan kredit pegawai aktif yang nantinya akan menjadi fokus

pembahasan dalam tugas akhir ini.

Proses pengajuan kredit PT.BPR Budisetia Padang untuk saat ini
masih sangat sederhana, yaitu debitur harus ke kantor PT. BPR Budisetia
Padang atau bertemu dengan Marketing Officer PT. BPR Budisetia
Padang dan memilih jenis pengajuan kredit untuk mengisi formulir
konvensional dan melakukan wawancara langsung dengan Marketing
Officer atau Customer Service PT.BPR Budisetia Padang. Manajemen
konvensional yang dilakukan secara manual kurang praktis dan kurang

efektif dan efisien disegi waktu. Kemudian PT. BPR Budisetia Padang



akan melakukan pengecekan Sistem Informasi Debitur (SID) untuk
mengetahui jika calon debitur tersebut mempunyai fasilitas di bank atau
perusahaan pembiayaan lainnya dan untuk mengetahui riwayat hubungan

calon nasabah dengan bank atau perusahaan pembiayaan lainnya.

Sistem ini nantinya akan memudahkan perusahaan dalam
mengelola data pengajuan kredit dan memberikan kemudahan pada debitur
dalam mengisi data serta laporan yang dibutuhkan seperti laporan data
pengajuan kredit debitur. Pengelohan data yang tepat akan menghasilkan
keuntungan besar bagi awak Bank. Tetapi jika pengolahan datanya masih
dilakukan secara manual, hasil yang diperoleh memiliki banyak
kekurangan karena kemampuan manusia dan olah pikirnya yang terbatas.
Maka perlu diciptakan suatu sistem yang mampu memberikan daya tarik

perusahaan untuk mencapai keunggulan yang kompetitif.

Berdasarkan uraian diatas maka diperlukan suatu sistem informasi
yang dapat membantu bagian administrasi kredit dalam pengelolaan data
kredit dan pelayanan debitur. Hal ini karena penggunaan manajemen
konvensional yang manual memiliki beberapa kekurangan jika
dibandingkan dengan penggunakan sistem komputerisasi. Sistem
komputerisasi ini memfokuskan suatu ide pada pengolahan suatu sistem
informasi bagian administrasi kredit pada PT. BPR Budisetia Padang
dengan judul “Perancang Sistem Credit Application Form Online

Berbasis Web pada PT.Bank Perkreditan Rakyat Budisetia Padang.



B.

Identifikasi Masalah

Beberapa masalah yang dapat diidentifikasi berdasarkan latar

belakang masalah adalah sebagai berikut

1.

Manajemen konvensional yang dilakukan secara manual kurang
praktis.

Manajemen konvensional untuk pengajuan kredit kurang efektif dan
efisien, terutama disegi waktu.

Seiring dengan meningkatnya pengguna internet, dibutuhkan sistem
yang dapat membantu menampilkan data atau informasi tentang
pengajuan kredit pada PT.BPR Budisetia Padang.

Perlu adanya sistem yang dibutuhkan dalam pengelolaan credit
application form pada PT.Bank Perkreditan Rakyat Budisetia Padang.
Batasan Masalah

Berdasarkan latar belakang dan identifikasi masalah yang telah

ditentukan, maka diperlukan batasan-batasan masalah, di antaranya

adalah:

1.

Rancangan ini hanya untuk bagian administrasi pengajuan kredit dan
layanan kredit pada PT.Bank Perkreditan Rakyat Budisetia Padang.
Rancangan ini menggunakan bahasa pemograman PHP berbasis
framework (Codeigniter) dan Database Management System (DBMS)
Mysqgl (Mystructure Query Language)

Editornya menggunakan Sublime text 3



4.

Pada tugas akhir ini, pembuatan sistem difokuskan terhadap pendataan
pengajuan kredit dan layanan kredit pada PT.Bank Perkreditan Rakyat
Budisetia Padang.

Rumusan Masalah

Berdasarkan identifikasi dan batasan masalah, maka dapat diambil

suatu rumusan masalah yaitu “Bagaimana Perancangan Sistem Credit

Application Form Online Berbasis Web pada PT.Bank Perkreditan

Rakyat Budisetia Padang?”

Tujuan

Adapun tujuan tugas akhir ini adalah :
Merancang sebuah sistem credit application form online Berbasis Web
pada PT.Bank Perkreditan Rakyat Budisetia Padang.
Membangun sistem credit application form online menggunakan
bahasa pemograman PHP berbasis framework (Codeigniter) dan mysql
pada PT.Bank Perkreditan Rakyat Budisetia Padang.
Manfaat

Adapun manfaat yang dapat diambil dari Perancangan Sistem

Credit Application Form online Berbasis Web pada PT.Bank Perkreditan

Rakyat Budisetia Padang adalah sebagai berikut :

1.

Bagi pegawai bank bagian administrasi kredit dapat mempermudah
dalam mengelola data debitur dan jaminan debitur.
Bagi debitur dapat memperoleh data yang lebih akurat dan layanan

yang mudah di akses dimana saja.



BAB V
PENUTUP
A. Kesimpulan
Berdasarkan tujuan perancangan sistem credit application form
online pada PT.Bank Perkreditan Rakyat Budisetia Padang maka dapat
disimpulkan sebagai berikut :

1. Perancangan Sistem Credit Application Form Online pada PT. Bank
Perkreditan Rakyat Budisetia Padang dapat memberikan layanan yang
dapat diakses dimana saja.

2. Dengan adanya website ini, bank dapat mempermudah dalam
penyimpanan data dan memberikan layanan kepada calon debitur.

3. Baik pihak bank atau debitur menjadi lebih mudah dalam melakukan
pendataan dan informasi yang dibutuhkan debitur

4. Perancangan Sistem Credit Application Form Online menggunakan
sistem web base dengan bahasa pemrograman PHP Framework, HTML,

JQuery, CSS, AJAX dan JavaScript serta database MySQL

B. Saran
Berdasarkan dari hasil perancangan sistem credit application form
online yang telah dilakukan, penulis ingin memberikan saran yang dapat
mengembangkan sistem ini, berikut adalah saran yang diberikan penulis pada
perancangan sistem credit application form online pada PT. BPR Budisetia

Padang :

94
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1. Untuk PT. Bank Perkreditan Rakyat Budisetia Padang, sistem ini
diharapkan dapat dikembangkan lagi sesuai kebutuhan selanjutnya.

2. Database ini belum sepenuhnya sempurna, karena dilihat dari lingkup
pengolahan data yang masih relatif kecil, sehingga nanti bisa

dikembangkan lagi menjadi sebuah sistem yang lengkap.
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