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ABSTRAK 

 

Fariza Oktavia (16134032): Analisis Pengembangan Karir Karyawan pada  Dinas 

Pengelolaan Sumberdaya Air Provinsi Sumatera 

Barat 

Pembimbing    :  Rini Sarianti, SE, M.Si. 

 

 Penelitian ini dilakukan untuk meneliti pengembangan karir karyawan pada 

Dinas PSDA Provinsi Sumatera Barat dengan memperbandingkan hasil pada setiap 

indikator. Penelitian ini dilakukan di Dinas PSDA Provinsi Sumatera Barat dengan 

menggunakan lima indikator yaitu indikator perlakuan yang adil dalam berkarir, 

keperdulian para atasan langsung, informasi tentang berbagai peluang promosi, adanya 

minat untuk di promosikan, tingkat kepuasan. 

 Penelitian ini menerapkan jenis penelitian deskriptif. Penulis mengumpulkan 

data langsung dari Dinas PSDA Provinsi Sumatera Barat. Berdasarkan data yang 

diperoleh, peneliti melakukan pengolahan sehingga akhirnya diperoleh hasil bahwa 

pengembangan karir karyawan pada Dinas PSDA Provinsi Sumatera Barat dapat 

dikategorikan baik. Berdasarkan hasil yang diperoleh tersebut peneliti dapat 

memberikan kesimpulan tentang pengembangan karir karyawan pada Dinas PSDA 

Provinsi Sumatera Barat.  

 Berdasarkan pengolahan data diperoleh bahwa tingkat pengembangan karir 

karyawan pada Dinas PSDA Provinsi Sumatera Barat pada indikator perlakuan yang 

adil dalam berkarir diperoleh TCR 91,5%, pada indicator keperdulian para atasan 

diperoleh TCR 91,4 % dan indikator informasi tentang berbagai peluang promosi 

diperoleh TCR 86,9%. Pada indicator adanya minat untuk di promosikan diperoleh 

TCR 87,5 %. Dan indicator tingkat kepuasan diperoleh TCR 91,6 %.  

 

Kata Kunci: Pengembangan Karir 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Pada zaman seperti saat ini perkembangan sangatlah pesat baik dalam 

bidang teknologi dan berbagai bidang lainnya, yang ditandai dengan kemajuan 

teknologi dan ketatnya persaingan dikarenakan adanya globalisasi dan 

moderenisasi. Jika suatu perusahaan tidak bisa menyikapi hal tersebut, maka 

kelangsungan kegiatan atau pekerjaan di dalam organisasi tersebut akan terhambat. 

Oleh sebab itu diperlukan adanya system yang baik yang harus di miliki oleh setiap 

organisasi tersebut. 

Sebuah organisai harus di dukung oleh sumber daya manusia atau 

karyawan yang cakap. Karena sumber daya manusia sangat berperan dalam 

menjalankan usaha atau kegiatan di dalam instansi tersebut. Oleh sebab itu sangat 

diperlukan perkembangan karir bagi karyawan di perusahaan tersebut. Karena 

pengembangan karir akan memudahkan keseimbangan organisasi dengan 

mempersiapkan karyawan dalam mengambil posisi yang lebih tinggi.  

Keberhasilan suatu organisasi dalam mencapai tujuan tidak lepas dari 

factor sumber daya manusia. Dijelaskan oleh Edy (2017:3) bahwa sumber daya 

manusia merupakan hal yang sangat strategis dalam organisasi, artinya manusia 

memegang peran penting dalam melakukan aktivitas untuk mencapai tujuan. Agar 

karyawan dapat melayani dan membangun perusahaan potensial dengan keahlian 

yang di dapatkan dari pengembangan karir karyawan tersebut. Manajemen sumber 



 
 

daya manusia merupakan bagian dari manajemen keorganisasian yang 

memfokuskan diri pada unsur sumber daya manusia. Manajemen sumber daya 

manusia mempunyai tugas untuk mengelola unsur manusia secara baik agar peroleh 

tenaga kerja yang puas akan pekerjaannya. 

Karir juga berkaitan dengan riwayat pendidikan dan kemampuan karena 

hal tersebut sangat menentukan hasil kerja seorang karyawan untuk kedepannya 

bagi sebuah perusahaan. Potensi yang sangat bagus pada sebuah perusahaan juga 

akan menjadi titik tertentu dari perkembangan karir karyawan untuk kedepannya 

bagi sebuah perusahaan. Karena jika potensi yang di miliki oleh karyawan tidak 

sesuai ekspektasi dari perusahaan maka dapat dikatakan bahwa karyawan tersebut 

tidak memiliki pengaruh yang baik pada perusahaan. Dan dampak positif nya tidak 

ada bagi perusahaan. Pengembangan karir juga dapat di tentukan oleh departemen 

personalia, departeman ini sangat menentukan apakah karyawan yang di terima akan 

memiliki prospek yang baik pada perusahaan, dalam proses ini departemen 

personalia menjadi pihak penerima dan keluar nya karyawan di perusahaan. 

Disamping itu departemen personalia perlu mengusahakan dukungan manajemen. 

Memberikan umpan balik kepada karyawan dan membangun suatu lingkungan kerja 

yang kohesif untuk meningkatkan kemampuan dan keinginan karyawan dalam 

melaksanakan pengembangan karir. 

Menurut Edy (2017:157) Proses karir adalah suatu proses yang sengaja 

diciptakan perusahaan untuk membantu karyawan agar lebih meningkatkan karir. 

Karir adalah bagian yang penting dan akan berubah secara terus-menerus terjadi 



 
 

dalam perjalanan dan kehidupan karyawan yang bekerja.  Pengembangan karir 

pada perusahaan jika proses dan tahapan telah terlaksana dengan baik. Dapat 

meningkatkam kemampuan karyawan dan meningkatkan suplay karyawan yang 

berkemampuan. Karena jika kemampuan dari karyawan meningkat maka dampak 

yang akan di peroleh perusahaan adalah akan lahirnya inovasi baru yang baik 

kedepannya untuk perusahaan. Dengan meningkatkan suplay karyawan yang 

berkemampuan, berkaitan dengan loyalitas dan skill karyawan, hal ini sangat 

membantu perusahaan  dalam proses pembagian kerja yang sesuai dengan 

kemampuan yang dimiliki oleh karyawan. 

Dinas Pengelolaan Sumber Daya Air Provinsi Sumatera Barat berdiri 

sekitar 30 tahun yang lalu. Perusahaan ini bergerak dalam bidang irigasi dan 

pengelolaan air seperti pembangunan bendungan, irigasi air, penanggulangan 

resiko banjir, tanah longsor dan mengatasi abrasi pantai. Dinas Pengelolaan 

Sumber Daya Air Provinsi Sumatera Barat bertanggung jawab terhadap kelancaran 

irigasi dan pengelolaan air di wilayah Sumatera Barat. Besarnya tanggung jawab 

menjadi dorongan bagi karyawan untuk menyelesaikan suatu pekerjaan dan 

mengembangkan karir dengan prestasi yang dimiliki.  

  Berdasarkan hasil observasi penulis pada Dinas Pengelolaan Sumberdaya 

Air Provinsi Sumatera Barat terlihat beberapa fenomena seperti rendahnya 

keinginan karyawan untuk dikembangkan karirnya dan setelah diteliti terdapat 19 

orang karyawan atau (18,4%) yang tidak ingin di kembangkan karirnya sedangkan 

yang ingin dikembangkan karirnya terdapat 84 orang karyawan atau (81,6%) pada 



 
 

Dinas Pengelolaan Sumberdaya Air Provinsi Sumatera Barat.  Dengan rendahnya 

keinginan karyawan untuk di kembangkan karirnya menyebabkan turunya 

pengembangan karir pada perusahaan tersebut. Oleh karena itu maka jelas bahwa 

pengembangan karir karyawan sangatlah penting untuk dibina dan di jaga 

kestabilannya karena dapat berdampak terhadap kemajuan Dinas Pengelolaan 

Sumberdaya Air Provinsi Sumatera Barat. Dengan memperhatikan fenomena 

tersebut maka penulis merasa tertarik untuk mengangkat judul Tugas Akhir ini 

yang berjudul “Analisis Pengembangan Karir Karyawan Pada Dinas 

Pengelolaan Sumber Daya Air Provinsi Sumatera Barat”. 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang maka yang menjadi rumusan masalah dalam tugas 

akhir ini yaitu bagaimana pengembangan karir karyawan pada Dinas Pengelolaan 

Sumber Daya Air Provinsi Sumatera Barat. 

C. Tujuan Penelitian 

Tujuan dilakukan penelitian dalam tugas akhir ini adalah untuk mengetahui 

pengembangan karir karyawan pada Dinas Pengelolaan Sumber Daya Air Provinsi 

Sumatera Barat. 

 

 

 

 

D. Manfaat penelitian 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah di lakukan, maka 

penulis dapat menyimpulkan bahwa : 



 
 

1. Pada indicator perlakuan yang adil dalam berkarir yang menjadi nilai 

terendah adalah pada item pernyataan nomor dua dengan pernyataan “Saya 

mendapatkan pelatihan dan pendidikan yang diberikan kepada para 

pegawai lainnya.” Dengan perolehan TCR 86,4% 

2. Pada indicator keperdulian para atasan yang menjadi nilai terendah adalah 

pada item pernyataan nomor lima dengan pernyataan “pimpinan saya selalu 

mengingatkan untuk semangat dalam bekerja”. Dengan total TCR 90,1%. 

3. Pada indicator informasi tentang berbagai peluang yang menjadi nilai 

terendah adalah pada item pernyataan nomor tujuh dengan pernyataan 

“setiap karyawan mendapatkan peluang dan kesempatan yang sama dalam 

setiap promosi”. Dengan total TCR 82,1% 

4. Pada indicator adanya minat untuk dipromosikan yang menjadi nilai 

terendah adalah pada item pernyataan nomor duabelas walaupun 

dikategorikan baik, namun nilai ini paling rendah dibanding dengan item 

lainnya dengan pernyataan “saya tertarik untuk dipromosikan.” Dengan 

perolehan TCR 81,6% 

5. Pada indicator tingkat kepuasan yang menjadi nilai terendah adalah pada 

item pernyataan nomor tigabelas dengan pernyataan “saya merasa puas 

dengan prestassi kerja yang telah saya capai selama ini”. Dengan total TCR 

88,3%. 

B. Saran 



 
 

Berdasarkan penelitian yang penulis lakukan pada Dinas Pengelolaan 

Sumber Daya Air Provinsi Sumatera Barat tentang pengembangan karir pada 

karyawan dapat dikemukakan saran-saran sebagai berikut : 

1. Perusahaan sebaiknya lebih ditingkatkan lagi perhatian terhadap 

pengembangan karir karyawan, yaitu dengan memberikan penjelasan kepada 

karyawan bagaimana prosedur dan proses pengembangan karir bagi karyawan 

perusahaan tersebut. 

2. Karyawan di Dinas Pengelolaan Sumber Daya Air Provinsi Sumatera Barat 

sebaiknya lebih meningkatkan karir dan bakat sehingga memudahkan 

karyawan dalam mengembangkan karir dan dengan kualitas karyawan yang 

semakin hari semakin meningkat sebaiknya pihak perusahaan dapat 

memberikan akses yang mudah bagi karyawan untuk mengetahui informasi job 

opening dan memberikan kesempatan yang lebih besar lagi. 
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