PERANCANGAN APLIKASI PENGELOLAAN DATA PASIEN
PUSKESMAS BERBASIS WEB
(Studi Kasus : Puskesmas Abai Solok Selatan)

TUGAS AKHIR

Disusun Untuk Memenuhi Syarat Menyelesaikan Pendidikan Strata 1 (S1)
Pada Jurusan Teknik Elektronika Program Studi Teknik Informatika
Universitas Negeri Padang

Oleh :

ELWINANDA SAPUTRA
NIM. 16741.10

PROGRAM STUDI PENDIDIKAN TEKNIK INFORMATIKA
JURUSAN TEKNIK ELEKTRONIKA
FAKULTAS TEKNIK
UNIVERSITAS NEGERI PADANG
2018



HALAMAN PERSETUJUAN TUGAS AKHIR

Judul . Perancangan Aplikasi Pengelolaan Data Pasien Puskesmas
Berbasis Web (Studi Kasus : Puskesmas Abai Solok
Selatan)
Nama : Elwinanda Saputra
TM/NIM : 2010/16741
Program Studi : Pendidikan Teknik Informatika dan Komputer
Jurusan : Teknik Elektronika
Fakultas : Teknik
Padang, Februari2018
Disetujui oleh:
Pembimbing I Pembimbing 11

e

Drs. Legiman Slamet, MT Titi Sriwa

.&ni. S. Pd, M. Eng

NIP. 19621231 198811 1 005 NIP. 19820119 200604 2 005

Mengetahui,

Ketua Jurusan Teknik Elektronika FT UNP

P

Drs. Hanesman, M.M.
NIP. 19610111 198503 1 002




HALAMAN PENGESAHAN TUGAS AKHIR

Dinyatakan lulus setelah dipertahankan di depan tim penguji Tugas Akhir
Program Studi Teknik InformatikaJurusan Teknik Elektronika
Fakultas Teknik Universitas Negeri Padang

Judul

Nama
TM/NIM

Program Studi

Jurusan

Fakultas

Ketua

Sekretaris

Anggota

Anggota

: Prof. Dr. Kasman Rukun, M. Pd

. Perancangan Aplikasi Pengelolaan Data Pasien Puskesmas
Berbasis Web (Studi Kasus : Puskesmas Abai Solok

Selatan)

: Elwinanda Saputra

: 2010/16741
: Pendidikan Teknik Informatika dan Komputer
: Teknik Elektronika
: Teknik
Padang, Februari2018
Tim Penguji: E )
Tanda Tanga 4
A

: Ahmaddul Hadi, S. Pd, M. Kom

: Drs. Legiman Slamet, MT

: Titi Sriwahyuni, S. Pd, M. Eng

r\/‘ FM(('




SURAT PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa tugas akhir ini benar — benar karya
saya sendiri sepanjang sepengetahuan saya tidak terdapat karya atau pendapat
yang ditulis atau yang diterbitkan orang lain kecuali sebagai acuan atau kutipan

dengan mengikuti tata penulisan karya ilmiah yang lazim.

Padang, Februari 2018

Yang Menyatakan

Elwinanda Saputra



ABSTRAK

ELWINANDA SAPUTRA : perancangan Aplikasi Pengelolaan Data
Pasien Puskesmas Berbasis Web (Studi
Kasus : Puskesmas Abai Solok Selatan)

Sistem informasi telah berkembang seiring dengan perkembangan
teknologi informasi yang sangat cepat dan terbukti berperan dalam berbagai
kegiatan. Sektor kesehatan yang merupakan salah satu sektor penting yang
sedang mendapat perhatian besar dari pemerintah merupakan salah satu sektor
pembangunan yang sangat potensial untuk dapat diintegrasikan dengan
kehadiran teknologi informasi. Puskesmas Abai yang menjadi salah satu pusat
pelayanan kesehatan di Kab. Solok Selatan merupakan salah satu instansi
kesehatan yang sedang dikembangkan. Dengan jumlah pasien yang cukup
banyak menyebabkan masalah yang cukup berat dalam mendapatkan
informasi tentang pasiennya, kunjungan berobat pasien, rekam medis pasien
dan juga data obat yang sudah digunakan oleh puskesmas tersebut. Aplikasi
menggunakan Java Server Pages (JSP) dengan IDE Netbeans, Spring Framework
dan MySQL sebagai databasenya. Perancangan Aplikasi ini dilakukan untuk
menghasilkan sebuah sistem informasi berbasis web sehingga memudahkan pihak
puskesmas Abai dalam hal pengelolaan data pasien. Perancangan aplikasi ini
diharapkan dapat membantu mengatasi hambatan-hambatan yang dihadapi oleh
pihak Puskesmas Abai dalam pengolahan data-data pasien. Aplikasi yang lebih
optimal dari sistem informasi yang lama sehingga memudahkan Puskesmas Abai
dalam melakukan proses pengelolaan data yang berkaitan dengan manajemen data
puskesmas.

Kata kunci : Puskesmas, JSP, MySQL, Spring Framework.
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Sistem informasi telah berkembang seiring dengan perkembangan
teknologi informasi yang sangat cepat dan terbukti berperan dalam
berbagai kegiatan. Keberadaan sistem informasi mendukung Kinerja
peningkatan efisiensi, efektivitas dan produktivitas bagi berbagai instansi,
baik instansi pemerintahan negeri, swasta maupun perorangan atau
individual, serta mendorong pewujudan masyarakat yang maju dan
sejahtera. Sektor kesehatan yang merupakan salah satu sektor penting yang
sedang mendapat perhatian besar dari pemerintah merupakan salah satu
sektor pembangunan yang sangat potensial untuk dapat diintegrasikan
dengan kehadiran teknologi informasi.

Puskesmas Abai yang menjadi salah satu pusat pelayanan kesehatan
di Kab. Solok Selatan merupakan salah satu instansi kesehatan yang sedang
dikembangkan. Dengan jumlah pasien yang cukup banyak menyebabkan
masalah yang cukup berat dalam mendapatkan informasi tentang
pasiennya, kunjungan berobat pasien, rekam medis pasien dan juga data
obat yang sudah digunakan oleh puskesmas tersebut. Selain masalah
pendataan pasien dan pengarsipan catatan medis merupakan suatu hal
penting yang perlu diperhatikan. Apalagi di Puskesmas tersebut pendataan

pasien, dari mulai pendaftaran pasien dan pengarsipan catatan medis pasien



masih dilakukan secara manual, artinya semuanya masih ditulis pada
tumpukan-tumpukan kertas dan di simpan pada rak-rak penyimpanan,
sehingga ketika pihak puskesmas membutuhkan data-data pasien, laporan
kunjungan, danjuga laporan data obat-obatan yang sudah digunakan, perlu
waktu yang cukup lama untuk mencari dimana data tersebut disimpan.

Masalah pengarsipan merupakan masalah utama di dalam menjaga
keutuhan informasi yang diperlukan setiap saat di dalam sebuah instansi
pemerintahan, karena demikian pentingnya masalah pengarsipan,
pemerintah telah menerbitkan UU RI No. 8 Th 1997 Tentang Dokumen
Perusahaan. Yang berisi (1) ketentuan wajib simpan untuk catatan
mengenai keadaan kekayaan dan yang mencermikan hak dan kewajiban
perusahaan selama 10 tahun; dan (2) keberadaan dokumen perusahaan
yang dibuat dalam bentuk bukan berupa kertas, seperti dalam bentuk
microfilm, elektronik (CD-ROM) dan atau hasil cetaknya, dapat dijadikan
sebagai alat bukti yang sah.

Untuk menciptakan pendataan pasien, pengarsipan catatan medis
dan data obat yang tertib dan baik, diperlukan pengelolaan yang baik pula
dari bagian yang menangani hal tersebut. Di luar masalah teknis
operasional, pengelolaan data pasien yang baik di suatu instansi kesehatan
umum dapat ditentukan dari mekanisme administrasinya. Mekanisme
administrasi yang baik akan menciptakan kemudahan dan efisiensi dalam
proses pencatatan maupun pengambilan informasi. Dengan kemudahan

dan efisiensi tersebut, diharapkan informasi yang ada dapat digunakan



secara optimal, diolah sedemikian rupa, sehingga akan sangat membantu
dalam menentukan tindakan-tindakan medis yang harus dilakukan.

Berdasarkan permasalahan tersebut penulis mencoba mengusulkan dan
membangun suatu Sistem Informasi Manajemen Puskesmas Berbasis Web
dengan fungsi utama aplikasi untuk melakukan pengelolaan pendaftaran,
pengolahan data pasien.

Sistem ini merupakan suatu aplikasi berbasis Web yang dikembangkan
dengan menggunakan bahasa pemograman Java Application. Java dipilih
karena menawarkan beberapa keunggulan, seperti konsep OOP (Object
Oriented Programming) sehingga lebih efisien dalam pemrograman,
pemeliharaan, pengembangan dan pelacakan ketika terjadi error. Selain itu,
Java dapat berjalan pada semua Sistem Operasi dan berlisensi GPL (General
Public License). Pada awalnya java dikembangkan untuk pemrograman device
kecil. Dari sini bisa disimpulkan java memiliki karakteristik berukuran kecil,
efisien, dan portable.

Aplikasi menggunakan Java Server Pages (JSP) dengan IDE Netbeans,
Spring Framework dan untuk pengolahan database digunakan software
XAMP.Perancangan sistem yang akan dibangun oleh penulis diharapkan
dapat membantu mengatasi hambatan-hambatan yang dihadapi oleh pihak
Puskesmas Abai dalam pengolahan data pendaftaran berobat pasien. Oleh
sebab itu sesuai dengan uraian permasalahan tersebut diatas, maka dirancang

suatu tugas akhir dengan judul “Perancangan Aplikasi Pengelolaan Data



Pasien Puskesmas Abai Berbasis Web (Studi kasus : Puskesmas Abai

Solok Selatan)”.

. ldentifikasi Masalah

Berdasarkan latar belakang diatas dapat dirumuskan permasalahan yang
akan diselesaikan, yaitu :

1. mendapatkan informasi data pasien, kunjungan pasien dan rekam medis
pasien secara efektif dan efisien.

2. Pengolahan dan penyimpanan data secara manual dapat menyebabkan
terjadinya redundasi data.

3. Penyimpanan data-data masih dalam bentuk kertas (buku) yang
menumpuk pada lemari, sehingga tak tertutup kemungkinan kertas/buku
itu sewaktu-waktu hilang, atau rusak, sehingga apabila suatu waktu
diperlukan data tentang data pasien dan data obat beberapa tahun
sebelumnya, maka dibutuhkan waktu yang lama untuk mendapatkan data.

4. Proses rekapitulasi yang susah karena belum ada sistem yang mengolah
data-data yang ada di puskesmas Abai .

5. Sistem pengelolaan data Puskesmas Abai yang selama ini diterapkan
masih banyak melibatkan unsur tenaga manusia sehingga keakuratan dan
keamanan data tidak terjamin.

6. pelayanan puskesmas yang baik yang diharapkan dapat meningkatkan

mutu dan efisiensi pelayanan kesehatan.



C. Batasan Masalah
Adapun batasan masalah di dalam pembuatan tugas akhir ini antara
lain:

1. Perancangan aplikasi ini diimplementasikan di Puskesmas Abai.

2. Perancangan Aplikasi Pengelolaan data Puskesmas ini meliputi proses
pendaftaran, pencarian data pasien, riwayat penyakit, data dokter, data
keuangan dan kunjungan pasien.

3. Pencatatan data penerimaan obat, data pengeluaran obat dan
pencatatan data obat yang tersedia di apotik.

4. Data keuangan pada sistem ini mencakup bukti pembayaran setiap
melakukan transaksi.

5. sistem menggunakan Java Server Pages (JSP) dengan IDE Netbeans,
Spring Framework dan untuk pengolahan database digunakan software
XAMP.

D. Rumusan Masalah
Berdasarkan batasan masalah yang telah dipaparkan dapat kita tarik
berupa rumusan masalah, adapun rumusan masalah tersebut adalah :

1. Bagaimana cara mendapatkan informasi data pasien, kunjungan pasien
dan rekam medis pasien secara efektif dan efisien?

2. Bagaimana merancang aplikasi pengelolaan data pasien Puskesmas Abai
Berbasis Java Server Pages (JSP)?

3. Bagaimana cara mengembangkan aplikasi menggunakan Framework

Spring dan pengolahan database digunakan software XAMPP?



E. Tujuan Tugas Akhir
Adapun tujuan dari perancangan tugas akhir ini adalah:

1. Merancang Aplikasi Pengelolaan Data Pasien Puskesmas berbasis Web.

2. Terwujudnya suatu aplikasi pelayanan puskesmas yang dapat
membantu pihak Puskesmas dalam meningkatkan pelayanannya,
merancang suatu basis data yang dapat menampung seluruh informasi
tentang pasien, serta catatan data obat yang sudah digunakan.

3. Menghasilkan sebuah Aplikasi yang lebih optimal dari sistem informasi
yang lama sehingga memudahkan Puskesmas Abai dalam melakukan
proses pengelolaan data yang berkaitan dengan manajemen data
puskesmas.

F. Manfaat Tugas Akhir

Manfaat yang didapat dari penulisan tugas akhir ini adalah:

1. Memperbaiki sistem pelayanan puskesmas yang dilakukan secara manual
dengan sistem terkomputerisasi.

2. Memberikan masukan bagi bahan pertimbangan dalam menentukan
kebijakan penggunaan sistem pengarsipan elektronik.

3. Memudahkan dalam pengelolaan proses pendaftaran, pengolahan data
pasien.

4. Memudahkan proses laporan data, memudahkan penginputan dan
pencarian data sehingga dapat menghasilkan informasi yang akurat, tepat

waktu dan relevan baik bagi Puskesmas Abai.



5. Membantu pihak puskesmas dalam hal efesiensi ruang penyimpanan

berkas catatan medis.



BAB V
PENUTUP

D. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil perancangan Aplikasi Pengelolaan Data Paseien

Puskesmas Abai Berbasis Web (Studi kasus : Puskesmas Abai Solok Selatan)

dapat disimpulkan sebagai berikut:

1. Dengan pemanfaatan bahasa pemograman Java menggunakan Spring
Framework dapat dikembangkan sebuah sistem pengelolan data pasien di
Puskesmas Abai Solok Selatan.

2. Informasi data pasien, medical record, kunjungan pasien, penerimaan
obat, pengeluaran obat dan persediaan obat dapat dicari dengan
mudah dan dengan waktu yang relatif singkat.

3. Aplikasi juga mengatasi masalah penambahan data yang identik
dengan penumpukan kertas-kertas dan penambahan ruang.

4. Dengan adanya aplikasi ini dapat membantu pihak puskesmas untuk
bekerja lebih optimal.

E. SARAN

Adapun saran - saran yang diberikan setelah merancang dan

membangun aplikasi ini, antara lain :

1.

Diperlukan orang yang ahli pada spesialisasi bidang ini, seperti
Pengelola Sistem (System Analysis), Pengelola Jaringan (Network
Administrator), Pemogram (Programmer), dan Pengelola Pusat Data

(Database Administrator).
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2. Karena aplikasi yang dibuat tidak dilengkapi dengan security system,

maka diperlukan pengembangan aplikasi agar data lebih aman.
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