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ABSTRAK 

 

Muthia Shavira. 2021. “Perancangan Sistwm Informasi Penjualan Di Bordir 

Mande Pasang Berbasis Web. Tugas Akhir. Padang: Program Studi Pendidikan 

Teknik Informatika, Jurusan Teknik Elektronika, Fakultas Teknik Universitas 

Negeri Padang. 

 

 

Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi saat ini terus maju dan 

memberikan kemudahan dalam berbagai aspek kehidupan baik kepada 

individu maupun perusahaan. Hal ini dapat dilihat dari berbagai perubahan 

yang pesat di berbagai segi kehidupan, salah satunya adalah pemanfaatan 

kemajuan teknologi komputer yang mana pada masa sekarang maupun 

masa yang akan datang. Salah satu contoh pemanfaatan teknologi pada 

masa sekarang ialah dengan adanya Sistem Informasi pada suatu instansi 

atau perusahaan. Proses pembuatan laporan penjualan di Bordi Mande 

Padang masih dilakukan secara manual, sehingga kasir masih harus 

menulis data laporan penjualannya di buku laporan terlebih dahulu. 

Pembuatan laporan dengan cara tersebut sering menimbulksn 

permasalahan, seperti kesalahan pada penulisan data pelanggan serta waktu 

yang dibutuhkan dalam proses pembuatan laporan menjadi lebih lama. 

Selain itu, pada proses penulisan data pemesanan sering terjadi kesalahan 

perhitunggan sehingga pembuatan laporan menjadi berulang-ulang serta 

prosenya menjadi kurang efektif dikarenakan harus membuat ulang dari 

awal lagi. Bedasarkan permasalahn tersebut, solusi yang diberikan yang 

diberikan yaitu Perancangan Sistem Informasi Penjualan berbasis Web 

dengan menggunakan bahasa pemograman PHP serta Framework 

CodeIgniter yang bertujuan untuk memudahkan proses pembuatan laporan. 

Metode pengembangan sistem yang digunakan pada perancangan ini 

adalah Metode Waterfal,  maka aplikasi ini layak dan dapat digunakan 

untuk pembuatan laporan penjualan yang terkomputerisasi sehingga proses 

pembuatanya menjadi lebih efesien.  
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 
A. Latar Belakang 

Perkembangan era globalisasi, terutama dalam bidang perekonomian 

menyebabkan persaingan dalam bidang usaha semakin ketat dan kompetitif, 

sehingga menuntut para pelaku dibidang dunia usaha harus bisa meningkatkan 

daya jual baik dari produk atau jasa yang di hasilkan maupun dari segi sistem 

informasi yang mampu bersaing dalam mengelola dan menjalankan 

perusahaan. 

Pemanfaat teknologi informasi dalam dunia bisnis saat ini sedang 

berkembang sangat pesat. Salah satu contohnya ialah penerapan sistem Point 

of sale untuk penjualan produk yang dilakukan secara offline (mendatangi 

toko/ counter penjualan). Point of sale merupakan aplikasi yang biasa dibuat 

menggunakan desktop yang digunakan untuk melakukan transaksi penjualan, 

pembelian, retur, inventory, dan lain-lain mulai beralih kepada sistem aplikasi 

berbasis web. Point of sale web base memiliki beberapa kelebihan dari pada 

desktop base seperti database secara online, dapat berjalan di berbagai macam 

sistem operasi, efisiensi penggunaan aplikasi, pengembangan secara kotinu, 

laporan transaksi secara real-time dan memanjakan owner, dan lain 

sebagainya. Penerapan sistem Point of sale ini sangat membantu untuk 

beberapa perusahaan tertentu yang tidak bisa menyediakan sistem penjualan 

secara online langsung ke pelanggannya. 
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Bordir Mande Padang merupakan perusahaan di Padang yang bergerak 

dibidang penjualan bahan dengan berbagai jenis model seperti songket pandai 

sikek, baju batik pria dan wanita serta aksesoris khas minang lainnya. Bordir 

Mande Padang  ini sudah lama berdiri sejak tahun 2014 dan sudah berumur 

enam tahun. Pusat Perusahaan Bordir Mande Padang ini beralamat di Jalan 

Ujung Gurung Nomor 75c Petak 3, Padang Pasir Padang Barat.  

Perusahaan Bordir Mande Padang menggunakan bahan yang sangat 

berkualitas untuk memproduksi bahannya. Pada pengelolaan data sebelumnya, 

untuk dapat mengetahui data penjualan dan data stok Bahan di Perusahaan 

Bordir Mande Padang masih dilakukan dengan membuat laporan data 

penjualan dan data stok Pakaian, dimana laporan tersebut ditulis oleh kasir di 

Perusahaan Bordir Mande Padang. Hal tersebut tentu saja membutuhkan 

waktu lama dalam mendapatkan informasi tentang perkembangan penjualan 

dan bisa menghambat proses pengambilan keputusan ketika Owner ingin 

mengetahui data penjualan, dan data stok. 

Berdasarkan wawancara penulis dengan Bordir Mande Padang pada 

tanggal 3 Mei 2021 didapatkan data pelanggan yang membeli bahan dan baju 

pada bulan Februari tersebut, bahwa pelanggan umumnya masih banyak 

memesan langsung datang ke Bordir Mande Padang dan ada juga yang masih 

memesan lewat WhatsaApp dan Facebook. Sehingga bisa saja terjadi 

penumpukan pesan yang tidak terbaca oleh pihak toko. Data-data pelanggan 

pun masih dientrikan secara manual. Berikut ini penulis sajikan data 

pemesanan pelanggan dalam bentuk tabel: 
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Tabel 1. Daftar Penjualan Di Bordir Mande Padang Bulan Jauari-April 2021 

No Nama Produk Bulan 

  Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jumlah 

1. Baju Batik 35 32 28 23 20 18 156 

2. Baju Bordir 30 28 24 21 20 20 143 

3. Gamis Bordir 29 26 23 20 17 19 134 

4. Basiba Atas 32 30 28 23 18 15 146 

5. Abaya Bordi Keran 20 30 10 22 8 18 108 

6. Selendang Bordir 5 5 5 5 5 5 30 

7. Kerancang Bunga 39 34 30 28 25 19 175 

8. Bahan Satin Rosella 30 27 25 22 21 19 144 

9. Bahan Satin Max 33 30 29 24 22 20 158 

10

. 
Bahan Victoria 36 32 28 24 18 16 

154 

11. Bahan Michael Klein 29 33 26 23 18 14 143 

12

. 
Bahan Valentino 38 33 28 25 22 19 

165 

13

. 
Bahan Merry Silk  4 4 4 4 4 4 

24 

Sumber: Bordi Mande Padang, 2021 

 

Berdasarkan tabel 1 diatas untuk meningkatkan minat pelanggan pada 

Bordir Mande Padang, memerlukan sistem informasi yang dapat mengelola 

pemesanan dengan baik agar dapat mempermudah pekerjaan untuk 

menghitung data penjualan dan stok bahan dapat berjalan lebih baik. Karena 

saat ini dalam proses penjualan dan pencatatan laporan pada masih secara 

manual sehingga terdapat beberaa kesalahan dalam penulisnya. Hal tersebut 

menyebabkan banyaknya kertas yang terbuang. Selain itu, proses penjualan 

dan pencatatan laporan menjadi lebih lama. 

Proses perekapan data penjualan juga membutuhkan waktu yang 

cukup lama, dikarenakan harus membuka kembali satu-persatu arsip data 

penjualan yang sangat banyak yang meliputi Nota Penjualan dan rekap nama 

pembeli. 
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Berdasarkan beberapa kendala yang sudah dijabarkan di atas, upaya 

memudahkan dalam proses pembuatan laporan penjualan, maka penulis 

membuat sebuah aplikasi dengan menggunakan CodeIgniter sebagai 

framework dalam proses pembuatan sistem informasi penjualan yang meliputi 

laporan penjualan, proses penjualan, laporan pembelian barang, jumlah barang 

tersedia dan pencetakan struk penjualan. 

Berdasarkan penjelasan latar belakang di atas, maka judul penelitian 

ini adalah “Perancangan Sistem Informasi Penjualan Bebasis Web” 

Diharapkan, dengan membuat perancangan sistem informasi penjualan ini 

agar perusahaan Bordir Mande Padang ini dapat menggunakannya dan 

mempermudah untuk menghitung serta mengetahui data penjualan dan data 

stok bahan. 

B. Identifikasi Masalah 

Dari uraian pada latar belakang, dapat diidentifikasikan beberapa 

masalah yang terjadi di tempat penelitian sebagai berikut: 

1. Proses pengelolaan data penjualan yang lama belum terintegrasi secara 

tepat dan akurat pada setiap bagiannya. 

2. Toko belum menggunakan Sistem Informasi penjualan untuk menghitung 

data penjualan dan data stok bahan pada toko. 
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C. Batasan Masalah 

Agar penelitian dalam tugas akhir ini lebih terarah dan memudahkan 

dalam pembahasan, maka perlu adanya pembatasanan masalah, yaitu: 

1. Dalam tugas akhir ini perancangan dilakukan pada sistem informasi 

penjualan yang menampilkan data barang, data kategori, data supplier, dan 

data laporan penjualan. 

2. Pada perancangan aplikasi ini program yang digunakan adalah 

menggunakan Framework CodeIgniter. 

3. Pembuataan aplikasi menggunakan PHP dan MYSQL. 

D. Rumusan Masalah 

Dari latar belakang dan batasan masalah yang telah dikemukakan di 

atas, maka penulis dapat merumuskan masalah yaitu Bagaimana merancang 

Aplikasi Sistem Informasi Penjualan DI Bordi Mande Padang Berbasis Web 

menggunakan Framework CodeIgniter? 

E. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah diuraikan sebelumnya, maka 

tujuan tugas akhir ini adalah untuk menghasilkan Rancang Bangun Aplikasi 

Sistem Informasi Penjualan DI Bordi Mande Padang Berbasis Web 

menggunakan Framework CodeIgniter. 
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F. Manfaat Penelitian 

Manfaat penelitian yang dilakukan adalah untuk merancang sekaligus 

membagun aplikasi Point Of Sale (POS) untuk butik, yang akan digunakan 

untuk melakukan pencatatan terhadap transaksi penjualan baik secara 

langsung maupun secara pemesanaan. Disimpulkan berdasarkan tujuan 

penelitian diatas maka manfaat yang diperoleh, sebagai berikut: 

1. Manfaat Teoritis  

a. Tugas akhir ini diharapkan dapat bermanfaat untuk memperluas 

wawasan dan khasanah keilmuan tentang pemanfaatan media sebagai 

pengukuran pembentukan karakter. 

b. Sebagai motivasi dalam menyalurkan ide-ide untuk terus 

mengembangkan sistem informasi yang mudah, menarik, dan 

menyenangkan. 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Penulis 

Diharapkan dapat menambah wawasan pengetahuan penulis di 

bidang Informatika, serta sebagai salah satu persyaratan dalam 

menyelesaikan tugas akhir serta Menumbuhkan kerja sama yang 

saling menguntungkan dan bermanfaat dengan pihak-pihak terkait. 

a. Bagi Universitas Negeri Padang 

Sebagai acuan untuk mengetahui sejauh mana mahasiswa 

dapat menyerap ilmu selama mengikuti masa perkuliahan serta 
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Menumbuhkan kerja sama yang saling menguntungkan dan 

bermanfaat dengan pihak-pihak terkait. 

b. Bagi Bordir Mande Padang 

Memudahkan pihak Bordir Mande Padang dalam hal 

memberikan pelaporan ke semua stakeholder yang terkait dengan 

pengelolaan stok barang di gudang, penjualan, dan data laporan d 

Bordir Mande Padang . 



 

 

68 

 

BAB V  

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Rancangan aplikasi point of sales (POS) ini mampu mengatasi 

permasalahan dan dapat menyajikan informasi secara lebih baik dan 

terkomputerisasi. Dengan diterapkannya aplikasi point of sales (POS) ini 

dapat membantu tugas dari pihak terkait atau seluruh stakeholder yang 

berhubungan langsung dengan aplikasi POS ini. Aplikasi POS ini didesain 

dengan antar muka interaktif sehingga baik administasi maupun pemilik dapat 

langsung menggunakan aplikasi POS ini dengan sebaik-baiknya. 

 

B. Saran 

Berdasarkan hasil implementasi dan rancangan Aplikasi Sistem 

Informasi Penjualan, adapun saran untuk pengembangan berikutnya adalah:  

1. Untuk pengembangan aplikasi ini kedepannya diharapkan untuk lebih 

inovatif lagi.  

2. Untuk pengembangan berikutnya diharapkan aplikasi ini dapat 

dikembangkan dalam bentuk aplikasi Mobile. 
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